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Apoiar e valorizar

a criatividade,

a inovacgao, a ousadia,
a capacidade
produtiva e a_forca

de trabalho do

povo cearense”

} Ricardo Cavalcante

Presidente da FIEC

PALAVRA DO PRESIDENTE

#CompreDoCeara
#CompreDaSuaGente

m um mundo globalizado,
no qual as barreiras cultu-
rais, econdmicas e tecno-
légicas sdo cada vez mais
frageis e ndo ha limites geograficos para
aexpansio mercadologica das marcas,
somos cotidianamente provocados a
comprar produtos que nao trazem qual-
quer vinculo com as nossasraizes, nao
geram riqueza alguma para a nossa
terra, ndo promovem emprego para as
pessoas com as quais convivemos, nao
valorizam nem desenvolvem a econo-
mia do nosso Estado.

No momento em que as atividades
geradoras de emprego e renda sdo re-
tomadas, quando as fabricas voltam a
movimentar as linhas de produgéo, o
comércio inicia a reabertura de lojas
para o ir e vir das compras, os servi-
cos reassumem a dindmica natural,
nada mais coerente e oportuno do que
apoiarmos e valorizarmos a criativi-
dade, a inovacdo, a ousadia, a capaci-
dade produtiva e a forca de trabalho
do povo cearense.

Foi com esse propdsito que as en-
tidades representativas dos setores da
industria, agronegocio, turismo, servi-

¢os, transporte e comércio — que jun-
tas reinem os elos da cadeia produ-
tiva da nossa economia — em parceria
com o Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)
- uniram competéncias e aliaram ha-
bilidades para incentivar os cearenses
a se manterem em casa, mas sempre
consumindo produtos gerados a par-
tir do suor do proprio povo.

A campanha Movimente a Econo-
mia. Compre do Ceard, Compre da sua
Gente é fruto desse movimento. Atra-
vés da iniciativa, pretendemos dar es-
calabilidade aos produtos made in Ce-
ard, valorizar a qualidade dos servicos
prestados por nossa gente, fortalecer
o mercado interno do Estado, ampliar
as possibilidades de fazer negbcios
agui mesmo e, com isso, manter e até
aumentar os empregos.

Mas para que todo o esforgo gere
resultados concretos, € preciso que
cada um facga a sua parte. Assim,
além de garantirmos renda para
as familias que aqui vivem e traba-
lham, estaremos mantendo acesa a
chama da cearensidade que habita
em cada um de nos.

@sistemafiec | 5



FIEC — FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA
CONHECA A ATUAL DIRETORIA DA FIEC, GESTAO 2019-2024

Presidente da Federacdo das Industrias
do Estado do Ceara

Diretor Regional e Presidente do Conselho
Regional do SESI Ceara

Presidente do Conselho Regional

do SENAI Ceara

Diretor Presidente do IEL Ceara
Presidente do Conselho Deliberativo

do Sebrae Ceara

Presidente do SINDMINERAIS

JOSE RICARDO MONTENEGRO CAVALCANTE

1° Vice-Presidente

CARLOS PRADO

Vice-Presidentes

ANDRE MONTENEGRO DE HOLANDA
ROSEANE OLIVEIRA DE MEDEIROS
JAIME BELLICANTA

Diretor Administrativo

LUIZ FRANCISCO JUACABA ESTEVES
Diretor Administrativo Adjunto
GERMANO MAIA PINTO

Diretor Financeiro

EDGAR GADELHA PEREIRA FILHO
Diretor Financeiro Adjunto

JOSE AGOSTINHO CARNEIRO DE ALCANTARA
Diretores

PEDRO ALCANTARA REGO DE LIMA
MARCO AURELIO NOROES TAVARES
RAFAEL BARROSO CABRAL

BENILDO AGUIAR

FRANCISCO EULALIO SANTIAGO COSTA
FLAVIO NOBERTO DE LIMA OLIVEIRA
ANGELO MARCIO NUNES DE OLIVEIRA
MARIA DE FATIMA FACUNDO SOARES
JOSE ANTUNES FONSECA DA MOTA
CARLOS RUBENS ARAUJO ALENCAR
FRANCISCO OZINA LIMA COSTA
ANDRE DE FREITAS SIQUEIRA
FRANCISCO LELIO MATIAS PEREIRA
LAURO MARTINS DE OLIVEIRA FILHO
ALUISIO DA SILVA RAMALHO FILHO
PAULO CESAR VIEIRA GURGEL
Conselho Fiscal

Titulares

MARCOS SILVA MONTENEGRO
PEDRO ALFREDO DA SILVA NETO
MARCOS AUGUSTO NOGUEIRA

DE ALBUQUERQUE

Suplentes

MARCELO GUIMARAES TAVARES
ROBERTO ROMERO RAMOS

RICARD PEREIRA SILVEIRA

6 | @sistemafiec

Delegados Representantes junto a
Confederacao Nacional da Industria — CNI
Titulares

JORGE ALBERTO VIEIRA STUDART GOMES
JOSE RICARDO MONTENEGRO CAVALCANTE
Suplentes

ROBERTO PROENCA DE MACEDO

CARLOS PRADO

Diretor de Inovacao
JOSE SAMPAIO DE SOUZA FILHO

Diretor de Comércio Exterior
MARCOS ANTONIO FERREIRA SOARES

Diretor da FIEC Jovem
YURI TORQUATO DE OLIVEIRA FIGUEIREDO

Diretor Regional de Juazeiro do Norte
MARCO AURELIO NOROES TAVARES

Diretor Regional de Sobral
FERNANDO ANTONIO IBIAPINA CUNHA

Superintendente de Relacdes
Institucionais da FIEC
SERGIO ROBERTO ANDRADE LOPES

Delegados das Atividades Industriais junto ao
Conselho Regional do SESI

Efetivos

CLAUDIO SIDRIM TARGINO

JOSE AGOSTINHO CARNEIRO DE ALCANTARA
ANDRE DE FREITAS SIQUEIRA

MARCOS ANTONIO FERREIRA SOARES
Suplentes

JOSE SAMPAIO DE SOUZA FILHO

MARCIA OLIVEIRA PINHEIRO

ROBERTO ROMERO RAMOS

FRANCISCO LELIO MATIAS PEREIRA

Representantes do Ministério da Economia/
Secretaria da Previdéncia e do Trabalho
Efetivo

FABIO ZECH SYLVESTRE

Suplente

DENA ANDRADE ESMERALDO

Representantes do Governo

do Estado do Ceara

Efetivo

DENILSON ALBANO PORTACIO
Suplente

PAULO VENICIO BRAGA DE PAULA

Representantes da Categoria Econémica
da Pesca no Estado do Ceara

Efetivo

FRANCISCO OZINA LIMA COSTA
Suplente

EDUARDO CAMARCO FILHO
Representantes dos Trabalhadores

da Industria no Estado do Ceara
Efetivo

CARLOS ALBERTO LINDOLFO DE LIMA
Suplente

RAIMUNDO LOPES JUNIOR

Delegados das Atividades Industriais
junto ao Conselho Regional do SENAI
Efetivos

ALUISIO DA SILVA RAMALHO

LAURO MARTINS DE OLIVEIRA FILHO
MARCOS SILVA MONTENEGRO
MARCOS AUGUSTO NOGUEIRA

DE ALBUQUERQUE

Suplentes

LUIZ FRANCISCO JUACABA ESTEVES
JAIME BELLICANTA

GERALDO BASTOS OSTERNO JUNIOR
ALEXANDRE JORGE PINHEIRO MOTA

Representantes do Ministério da Educacao
Efetivo

VIRGILIO AUGUSTO SALES ARARIPE

Suplente

Vacancia — aguardando nomeacao através de
portaria do Ministério da Educacao

Representantes da Categoria Econémica
da Pesca do Estado do Ceara

Efetivo

MARIA JOSE GONCALVES MARINHO
Suplente

EDUARDO CAMARCO FILHO

Representantes dos Trabalhadores

da Industria do Estado do Ceara
Efetivo

CARLOS ALBERTO LINDOLFO DE LIMA
Suplente

ANTONIO XAVIER

Superintendente Regional do SESI Ceara
VERIDIANA GROTTI DE SOAREZ

Diretor do Departamento Regional do
SENAI Ceara
PAULO ANDRE DE CASTRO HOLANDA

Superintendente do IEL Ceara
DANADETTE ANDRADE NUNES

FIEC



EXPEDIENTE

CIC-UMNOVO SECULO

REVISTA DA FIEC
COORDENACAO GERAL E EDICAO
Paulo Nébrega | pmnobrega@sfiec.org.br

COORDENACAO INSTITUCIONAL
Carolina Saraiva | cspontes@sfiec.org.br

EDITORIA ADJUNTA
Francilio Dourado | francilio@e2estrategias.com.br

COORDENACAO DE COMUNICACAO
Rita Brito | rcbrito@sfiec.org.br

REDACAO

Barbara Holanda | bhbezerra@sfiec.org.br
Sarah Coelho | scoelho@sfiec.org.br
Camila Gadelha | cfgadelha@sfiec.org.br

FOTOGRAFIA
Capa: Rayane Mainara | rmoliveira@sfiec.org.br

Ariane Cajazeiras
José Rodrigues Sobrinho

DESIGN GRAFICO E REVISAO DE TEXTOS
Engaja Comunicacao

ENDERECO DA REDACAO
FIEC | Avenida Barao de Studart, 1980, 4° andar, Aldeota
Fortaleza/CE | CEP 60.120-024

CONTATO
(85) 3421-5434 / 3421-5435
gecom@sfiec.org.br

A Revista da FIEC é uma publicacdo mensal, editada pela Geréncia

de Comunicacdo da FIEC (GECOM).

Tiragem | 3.500 exemplares

Impressao | Lipap, Comércio de Papéis, Servicos e Representacdes LTDA
Rua Senador Pompeu 754, A, Centro,

Fortaleza/CE | CEP 60.125-000, (85) 3464.2727

GERENTE DE COMUNICACAO
Paulo Marcello Coutinho Costa Nébrega

PUBLICIDADE

Engaja Comunicacao

Torre Empresarial Del Paseo

Av. Santos Dumont, 3131, Salas 722, 723 e 724, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP 60.150-162 - (85) 3456.3262

@sistemafiec | 7



PALAVRA DO PRESIDENTE
5 #CompreDoCeara #CompreDaSuaGente

EDITORIAL

11 Reinvencao

PANORAMA
12 SENAI Ceara

NOSSA GENTE

18 Vidas que mudaram para melhor

CAMPANHA [COMPRE DO CEARA]

24 Setor produtivo unificado em torno da
campanha Compre do Ceara

CASAS DA INDUSTRIA [ SENAI ]

28 Tecnologia e inovacao a servico da
indUstria cearense

CASAS DA INDUSTRIA [ SESI]

32 SESI Ceard oferta servicos
relacionados a Covid-19 para retomada
de atividades das indUstrias

CASAS DA INDUSTRIA [IEL]

36 Capacitacoes alinhadas as
necessidades das empresas

COLUNA [ OLHAR DO INDUSTRIAL ]
40 O olhar para o futuro

COLUNA [RH]

44 Esperanca que nos leva adiante

CAPA

46 CIC: um novo século

COLUNA|[CIN]

54 Comércio internacional:
expectativa pés-pandemia

COLUNA [ECONOMIA |

56 Industrial, chegou “a hora da verdade!”

COLUNA [ESTRATEGIA]

58 A arte da estratégia para um mundo VICA

REPORTAGEM

60 FIEC é parceira da Prefeitura e do
Governo do Estado em pesquisa para avaliar
Covid-19 em Fortaleza

REPORTAGEM

64 O dia a dia nos canteiros de
obra pés-pandemia

ARTIGO

68 Linhas de financiamento emergenciais:
ganhos e desafios

SINDICATOS UNIDOS

72 Industrias de alimentos
precisaram se reinventar

ONDE ENCONTRAR

76 Fale com a gente

GALERIA

78 Retorno gradual e responsavel

8 | @sistemafiec






GINASTICA
WA EMPRE.

Contrate o servico de Ginastica na
Empresa na modalidade online

AULA EXPERIMENTAL GRATUITA

v Atendimento customizado v Prego mais atrativo
v Sessao de ginastica de 10 a 12 minutos v Flexibilidade de hordrios

v Sessao mensal com nutricionista com
duragdo de 50 minutos (webinar)

flo www.sesi-ce.org.br @! -FIEC -

R (854009.6300 centralderelacionamento@sfiec.org.br P S e IR S i e e e



} Paulo Nobrega

Reinvencao

uem imaginou que precisariamos ser tao

fortes (ou que seriamos tao fortes)? Quem

previu tanta oscilacdo na vida e nos ne-

gocios? Quem supds tamanha surpresa,
tamanha dor? Fomos fortemente pegos pelos efeitos
do novo Coronavirus, sem excegao.

Diante da inseguranca, do novo, do que néo estava
posto, nunca houve consenso sobre uma receita, uma
medida pré-determinada em relaco ao que fazer. Houve
arcaboucos, tiros que apontaram para um norte, um
rumo. Mas, numa convergéncia de acdes e experiéncias,
uma palavra consegue resumir o que mais se precisou
fazer nos ultimos meses de pandemia: reinvencao.

Para reinventar, antes foi preciso revisitar modelos,
tendéncias, dogmas, tradicoes, métodos. Uma completa
virada, em um mundo ja virado ao avesso.

O Sistema FIEC comecou esse processo de forma
antecipada, segue se fazendo pioneira desde entéo
(como vocé vera nesta edicdo da sua Revista FIEC). Cur-
sos programados para o acompanhamento a disténcia,
seminarios online, acoes de combate a Covid-19, defesa
da liberacdo de crédito, adequacéo das industrias aos
protocolos sanitarios, luta criteriosa para aretomada das
atividades industriais, grupo de trabalho para se pensar
osrumos da economia cearense no pos-pandemia, cam-
panha em defesa do produto local. Foram e sdo muitas
acoes coordenadas ao mesmo tempo. Projetos levados
por colaboradores, tocados pela gestdo responsavel e a
frente do seu tempo do presidente Ricardo Cavalcante
e de sua diretoria, avancaram com tudo sobre o ‘ndo é

EDITORIAL

Gerente de Comunicacéo da FIEC

Para reinventar, antes foi preciso revisitar
modelos, tendéncias, dogmas, tradigoes,
métodos. Uma completa virada, em um
mundo jd virado ao avesso”

possivel’, 0 ‘ndo temos como fazer’. O Sistema bancou
a aposta na reinvencao.

O atode sereinventar as vezes é mais dolorido e exige
uma forga descomunal. E é o que todos da Geréncia de
Comunicacfo estamos tentando fazer. Estamos mais
pobres e mais vazios porque perdemos um querido
companheiro de trabalho. Rogério, assistente de eventos,
exemplo de dedicacgfo, amor ao trabalho e a familia, é
luz para a GECOM. Sempre sera. Agora, ao nos ensinar
a conviver com a dor, a cicatrizar feridas e extrair o me-
lhor do pior, também nos da forcas para continuarmos
atrilhar o caminho daluta e da perseveranca. Caminho
de compromisso em conseguir superar o grande desafio
da reinvencao.

Esta edicdo da Revista da FIEC é
dedicada a Rogério Goncalves Ribeiro.

@sistemafiec |11



PANORAMA

SENAI Ceara

é destaque nacional em
desempenho de gestao

O SENAI Ceara é destaque nacional em reunio
de gestores promovida pela Confederacdo Nacio-
nal da Industria (CNI). A entidade esta em terceiro
lugar entre todos os SENAIs no Brasil no quesito
de “desempenho de gestio”, no ano de 2019. Este
¢ o terceiro ano consecutivo que o SENAI Ceara é
premiado por atingir os indicadores de exceléncia
de educacao e tecnologia estabelecidos pelo Depar-
tamento Nacional. No ranking geral, o Ceara ficou na
sétima colocacio.

O
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SENAI Ceara é destaque em
relatorio de sustentabilidade
da empresa Cimento Apodi

Parceira do Sinduscon-CE, a Cimento Apodi
langou em julho o seu primeiro Relatoério de Sus-
tentabilidade. Com 136 péginas, o documento apre-
senta as principais a¢des sociais e ambientais da
cimenteira, além dos resultados financeiros e do
negbcio em 2019 — seguindo padrdes internacionais
de compilacdo de dados e indicadores. O relatorio
traz destaque para o SENAI Ceara no capitulo “Re-
lacionamento com as comunidades”, registrando a
parceria na realizacdo do curso “Operador de Pro-
cessos Industriais” (COPI - de 700 horas/aula), com
formacéo de 25 jovens para o mercado de trabalho.

SERVICO

O documento completo esta

disponivel no link do QR Code.



E-book apresenta boas
praticas para o retorno
das atividades

O Centro de Inovacdo em Economia para
a Saude e Seguranca do SESI Ceara lancou o
e-book gratuito Boas prdticas para o retorno as
atividades pos distanciamento social. O docu-
mento, feito com base no perfil de saude co-
letado em empresas parceiras, contém orien-
tacOes praticas para a retomada da industria
no Ceara. O objetivo é auxiliar na separacao
dos grupos com maior risco para a Covid-19.
O documento contém um checklist para mini-
mizar riscos e esta dividido em trés assuntos
principais: praticas de boa higiene e conduta;
praticas quanto as refeicoes; e praticas refe-
rentes as mascaras.

SERVICO

Baixe o e-book em:

CENTRO DE
ﬂ mawln SESI

SENAI Ceara treina
equipe para manutencao
em respiradores

Uma equipe do Servico Nacional de Aprendi-
zagem Industrial (SENAI Ceard) iniciou em 20 de
maio, treinamento com um dos 200 respiradores
adquiridos da China pelo Governo do Estado. O
objetivo é preparar a equipe para possiveis manu-
tencoes necessarias nos equipamentos que entra-
rao em funcionamento nas unidades de satude de
todo o Estado. Desde o dia 1° de abril, a equipe tem
atuado na manutencéo de respiradores mecanicos
e quase uma centena de aparelhos, apos o conser-
to, ja retornaram as unidades publicas de saude.
Além da manutencéo, o SENAT Ceara também esta
modelando e produzindo pecgas dos respiradores
que estejam com defeito, agilizando o conserto e
o funcionamento, ja que muitas vezes essas pecas
estdo em falta no mercado ou demoram muito
para chegar.

@sistemafiec | 13




PANORAMA

Série IEL de mentoria
e gestao empresarial
orienta empresas

Entre os meses de maio e junho foi realizada
a série IEL de Mentoria e Gestdo Empresarial. A
iniciativa é fruto de uma parceria entre o IEL Cea-
ra e o IEL Nacional, com o propdsito de ajudar os
empresarios a superarem os efeitos provocados
pela pandemia. A série contou com a participa-
cdo de especialistas em gestdo empresarial e os
temas, conduzidos por meio do conhecimento e
experiéncia dos convidados, foram estruturados
de forma a contribuir para a tomada de deciséo
das demandas que se apresentaram a partir da
nova realidade.

SERIE IEL

de Mentorio e Gestao Empresarial

14 | @sistemafiec
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Programagao Junho

@ielceara

|IEL Ceara disponibiliza
conteldo online gratuito
para os desafios atuais

Durante o més de junho o IEL Ceara deu
continuidade a sua programacéao de lives
gratuitas, ministradas ao vivo no Instagram.
O objetivo é contribuir com as dindmicas
pessoais e de mercado dos participantes,
gerando contetdo relevante e sistémico so-
bre demandas urgentes que perpassam a
nova realidade. Entre os temas abordados
se destacaram: “Estratégias empresariais
para a retomada pds-lockdown”, “Aprenden-
do a regular as emocoes em situacdes difi-
ceis”, “Gestdo das Financas Pessoais: qual o
verdadeiro valor dos seus investimentos?”, e
“Gestao do Amanha: uma visdo empresarial
pratica do mundo pos Covid-19”.




IEL Ceara lanca novos
cursos na modalidade EaD

Em parceria com a Pés-graduacdo Unique
da Faculdades da Indtstria, o IEL Ceara lancou
20 cursos na modalidade Educacgéo a Distancia
(EaD). De acordo com a superintendente do IEL
Ceara, Dana Nunes, a oferta dos novos cursos é
mais uma iniciativa que visa contribuir com as
empresas e com os profissionais que precisam
se qualificar para a retomada das atividades
econdmicas. Dana explica que os cursos sio de
tematicas variadas, mas que possuem em co-
mum uma grande relevancia para o momento
atual, pois capacitam os alunos em estratégias
para a retomada dos negocios e em estratégias
para melhoria e desenvolvimento das pessoas.
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SAUDE DOS
IDOSOS NA
QUARENTENA

SESI &
ENTREVISTA

SESI entrevista debate
temas relacionados a saude
durante a pandemia

Convidada

04.JUNHD- 16H
At SESI.

Por meio do Instagram, o SESI Ceara promo-
veu debates importantes para a satde das pessoas
durante o isolamento social. “Impactos da pande-
mia nas atividades fisicas e esportivas no Ceara”,
“Satide dos idosos na quarentena”, “Hora de voltar
ao trabalho: satide e seguranca no ponto” e “Ativi-
dade fisica no novo normal” foram alguns dos te-
mas do SESI Entrevista. A proposta era apresentar
conteudos de forma leve e descontraida que con-
tribuissem na superacéo dos desafios impostos
pela pandemia.

@sistemafiec | 15



PANORAMA

\Webinars do Conexao
Senai disseminam
conhecimentos tecnoldgicos

O time de especialistas do SENAI Ceara e
seus convidados compartilharam nos webi-
nars do projeto Conexao SENAI, conhecimen-
tos e dicas tecnolodgicas para ajudar alunos,
profissionais, empreendedores e empresarios
a se manterem atualizados durante o perio-
do de isolamento social. A iniciativa ocorreu
nos meses de maio e junho e contou com va-
rios webinars por semana. “Ferramentas da
qualidade: aplicacao pratica para as indutstrias
de alimentos”, “Polimeros e suas implicagoes
no meio ambiente no &mbito da industria cal-
cadista” e “Conhecendo o universo da cons-
trucdo a seco — Drywall” foram alguns dos te-
mas discutidos.

Conexao

CONHECENDO O UNIVERSO
DA CONSTRUGAO A SECO -
DRYWALL

16 | @sistemafiec
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SESI Ceara promove aulas
no Youtube para combater
0 sedentarismo

O SESI Ceara iniciou no dia 4 de junho uma
série de lives com aulas de diversas modalida-
des de atividades fisicas transmitidas ao vivo
pelo Youtube. A primeira transmissao foi uma
aula de treinamento funcional, mas teve tam-
bém cross training, ritmos e treinamento de
forca para a terceiraidade. O diferencial dessas
aulas ao vivo, em relacdo as aulas gravadas, que
também sao disponibilizadas em outras redes
sociais, é que ha uma maior participacdo do
professor com orientages mais especificas. A
ideia dessa série de lives é se aproximar ainda
mais dos clientes e disseminar entre pessoas
que ainda néo sio clientes do SESI a qualidade
dos produtos oferecidos.



FIEC lamenta o falecimento
do colaborador Rogério
Goncalves Ribeiro

O assistente de Eventos da
Geréncia de Comunicacao
da FIEC, Rogério Goncalves
Ribeiro, faleceu no dia 11 de
julho, depois de lutar brava-
mente pela vida e dar inime-
ras licoes de forca e gratidao
a seus companheiros de trabalho. Rogério sofreu
complicacdes cardiacas, passou por cirurgia e che-
gou a voltar para casa, mas precisou ser internado
novamente e nao resistiu. “Nossa GECOM esta de
luto. Rogério é uma pessoa muito querida por to-
dos, é um grande profissional. Vai fazer muita falta.
Pedimos a Deus que console os coragoes de todos
os familiares e amigos do querido Rogério nesse
momento de dor. Assim como o coracio de todos
nos, integrantes da Geréncia de Comunicacio da
FIEC”, afirmou Paulo Nobrega, gerente da GECOM.
Fica aqui registrado o sincero pesar da GECOM e
de toda a FIEC pela partida prematura de Rogério,
que deixa esposa e trés filhas.

Rogério ao lado das amigas da Gecom, Patricia, Ana Carolina

e Hulla - na posse do presidente Ricardo Cavalcante

Cadu Vilaca, lider do
Masterplan de Economia
do Mar, assume cargo no
Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento

Carlos Eduardo Vilaca, empresario asso-
ciado ao Sindfrio e lider do Masterplan de
Economia do Mar, foi nomeado Diretor do
Departamento de Registro e Monitoramento
de Aquicultura e Pesca da Secretaria de Aqui-
cultura e Pesca do Ministério da Agricultu-
ra, Pecuaria e Abastecimento. A diretoria é
responsavel por supervisionar a execucdo do
Plano Nacional de Monitoramento da Pesca e
Aquicultura, bem como coordenar a sistemati-
zacdo, consolidacdo e publicacio da estatistica
pesqueira e aquicola nacional, em conjunto
com as instituicdes afins. Segundo o0 empresa-
rio, o seu principal foco de atuacao sera cons-
truir um ambiente mais organizado, seguro
e com perspectivas mais claras e embasadas.
"Ser convidado a cumprir um periodo de de-
dicacao ao setor onde desenvolvi minha car-
reira, numa posicao de destaque na adminis-
tracdo da pesca nacional, pareceu-me quase
como uma obrigacao civica e resolvi assumir o
desafio”, disse.
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Vidas

que mudaram
paramelhor
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Sarah Coelho
Jornalista do Sistema FIEC

scoelho@sfiec.org.br

u era uma adolescente
cheia de expectativas so-
bre a vida, quando ouvi
um tio querido, grande
conhecedor de MPB, cantarolar pela
primeira vez a musica Ultimo Dia, de
Paulinho Moska: “Meu amor, o que
vocé faria se so te restasse esse dia,
se o mundo fosse acabar, me diz o que
vocé faria!”. Em ritmo lento e acordes
profundos, Moska segue a letra dando
uma série de opgoes para o fantasioso
cendrio, que inclui seguir a agenda,
entrar de roupa no mar, abrir a porta
do hospicio e esperar os amigos na
sala vazia.

Desde o dia 19 de marco, quando
Fortaleza recomendou isolamento
social para combater a pandemia
do Coronavirus no Estado, dia sim,
dia ndo, essa letra me vem a cabeca.
Entre euforia e desespero, as defi-
nicbes de montanha russa foram
atualizadas com sucesso e, as vezes,
me sinto tentada a inverter a cancao
original e perguntar: “Quando isso

Em que pese todo
o medo e o luto que
experimentamos
coletivamente,
algumas familias,
por sorte ou por
escolha, tiveram
suas vidas
mudadas para
melhor justamente
neste periodo.

tudo acabar, o que vocé fara?”.

Ha quem esteja desejando louca-
mente o retorno a boa e velha rotina
e ha quem esteja questionando to-
das as escolhas e prioridades antes
tracadas. O fato é que pequenas re-
volucdes acontecem o tempo intei-
ro dentro de nossas casas, dentro
da gente.

Em que pese todo o medo e o
luto que experimentamos coletiva-
mente, algumas familias, por sorte
ou por escolha, tiveram suas vidas
mudadas para melhor justamente
neste periodo.

A instrutora educacional do
SENAI Jacarecanga, Gedrgia, deu
luz a filha Maria Eduarda no dia 7 de
marc¢o, com a maternidade cheia de
amigos e familiares. Mal sabia que
seria a Uinica vez, em muito tempo,
que todos teriam a chance de ver as
bochechas gordinhas da bebé. Pri-
meira neta e sobrinha da casa de Ge-
orgia, todos esperavam acompanhar
de perto os primeiros meses de
Duda, mas, apenas 12 dias depois de
seu nascimento, a pandemia estou-
rou no Ceara, impondo uma série de
restri¢oes as visitas e passeios.
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Diante do novo cenario, Georgia e
Ary, seu marido, tiveram que exerci-
tar a ardua tarefa de fluir perante os
obstaculos que a vida traz. Decidiram
tirar o melhor proveito da situacéo e
hoje reconhecem que o isolamento
trouxe um lado positivo: com a méae
de licenca maternidade e o pai de
home office, Maria Eduarda teve mais
atencao dos dois. “Estamos acompa-
nhando todos 0s pequenos passos no
desenvolvimento dela. Um momento
marcante foi quando comprei brin-
quedinhos via delivery. Um dia ela
conseguiu pegar um deles, um cho-
calho, segurar e balancar sozinha.
Vibramos muito! Ela também ja se
senta. Tudo isso acompanhamos de
perto por estarmos em casa”, con-
ta Gedrgia.

Situacao parecida viveu Julio Ma-
tos, gerente de Suprimentos e Ad-
ministrativo do Sistema FIEC. Ele
morava sozinho com a esposa, Ana
Carolina Matos, até o ultimo dia 5 de
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junho, quando Leonardo, o primei-
ro filho do casal, chegou ao mundo.
“O ultimo trimestre de gravidez da
minha esposa foi um misto de expec-
tativa e apreensdo. Por um lado, eu
tinha a sensagdo que o tempo estava
passando muito lentamente, por ou-
tro eu queria que ele passasse mais
lento ainda”, relembra Julio. Apesar
de todas as inseguranca e incertezas,
o gerente define o dia do nascimento
do primogénito como “sensacional”.

Foi necessario reduzir a equipe

O neonatologista fez

também o papel de enfermeira obs-
tetra, a obstetra se desdobrou para
fazer os procedimentos adicionais
mesmo sem auxilio e até o aneste-
sista virou fotégrafo. Sentimos todo
o cuidado de Deus através daquelas
pessoas”, descreve emocionado.

Um momento
marcante foi
quando comprei
brinquedinhos

via delivery. Um
dia, ela conseguiu
pegar um deles, um
chocalho, segurar
e balancar sozinha.
Vibramos muito!

Geodrgia



Na casa de Julio, os cuidados
com o pequeno Leonardo também
estdo inteiramente sob responsa-
bilidade dele e da esposa. “Deci-
dimos dispensar a baba e encarar
sozinhos o desafio de cuidar de um
recém-nascido”, conta.

Com toda a intensa convivéncia
familiar, os casais aproveitam para
refletir sobre os desafios de criar
uma crianca nestes tempos de tantas
transformacoes. “Eu nasci nos anos
80, quando as mudancas ainda nao
tinham a mesma velocidade de hoje.
Viver a mudanca, para a minha ge-
racdo, ainda carece de esforco. Para
a geracao do Leonardo, meu filho, as
transformacoes continuas serdo en-
caradas naturalmente. Eu acredito
gue essa geracdo nao tera a minima
dificuldade em viver as transforma-
¢oes. Meu desafio nao é prepara-lo
para um mundo em transformacao,
mas gerar nele uma consciéncia de
ética, honestidade e bondade. Se ele
se transformar em um adulto com es-
sas qualidades, eu terei a certeza de
que fiz um bom trabalho”.

Meu desafio ndo é
preparda-lo para

um mundo em
transformacdo, e

sim gerar nele uma
consciéncia de ética,
honestidade e bondade”

Julio

Ja a Georgia afirmou: “Para nos,
que trabalhamos com educacao, al-
gumas transformacoes ja eram per-
ceptiveis, entao, de certa forma, eu
vinha me preparando para educar
a Eduarda. Encaro esse desafio com
muita serenidade. Penso na impor-
tAncia do referencial familiar, que
em qualquer situagcdo nos da su-

joJo)ut-MO valor da familia ficou muito
evidente neste periodo. As pessoas
passaram a olhar mais para dentro de|

sua casinha”.
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Amorde quarenten:i

Olhar para dentro de casa. Foi isso
que Nara Oliveira, analista de Recur-
sos Humanos do Sistema FIEC, preci-
sou fazer. E s6 assim percebeu que o
lugar que chamava de lar ja era outro.
Em plena pandemia, Nara decidiu
que era hora de oficializar a mudanca
para a casa do namorado, Alexandre,
onde ela ja costumava passar parte da
semana. “Estamos oficialmente mo-
rando juntos, desde o inicio do isola-
mento”, contou.

Os dias passaram a ser de amor e
esperanca com a nova etapa no rela-
cionamento, mas também de desa-

fios.

Sao promessas ou é realidade?

Na nova casa, Nara passou a se
responsabilizar junto com Alexandre
pelos cuidados do filho dele, Heitor.
“Eu so sabia fazer arroz e, de repente,
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precisei auxiliar nos cuidados de uma
crianca de oito anos. Quando as férias
escolares acabaram e o Alexandre,
que também estava de férias, voltou
ao trabalho, eu me responsabilizei por
ajudar o Heitor com as aulas online,
além de comecar a me arriscar na co-
zinha”, relembra orgulhosa. O com-
panheiro foi o maior incentivador.
Ensinou truques culinarios e moti-
vou Nara a aprender a fazer fogo para
churrasco, uma das especialidades da
casa. “O Alexandre ama churrasco.
Um dia achei que ele tinha saido um
pouco triste para trabalhar e preparei,
junto com o Heitor, uma surpresa. Eu
acendi o fogo sozinha e preparei va-
rias carnes. O Heitor me ajudou com a
mesa, recepcionamos Alexandre com
a comida que ele mais gosta”, conta
Nara. E assim, com afeto e cuidado,
a nova familia alimenta o corpo e a
alma uns dos outros, vivendo um dia
de cada vez.

Eu acendi o fogo
sozinha e preparei
varias carnes. O
Heitor me ajudou
com a mesa,
recepcionamos
Alexandre com

a comida que ele
mais gosta”

Nara



Mente sa, corpo sao

O médico do trabalho do SESI
Ceara, Claudio Patricio, aproveitou a
quarentena para cuidar da casa mais
pessoal que todos nds temos: o pro-
prio corpo.

Desde a Semana Interna de Pre-
vencao de Acidentes de Trabalho (SI-
PAT) realizada na FIEC em 2019, uma
sementinha foi plantada em Claudio.
“O tema do evento era qualidade de
vida, e os organizadores levaram em-
presas de bicicletas e ciclomotores
para palestrar na Federacgdo. Foi pai-
x40 a primeira pedalada! Eu me con-
venci a comprar uma bicicleta para ir
ao trabalho”, relembra.

Quando a pandemia iniciou, Clau-
dio aproveitou o tempo em casa para
organizar a rotina e conseguir colocar
em pratica outras mudancas que que-
ria fazer, especialmente com relacdo a
alimentacao. “Nesse periodo comecei a
assistir documentarios, li artigos e re-
vistas especializadas em alimentacéo
saudavel e encontrei ali uma alterna-
tiva para a mudanca. Talvez isso fosse

0 necessario para conseguir a minha
meta para os 40 anos. Entdo, ‘quarentei
na quarentena, pude me perceber 14kg
mais magro e em transicao para o vege-
tarianismo”, conta animado.

A mudanca alimentar contou com
uma maior ingestao de legumes, frutas
e proteinas vegetais em 95% das refei-
coes, retirando carne vermelha e fran-
go. Tudo isso conciliado com uma roti-
na de atividades fisicas realizadas em
dias alternados.

Claudio é casado com Camila e eles
tém filhos gémeos. O novo estilo de vidal

trouxe mais entusiasmo e energia para o
[SelateiEValeRs ERENanMiEN Todos os sabados,

eles assistem juntos filmes que marca-
ram a infincia dos pais. ‘Ja assistimos
A novica rebelde, Mary Poppins, Os Goo-
nies, Bethoveen, Curtindo a vida adoida-
do, O jardim secreto, Esqueceram de mim.
Depois montamos uma cabana e eles
dormem no nosso quarto. Outra coisa
legal é que estou participando mais do
aprendizado dos meninos, procuro dar
aulas de cultura geral para eles”, revela.

Outra coisa legal é que
estou participando
mais do aprendizado
dos meninos, procuro
dar aulas de cultura
geral para eles

Claudio

Em meio a tudo isso, as mudancas
tém sido muitas. Mas conforta saber
que, assim como Julio, Georgia, Nara
e Claudio, algumas vidas mudaram
para melhor!

@sistemafiec | 23



CAMPANHA [COMPRE DO CEARA]

Setor produtivo
unificado em torno
da campanha
Compre do Ceara
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Com o propodsito

de sensibilizar
consumidores na
escolha por produtos
feitos no Ceara, a
campanha objetiva

0 apoio as empresas
locais, aberturade
novos negocios, além
da manutencaoe
geracio de empregos
e o fortalecimento
da economia

Camila Freitas Gadelha
Jornalista do Sistema FIEC

cfgadelha@sfiec.org.br

stimular nos cearenses a preferéncia por
produtos locais é o principal objetivo da
Campanha Compre do Ceard, lancada
em 25 de junho, pela Federacdo das In-
dustrias do Estado do Ceara (FIEC), Federacao do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado
do Ceara (Fecomércio), Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Federa-
cdo da Agricultura e Pecuaria do Estado do Ceara
(FAEC) e Federacao das Empresas de Transportes de
Passageiros de Ceara, Piaui e Maranhao (FETRANS).

Sob o slogan Movimente a Economia. Compre do
Ceard, Compre da sua Gente, o setor produtivo do
Estado se une na iniciativa de motivar consumi-
dores e sociedade para, no ato da compra, preferir
produtos e servicos das empresas locais.

Com o proposito de sensibilizar consumidores
na escolha por produtos feitos no Ceara, a campa-
nha objetiva o apoio as empresas locais, abertura
de novos negocios, além da manutencao e geracao
de empregos e o fortalecimento da economia, por
meio do consumo consciente, valorizando o que é
produzido, vendido e transportado dentro do Cea-
ra. Levantamento feito pelo Instituto de Pesquisa
e Desenvolvimento do Ceara (IPDC), com base na
Relacdo Anual de Informacoes Sociais (RAIS) e no
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged), de 2018, mostra a existéncia aproximada
de 1,5 milhdo de empregos formais no Estado.

As atividades produtivas que aderiram a Cam-
panha Compre do Ceara sdo responsaveis pelos in-
dicadores macroeconomicos do Estado. De acordo
com o IPECE, o setor de servicos detém a taxa de
77,18% do PIB cearense, englobando 13 atividades,
sendo comércio e transportes as de maior volume.
A industria corresponde a17,06% e o setor primario
de agropecuadria a 5,76%. A primeira fase da Cam-
panha Compre do Ceara destacou o potencial das
cadeias produtivas cearenses e mobilizou as lide-
rancas empresariais.

@sistemafiec | 25



CAMPANHA [COMPRE DO CEARA]

Site

No site www.compredoceara.
com.br, ha informagoes sobre a cam-
panha, videos, historias de negbcios
locais, um pequeno dicionario do “ce-
arensés” e varias pecas com a identi-
dade visual da campanha para down-
load. Empresas, sindicatos e demais
organizacdes que apoiam a economia
do Estado podem utilizar a logo em
camisas, cartazes e pecas de sinaliza-
¢fdo em seus estabelecimentos.

Além da importincia econémica,
¢é destacada na pagina a responsabi-
lidade social das empresas durante a
pandemia, ao apoiar os profissionais
de sauide e contribuir com programas
de assisténcia e seguranca alimentar
para a populacdo vulneravel do Estado.

e ara.comobro

w‘,wv.coml’l""doe
,—
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CASAS DA INDUSTRIA [ SENAI]

Tecnologia
e Inovacao

a servico da
industria cearense

Sarah Coelho
Jornalista do Sistema FIEC

scoelho@sfiec.org.br

irar uma ideia inovadora do papel pode
ser mais simples do que parece. Acredi-
tando no profissional da industria como
principal fonte de inovacdo para o de-
senvolvimento geral do setor, 0 SENAI Ceara oferece
servicos de apoio para empresas interessadas em
formatar e desenvolver projetos inovadores. Somente
durante a pandemia de Covid-19,a UNITEC - Unidade
de Tecnologia e Inovacdo do SENAI Cear4, apoiou a
elaboracédo de mais de 30 projetos, submetidos em
editais voltados para o combate ao Coronavirus.

O Edital de Inovacdo para a Industria destinou
parte dos recursos as empresas interessadas em
iniciar, ampliar ou adaptar linhas de producéo para
fabricacdo de Equipamentos de Protecdo Indivi-
dual (EPIs), como mascaras cirurgicas, protetores
faciais, vestimentas hospitalares e alcool antissép-
tico. Para tanto, os empresarios interessados pre-
cisaram submeter os projetos no edital, contando
também com a assessoria do Instituto SENAI de
Tecnologia. O resultado foi o melhor do Brasil, com
a aprovacdo de 34, projetos cearenses.

Os ntimeros ilustram um recorte temporal es-
pecifico, mas demonstram a capacidade rapida de
resposta da equipe do SENAI Ceara. Diferente do
que alguns podem pensar, o servico esta disponivel
0 ano inteiro, ndo apenas quando novos editais sdo
lancados. “Acreditamos que essa deve ser uma pra-
tica recorrente. Auxiliamos as empresas a elabora-
rem os projetos e, a partir dai, procuramos opor-
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Os empresarios interessados

precisaram submeter os

projetos no edital, contando

também com a assessoria

do Instituto SENAI de

Tecnologia. O resultado foi

omelhor do Brasil,com a

aprovacao de 34 projetos ¢ O
cearenses.
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tunidades de fomento, sejam editais, parcerias ou
mesmo programas de incentivo, como o Sebraetec”,
explica a coordenadora de Tecnologia e Inovacao
do SENAI Ceara, Cristhiane Luna.

A equipe da UNITEC oferta aos empresarios a
oportunidade de amadurecer e viabilizar ideias,
comecando por um diagnostico. “A equipe téc-
nica tem um olhar para entender e traduzir o
gue a empresa precisa. Muitas vezes o cliente
acha que precisa de uma coisa, mas, quando va-
mos investigar, o problema dele € outro”, esclare-
ce Cristhiane.

Camila Fortes, analista do Instituto SENAI de
Tecnologia em Eletrometalmecénica, explica que
muitos clientes chegam com o desejo de inovar,
mas nem sempre estdo no caminho certo. “As ve-
zes a ideia inicial do empresario ndo é auténtica,
existem outras similares ou idénticas ja sendo
trabalhadas no mercado. Com base na nossa ex-
periéncia, propomos novas oportunidades para
que o produto seja realmente inovador”, conta.

Para desenvolver o projeto, empresa e SENAI
firmam uma parceria, por meio de um Termo de
Confidencialidade, para que ambas as partes se
sintam seguras de compartilhar suas ideias. “O
termo assegura que o SENAT Ceara resguardara
a ideia da empresa, assim como a empresa se
compromete a desenvolver aquele projeto com a
equipe da nossa instituicao”, explica Camila.

As vezes a ideia inicial do
empresdario ndo é auténtica,
existem outras similares ou
idénticas jd sendo trabalhadas
no mercado. Com base na nossa
experiéncia, propomos novas
oportunidades para que o
produto seja realmente inovador”

Camila Fortes, analista do Instituto SENAI
de Tecnologia em Eletrometalmecanica
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A T Quimica é um bom exemplo. A empresa tem a
inovacao em seu DNA, atuando com produtos moder-
nos na area de saneantes. “Os nossos produtos neces-
sitam de testes muito elaborados. Seria inviavel fazer
tudo so. A industria ndo é capaz de desenvolver certas
ideias sozinha, carece de institui¢oes como o SENAl e as
universidades, pois € muito caro para ter dentro de casa
laboratorios, doutores e mestres, pessoas competentes
em determinadas areas”, pontua Felipe Satiro, proprie-
tario da empresa. “Eu acho fundamental que aqueles
que possuem o conhecimento técnico - os especialistas
e pesquisadores — tenham esse desejo de produzir algo
que vai impactar a vida da populagio”, completa.

Outro bom exemplo ¢ a 3E Engenharia, empresa
que atua ha 10 anos no mercado de eficiéncia ener-
gética, mas apenas este ano teve a oportunidade de
estreitar o relacionamento com a area de tecnologia
e inovacao do SENAI Ceara. “Conhecemos o SENAI
através do Sindienergia, sindicato ao qual somos as-
sociados. Este ano fizemos uma primeira visita e fi-
camos surpresos. A nossa empresa sempre foi muito
baseada em tecnologia e inovagéo, estamos desen-
volvendo novos produtos e novos processos a todo
momento, e encontramos no SENAI o parceiro deci-
sivo para colocar alguns projetos para a frente”, ex-
plica Caué Gongalves, proprietario da sSE Engenharia.
Neste momento, a empresa esta desenvolvendo um
equipamento de autoatendimento com o auxilio do
SENAI Ceara e acredita na competitividade da ideia.
“Ja tivemos experiéncias com outras empresas e en-
contramos dificuldade de evoluir por nao termos as
ferramentas necessarias. O SENAI tem uma equipe
multidisciplinar que consegue trazer elementos im-
portantes, além do que eles passam muita credibili-
dade, sabem o que estdo fazendo”, relata Caué.

O SENAI Ceara conta uma estrutura capacitada que
auxilia a induistria cearense a trilhar o caminho da ino-
vacao com sucesso. O Laboratério de Projetos realiza vi-
gilancia tecnoldgica para identificar oportunidades de
fomento para inovacdo no Brasil e no mundo. Os pro-
fissionais sdo especialistas em elaboracdo de projetos
de inovacédo, modelo de negdcio, analise de viabilidade
financeira e econdmica. Além disso, ha gestores de pro-
jetos com Certificacdo PMP - Profissional de Gerencia-
mento de Projetos pelo PMI (Project Management Insti-
tute), certificaco reconhecida e exigida mundialmente.

O Ntcleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT) gerencia
a inovacao desde a garantia do sigilo das informacdes,
passando pela protecéo intelectual e valoragéo até
transferéncia de tecnologia. O Instituto SENAI de Ele-
trometalmecénica conta com setor de PD&I composto
por profissionais capacitados para atuar na concepcao
do produto por intermédio da pesquisa.

Automacdo, tecnologia da informacao, projeto de
produtos com foco em DFM (Design For Manufactu-
ring) sdo apenas algumas das possibilidades encontra-
das no Instituto, que também disponibiliza o setor de
metrologia para realizacdo de ensaios fisico-quimicos,
mecanicos e calibracio a fim de garantir a qualidade
dos projetos desenvolvidos. Os laboratérios de quimi-
ca, alimentos e construcio civil desenvolvem inovagio
para essas areas, mas outros setores também podem
ser atendidos por meio de parcerias de ambito nacional.

Com estrutura de ponta, equipe multidisciplinar e
compromisso com a industria cearense, o SENAI Cea-
ré € o parceiro decisivo para tirar ideias inovadoras do
papel. “A inovaco pode ser a chave parar superar cri-
ses e reinventar negdcios, acreditamos nisso e estamos
preparados para auxiliar as empresas da melhor forma
possivel”, finaliza Cristhiane Luna.
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SESI CEARA

oferta servicos relacionados
a COVID-19 para retomada
de atividades das industrias
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Camila Freitas Gadelha
Jornalista do Sistema FIEC
cfgadelha@sfiec.org.br

om o retorno gradual das atividades economicas
no Ceara, iniciado em 1° de junho, de forma gra-
dativa, com percentuais diferentes para cadaum,
o0s setores industriais voltaram ao ritmo intenso.

Atento as necessidades da industria, o Servigo Social
da Indtstria (SESI Ceard) esta desenvolvendo protoco-
los que visam a seguranca e a saude dos trabalhadores,
em diversas modalidades, desde a prevencao, passando
pela deteccdo e contingéncia. Para atender as industrias,
foram criados os servicos de Assessoria de Prevencao e
Contingéncia no Combate a Covid-19; Triagem; Testagem
Sorolégica e Monitoramento.

A gerente de saude e seguranca no trabalho do SESI
Ceara, Kassandra Morais, explica que o servigo contempla
a elaboracgio e apresentacdo do Protocolo Setorial, visita
técnica e apresentacao de resultados.

Em relacdo aos servicos de Triagem, Testagem e Mo-
nitoramento, a equipe de Satide do SESI define o grupo
de trabalhadores a ser testado, realiza a testagem rapida,
estabelece a conduta médica de acordo com o resultado
e faz um telemonitoramento de saide dos trabalhado-
res afastados.

“A retomada das atividades produtivas é uma acao fun-
damental, porém nao mais importante do que a vida e a
saude das pessoas. Todos esses servicos sdo estruturados
de forma customizada, de acordo com a necessidade de
cada empresa, podendo ser contratados juntos ou separa-
damente”, esclarece Kassandra Morais.
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Atento as
necessidades da
industria, o Servico
Social da Industria
(SESI Ceara) esta
desenvolvendo
protocolos que visam
aseguranca e a saude
dos trabalhadores,
em diversas
modalidades, desde a
prevencao, passando
pela deteccio e
contingéncia.
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Atendimento médico nos canteiros de obra

Em parceria com o Sindicato das Construtoras
(Sinduscon-CE), o SESI Ceara esta garantindo atendi-
mento médico remoto aos trabalhadores no canteiro de
obras. A parceria inclui ainda um plano de trabalho de
combate a contaminacao pelo novo Coronavirus.

A BSPar contratou consultoria para analise de ade-
quacdo do canteiro de obra ao protocolo de retomada
das atividades e telemedicina. De acordo com a gerente
de Recursos Humanos da BSPar, Veronica Ramos, a
escolha pelo SESI se deu nao apenas pelo custo, mas
pela qualidade dos servicos prestados e o fato de a insti-
tuicao oferecer solucoes voltadas para o bem-estar dos
colaboradores.

O SESI fez acompanhamento de colaboradores com
sintomas ou confirmacao de Covid-19 nos canteiros de
obras da empresa. “Os servicos sdo de qualidade, reali-
zados por profissionais competentes, que realizam ex-
celente atendimento junto ao cliente. O principal bene-
ficio é a garantia de uma vida segura e saudavel”, avalia.

O atendimento é realizado de forma personaliza-
da, entre o colaborador e a equipe médica do SESI,
sempre que houver sintomas da Covid-19. A parceria
também inclui assessoria nos canteiros de obras, com
levantamento de dados e orientacoes por telefone jun-
to a equipe de profissionais do SESI; visita técnica
nos canteiros de obra com elaboracdo de um plano
de acdo com as medidas e orientacoes de prevencao;
e reunido online para entrega do relatorio. Além disso,
também é feita a entrega de cartazes com orientacoes
aos colaboradores.

Para o presidente do Sinduscon-CE, Patriolino Dias
de Sousa, a acdo mostra o caminho que os associados
devem fazer para garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores. “A vida esta em primeiro lugar e 0 nosso
trabalho, feito de forma responsavel, fara, mais uma
vez, a construcao civil ser a mola propulsora da nossa
economia”, destacou.

“O SESI esta sempre junto da industria, se adequan-
do as necessidades dos trabalhadores e dos empresa-
rios, para oferecer o que é preciso no momento certo.
Satde e seguranca dos trabalhadores de forma simples
e acessivel, com o incremento da tecnologia, € isso que
estamos fazendo”, explica Kassandra Morais, gerente
de Seguranca e Saude para a Industria do SESI Ceara.

O Sinduscon-CE e o SESI Ceara também elabora-
ram uma cartilha com recomendagdes para empresas e
colaboradores da construcio civil durante o retorno das
atividades no Ceara.
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“Os servicos sdo de
qualidade, realizados
por profissionais
competentes que
realizam excelente
atendimento junto ao
cliente. O principal
beneficio é a garantia
de uma vida segura

e saudavel”

Verdnica Ramos, gerente de Recursos
Humanos da BSPar



Protocolos

Para retomar as atividades, as empresas preci-
saram fazer uma série de adequacdes em suas li-
nhas de producido e ambiente corporativo. O SESI
Ceara produziu protocolo para ajuda-las nisso. O
documento, que esta disponivel gratuitamente no
site do SESI Ceara, foi elaborado por médicos do
trabalho, epidemiologistas, engenheiros de saude e
seguranca no trabalho, psicologos e outros especia-
listas do SESI. O guia retine recomendacoes e me-
lhores praticas referendadas por 6rgaos nacionais
e internacionais de sauide para orientar empresas
em planos de retorno e aumento gradual e seguro
das atividades e reforca que as empresas também
estejam sempre alinhadas as recomendacdes espe-
cificas das autoridades sanitarias locais.

A gerente de Saude e Seguranca no Trabalho
do SESI Ceara, Kassandra Morais, afirma que a re-
tomada das atividades produtivas requer muitos
cuidados com a saude do trabalhador e, ciente do
papel fundamental na orientacdo das industrias,
o SESI reuniu seus especialistas na elaboracdo do
Guia para que a prevencao seja adotada pelas em-
presas como condicio essencial e as medidas de
contingéncia sejam conhecidas por todos. “Muitas
sdo as frentes de atuacdo no combate a Covid-19. A
elaboracéo e distribuicao do Guia, que sera atualiza-
do constantemente, faz parte da primeira e funda-
mental fase, que é a informacao”, ressalta.

De acordo com o presidente da Confederacgao Na-
cional da Indtstria (CNI), Robson Braga de Andrade,
o SESI se debrugou sobre as melhores praticas que
estdo sendo adotadas por governos e pelas empre-
sas ao redor do mundo para a preservacao da saude
do trabalhador durante a pandemia de Covid-19, ao
mesmo tempo em que se busca a manutencéo de
emprego e renda. “O protocolo reforca a necessi-
dade de empresas seguirem as recomendagdes da
Organizacdo Mundial da Saude e das autoridades
locais para o efetivo combate a contaminacao pela
Covid-19”, destaca.

O conjunto de recomendacdes contidas no pro-
tocolo oferecem parametros para que empresas rea-
lizem adequagdes no ambiente de trabalho visando
a maxima protecdo da satde do trabalhador. Sdo
orientacdes, por exemplo, sobre novos layouts dos
espacos de trabalho, novas rotinas, medidas de lim-
peza e higiene e servicos de saide que podem ser
adaptadas as realidades especificas de cada empre-

A elaboracao e distribuicao
do Guia, que sera atualizado
constantemente, faz parte da
primeira e fundamental fase,
que é a informacao”

Kassandra Morais, gerente de Saude
e Seguranca no Trabalho do SESI Ceard

sa, de acordo com seu porte, ramo de atividade, qua-
dro epidemioldgico e capacidade de investimento.
Por meio de linguagem simples e uso de imagens
para facilitar a compreensao, o documento traz re-
comendagdes em quatro frentes: adequagdes no
ambiente, novas rotinas de trabalho, ciclo de cuida-
do com a sauide das pessoas e pesquisa e inovacao.

SERVICO:
Mais informacées: (85) 4009-6300
(85) 99144-0878 (WhatsApp).

Leia 0 QR-Code ao lado e baixe o Guia
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Capacitacoes
alinhadas as

necessidades
das empresas

O IEL CEARA ADAPTOU SEU PORTFOLIO
PARA AJUDAR OS CLIENTES A SUPERAREM
OS DESAFIOS DA RETOMADA DAS
ATTVIDADES ECONOMICAS

Sarah Coelho
Jornalista do Sistema FIEC

scoelho@sfiec.org.br

pandemia chegou desafiando o
status quo das empresas. O novo se
impos de repente e exigiu do setor
produtivo decisoes rapidas, além
de solucbes estratégicas efetivas para enfrentar
os efeitos de uma crise sem precedentes. Num
cenario de incertezas, altamente disruptivo e
complexo, em que as transformacoes digitais
assumem maior protagonismo, ficou ainda mais
evidente a necessidade de se investir em ino-
vacdo e, principalmente, no aperfeicoamento

S i
das metodologias de gestdo e dos modelos de o : §“i§ ||||I||||||||||||
negocios. Mudar, portanto, tornou-se imperativo. \\ % ”””nll” | >\
Atento a todas essas especificidades da atu- N \\!Hzm§ |||||||||||||
al conjuntura, o Instituto Euvaldo Lodi (IEL St \§Ui\ ) |||||||||||
Ceard) desenvolveu uma série de capacitagoes §M\ ik
online com tematicas relevantes, que vao ao " %

encontro das necessidades das empresas cea-
renses e que as ajudam a se reorganizarem na
retomada gradual das atividades econdmicas.
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“Nos estruturamos as
capacitacoes de forma a
oferecer conhecimento em
assuntos-chave, capazes de
minimizar os impactos deste
momento, tanto na visdo
empresarial quanto dos
profissionais (pessoa fisica),
que também precisam de
um direcionamento”

Dana Nunes, superintendente do IEL Ceard

“Nos estruturamos as capacitacoes
de forma a oferecer conhecimento em
assuntos-chave, capazes de minimizar os
impactos deste momento, tanto na visdo em-
presarial quanto dos profissionais (pessoa
fisica), que também precisam de um direcio-
namento”, explica Dana Nunes, superinten-
dente do IEL Ceara. “O mundo estd mudando
e as pessoas estdo precisando de informacao
diferenciada que as prepare para esse novo
futuro. Nossos temas foram pensados para
atender a essa necessidade”, reforca.

O empresario Clausens Duarte, da CR
Duarte Engenharia, um dos alunos do curso
de Business Analytics, explica que o momen-
to mundial, em que o comportamento do
consumidor passa por grandes mudancas,
o levou a se interessar pelo curso. “Temos
que dar cada vez mais atencao aos clientes
e a como capta-los. Para isso precisamos de
dados. Os dados estao ai, mas eles existem
de forma aleatoéria. No curso, aprendemos
as ferramentas para tratar esses dados”, diz.
Na opinido do empresario, o curso por ser
na modalidade Educacdo a Distancia (EaD)
atendeu as necessidades e alargou os co-
nhecimentos sobre o assunto, ndo so6 pelo
conteudo, mas pela interacdo com os outros
participantes e professor. “Foi uma experi-
éncia muito interessante para o nosso ne-
gocio”, relata.
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O empresario Benildo Aguiar, presidente do Sin-
dienergia e socio da empresa de energia Eficaz, fez
trés cursos (“Marketing Digital”, “Gestao de custos
e formacao de precos” e “Autogestao e lideranga”)
e destaca o alto nivel das capacitacoes, além das
tematicas direcionadas a reflexao e ao reposicio-
namento das empresas. “Ha uma troca muito rica
e o conhecimento nos leva a atingirmos as nossas
metas por meio do desenvolvimento de novas com-
peténcias e a elaboracdo de respostas eficazes aos
novos desafios. O IEL é nosso aliado para superar
esse momento tdo dificil”, opina.

“Estamos articulando

novas solucoes, inovando e
adaptando nossos servicos
para que a gente possa
auxiliar na competitividade
das empresas diante do novo
cendrio do mercado.”

Mariana Fortaleza, coordenadora de Desenvolvimento
Empresarial e Carreiras do [EL Ceard

Solucoes

O IEL Ceara se posiciona no mercado como um
provedor de solucdes completo, com capacitacdes
na modalidade EaD, consultorias em inovacao, se-
lecéo (de profissionais e estagiarios), entre outras.
Todo o atendimento é feito de forma remota, dan-
do total suporte as empresas que desejam se pre-
parar melhor para o processo de retomada.

“Estamos articulando novas solu¢des, inovando
e adaptando nossos servicos para que a gente possa
auxiliar na competitividade das empresas diante
do novo cenario do mercado”, destaca a coordena-
dora de Desenvolvimento Empresarial e Carreiras
do IEL Ceara, Mariana Fortaleza.

Um dos diferenciais do IEL Ceara é a customi-
zacdo das solucdes das areas de educacao, consul-
torias e dos processos seletivos. “Tudo é pensado
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para atender as necessidades especificas dos clien-
tes”, justifica Mariana. “Sabemos que cada empresa
tem necessidades Unicas. Entdo, quando persona-
lizamos um servico, estamos pensando em atender
as especificidades estratégicas e da cultura organi-
zacional da empresa. Nosso objetivo é garantir uma
maior satisfacdo do cliente para ajuda-lo a alcancar

os resultados almejados”, conclui.

Gestao empresarial

A coordenadora, Mariana Fortaleza, aponta
a gestdo como uma das principais dificuldades
das empresas diante de um mundo cada vez
mais digital. “O mundo, as relagoes pessoais e
0 consumo estao se transformando acelerada-
mente. Entfo, a gestdo empresarial, de pessoas,
comercial, tudo isso tem sido impactado por no-
vos modelos. Muitas empresas estdo buscando
orientacoes, empresarios estao procurando ca-
pacitacoes com a finalidade de elaborarem novos
modos de fazer nesse momento de retomada.
A adaptacfo a essas transformagoes tem sido a
principal dificuldade”, avalia.

De acordo com Mariana, o conhecimento,
que ja era necessidade de primeira ordem antes
mesmo da quarentena, agora o € mais ainda. “As
informagdes mudam de forma muito rapida.
Por isso, é importante que os empresarios bus-
quem qualificacdo. Nao sé de si mesmos, mas
também de suas equipes”, ensina Mariana.

Outra dicaimportante é contratar um con-
sultor ou mentor empresarial para ajudar na
implementacio das mudancas. Segundo a es-
pecialista, é fundamental buscar novasideias,
estratégias e diferenciais competitivos. Uma
das ferramentas que podem ser utilizadas
para isso e para entender como o mercado
esta funcionando é o networking.

Entrar definitivamente na era digital e posi-
cionar o negdcio nas redes sociais € mais uma
questdo que merece atencao dos gestores. “As em-
presas que ndo conseguirem fazer isso certamen-
te vao ficar obsoletas. Essa é a nova linguagem do
mundo e as empresas precisam se adaptar a isso.
E preciso adaptar toda uma cultura organizacio-
nal a esse novo tempo”, alerta a coordenadora.



Sua formacao
onde voce

Ficou mais facil se preparar
para os desafios do mercado
de trabalho. Com a plataforma
IEL EAD voceé tem acesso aos
nossos cursos de formacao
quando e onde quiser com
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Lauro Fiuza Junior
Founder and Chairman do Grupo Servtec

O olhar para o futuro

mundo estd passando por uma enorme
crise sanitaria, que para ser debelada,
trouxe como consequéncia uma gravis-
sima crise econémica.

A pandemia que assolou o mundo, nasceu na
China e se alastrou rapidamente pelos quatro con-
tinentes em poucas semanas, atingindo desde os
paises mais pobres até os mais desenvolvidos. Na
realidade, estamos vivenciando uma Terceira Guer-
ra Mundial! Desta vez, os paises néo estdo guer-
reando entre si, mas estdo lutando contra o mes-
mo inimigo invisivel, e, portanto, muito dificil de
ser combatido.

Neste momento, lembro das palavras de Eins-
tein: “E nas graves crises que nascem as grandes
invencdes, as novas descobertas e a concepg¢ao de
novas estratégias.”

E fato que depois de cada grande crise que tive-
mos no mundo nos ultimos dois séculos, provoca-
das por pandemias e guerras mundiais, o mundo
deu saltos enormes numa espiral de grande desen-
volvimento, gerando riqueza e elevando o nivel de
vida de toda a humanidade.

O Brasil € hoje o segundo pais do mundo mais
impactado por esta pandemia. Fomos afetados se-
riamente, justo no momento em que estdvamos
discutindo mudancas estruturais das mais impor-
tantes, implantando as reformas necessérias para
corrigir os obstaculos existentes nas areas fiscal,
administrativa e educacional. Todo o processo de
aprovacgao destas reformas pelo Congresso Nacio-
nal ficou paralisado, aguardando o final desta luta
contra o maior inimigo de todos, drenando nossos
recursos financeiros e humanos. Reformas, alias,
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que levarao a um crescimento virtuoso, fundamen-
tal para o progresso da nossa economia e para o fim
da miséria existente entre nos, a grande chaga que
maltrata tantos brasileiros e que nos impede de
sermos uma nacao do mundo desenvolvido.

No entanto, o término desta crise provocada
pela pandemia estd proximo. Olhando para o que
Einstein disse, temos que nos preparar para um
novo mundo, impulsionados pelo aparecimento
das oportunidades que haverdo de se abrir.

E 0 momento de nos adequarmos ao novo mun-
do, fazendo uma anélise profunda de tudo o que
norteia as nossas vidas e estudando como tal revo-
lugdo mudara a forma de fazer negocios, fabricar
produtos, prestar servicos, vender e entregar.

A revolucao vem rapidamente com a chuva de
tecnologias trazidas pela IA (inteligéncia artificial),
impressdo 3D, comunicac¢io em 5G, industria 4.0,
robotica, nanotecnologia, biotecnologia, sensores,
realidade virtual, blockchain e outras mais, que
atingem a medicina, a industria automobilistica, a
geracio de energia, a arquitetura, a advocacia, os
transportes e umaenormidade de outras atividades.

A pandemia nos mostrou que, com o uso de sof-
twares que ja existiam, mas eram usados de forma
timida, como o Zoom, Teems, Webex e outros, é
possivel para as empresas, adotar o regime de home
office para muitas fungdes. Uma simples atitude
que podera reduzir de forma significativa o nime-
ro de pessoas utilizando o transporte publico, por
exemplo. Estas mesmas pessoas economizarao o
tempo gasto na travessia de casa para seus escrito-
rios, o que representa aumento de produtividade e
melhoria da qualidade de vida.



O novo Mapa Solar Edlico
do Ceard, desenvolvido com
a iniciativa e patrocinio da
FIEC, do Governo do Estado
e de algumas empresas
p?as, mostra 0 nosso
potencial para a geracdo

edlica, onshore e offshore”
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Além disso, com a implantacdo do 5G, milhdes
de novas utilizacdes serdo acrescidas ao nosso dia
a dia. Cirurgias poderao ser feitas por especialis-
tas a grandes distancias, a mao de obra em fun-
cOes repetitivas serad substituido pela utilizacao
de robos, industrias, como a da construgéo civil,
terdo que ser repensadas. J4 existem maquinas
utilizando a tecnologia 3D para a construcio de
casas. Também temos maquinas 3D fabricando
turbinas de avido e até grandes pecas para turbi-
nas de hidrelétricas.

Os carros serdo, em curto prazo, auténomos e
elétricos, fendmeno que afeta a industria de auto-
pecas e as empresas de seguros, por exemplo, uma
vez que, com o uso do carro auténomo, os acidentes
serdo reduzidos enormemente, impactando tam-
bém as oficinas de reparo e de servigcos mecénicos,
bem como as clinicas e os hospitais de atendimento
aos acidentados. As concessionarias terao o funcio-
namento bastante impactado.

Enfim, muitos negdcios serdo afetados. Alguns
serdo extintos. Porém, um ntimero maior de opor-
tunidades aparecera, gerando mais empregos e

novas especialidades.

E com esta visdo que o presidente do Siste-
ma FIEC, Ricardo Cavalcante, montou um grupo
de economistas, professores e empresarios para
analisar o potencial do Ceara e propor as mudan-
cas necessarias na industria cearense, usufruin-
do das oportunidades futuras e se preparando de
forma antecipada. O projeto visa fazer um raio-X
de toda a nossa industria, analisando os negbcios
que tendem a desaparecer, os que podem ser mo-
dificados com o uso das novas tecnologias para
voltar a crescer e quais as novas oportunidades
qgue poderemos explorar.

Na busca do conhecimento e na compreensao
de que a industria anda de maos dadas com a uni-
versidade, o presidente Ricardo Cavalcante e o rei-
tor da UFC, Candido Albuquerque, iniciaram uma
aproximacao para desenvolver um projeto tinico de
Inovacéo e Tecnologia, no qual cientistas e pesqui-
sadores da UFC e empresarios integrantes da FIEC
poderdo estudar juntos o modo de alavancar nossas
competéncias em busca de maior competitividade
para os nossos produtos.

UF\LCanas- 1a usina-solar Servtec
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Hoje, ja temos um
crescimento vertiginoso

da exploracgdo da energia
solar, que implanta parques
de geracado centralizada e
distribuida. Fortaleza, por
exemplo, jd ocupa o 2° lugar
entre as cidades brasileiras
com maior numero de
geracao distribuida.”

O Ceara tem hoje uma situacio privilegiada.
Fruto de um movimento iniciado pelos governos
modernos de Tasso Jereissati, criou-se uma nova
forma de administrar o setor publico, combatendo
o desperdicio, criando-se uma politica de austeri-
dade e equilibrio fiscal. Esta politica, foi mantida
pelos governos subsequentes, o que colocou nos-
so Estado em um novo patamar de credibilidade
no Brasil. Com uma nova visao, grandes projetos
estruturantes foram desenvolvidos, colocando o
Ceara em condicoes de dar um grande salto para o
desenvolvimento. Senao vejamos:

Temos o Uinico complexo portuario, contendo
a inica ZPE em atividade no pais. Por sua localiza-
cao geografica, mais préximo da Europa e dos EUA,
Porto do Pecém abre uma oportunidade enorme
de atracdo de empresas de paises da Asia e de ou-
tras regides, com impetos de desenvolverem seus
produtos com a marca Made in Brazil, de forma
competitiva e fugindo das restrigdées impostas por
paises de grandes consumidores. Com a conclusio
da linha ferroviaria da Transnordestina, teremos a
solucdo para o incremento do potencial de benefi-
ciamento de produtos agricolas da regido Nordeste,
agregando ainda mais valor.

Neste campo, o Brasil apresenta nimeros muito
pequenos no comércio exterior. Nossa corrente de
comércio (soma das exportacoes e importagoes) é
de 24% do nosso PIB. E isso € muito pouco em com-

paracgdo com a Europa, onde a Alemanha tem 86,9%
e Portugal tem 85%; na Asia, onde a Coreia do Sul
tem 80,8%; e na América Latina, onde o México tem
77,6% e o Chile 55,7%.

A colaboracdo do Ceara representa somente 1%
da participacao do Brasil. A noticia é boa quando a
vemos com o olhar voltado para as oportunidades.
Temos muito espaco para crescer.

Com a privatizacdo do aeroporto, hoje Fraport
Fortaleza, temos um hub aéreo, administrado por
uma das mais importantes operadoras de aeropor-
tos do mundo, a alema Fraport. Com a mudanca,
vieram novas linhas aéreas ligando diretamente
Fortaleza com os EUA, a Europa e a Africa. O Com-
plexo Aeroportuario abre grandes oportunidades
que precisam ser estudadas e incrementadas.

Para completar, temos consciéncia de que para
termos desenvolvimento econdmico, o primeiro
insumo a ser pensado é disponibilidade de energia.
Esta tem que ser, hoje, montada em cima da gera-
cao renovavel, farta e barata.

O Ceara foi o pioneiro em desenvolvimento da
energia edlica no Brasil, come¢ando com a constru-
cdo pela Coelce, naquele momento, uma empresa
estatal, dos parques do Mucuripe e depois da Prai-
nha e Taiba.

Hoje, ja temos um crescimento vertiginoso da
exploracdo da energia solar, que implanta parques
de geracdo centralizada e distribuida. Fortaleza, por
exemplo, ja ocupa o 2° lugar entre as cidades brasi-
leiras com maior namero de geracao distribuida.

O novo Mapa Solar Eolico do Ceara, desenvolvi-
do com a iniciativa e patrocinio da FIEC, do Gover-
no do Estado e de algumas empresas privadas, mos-
tra o nosso potencial para a geracio edlica, onshore
e offshore. Com o desenvolvimento das baterias
para acumulacéo de energia e tecnologia em franco
crescimento, poderemos, em curto prazo, ter em
nosso territério, a exploracéo dos parques hibridos
com acumulacio de energia, produto totalmente
renovavel, garantindo a geracdo continua ao longo
do dia e do ano inteiro.

Portanto, deixo aqui minha certeza de que te-
mos um grande potencial por explorar. Mas para
tanto, precisamos unir as forcas da universidade,
do empresariado e do governo. Se assim o fizermos,
o nosso futuro sera bastante promissor.
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Cleiton Francisco de Oliveira 4

Gerente de RH do Sistema FIEC

‘ Este novo momento exige que vejamos as necessidades
agrupadas pelos padroes de resposta de cada grupo de
equipes. Também exige mais interacdo com os lideres,
instruindo-os pela cultura do cuidar e valorizar”

Esperanca que nos leva adiante

m momentos de crise, o papel da area
de Recursos Humanos de reafirmar os
compromissos dasinstitui¢des erealinhar
as expectativas se torna crucial. Cumprir
esse papel é desafiador, mas diante de tantas incerte-
zas, torna-se fundamental instalar o modelo mental
positivo por meio de a¢des que disseminem as dire-
trizes, esclarecam os novos desafios e direcionem o
caminho. Asinstitui¢cdes que conseguem realizar essa
manobra de forma agil reaquecerio suas operacoes
e estardo aptas a focar no proposito remodelado a
nova configuracao oriunda da pandemia.

Nesse sentido, as institui¢des precisam rever pra-
ticas, planejar acoes que fomentem a evolucéo de ha-
bilidades de seus profissionais, acompanhar o engaja-
mento das equipes a esse novo proposito e intervir pela
realizacdo de ag¢oes que reafirmem o compromisso da
instituicao, sua identidade e a forca de sua cultura.

Precisamos olhar para o que passamos, identi-
ficar onde fomos frageis e ajustar o que for preciso
para que voltemos mais fortes. Nao podemos sim-
plesmente deixar que o medo nos freie. A esperanca
sempre nos levou adiante e os primeiros a reagirem
sdo os perfls otimistas que conseguem sair da inér-
cia provocada pelas turbuléncias, conectando-se
com novas possiblidades e oportunidades néo al-
cancadas ou vislumbradas anteriormente.
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O ponto de partida é a conexdo com os empre-
gados. O RH deve reafirmar o papel de transmitir
a esperanca em dias melhores através de acoes em
que todos tenham oportunidade de falar, colocar
suas angustias e, assim, trabalhar a medida certa
para cada perfil. O novo momento exige que veja-
mos as necessidades agrupadas pelos padrdes de
resposta de cada grupo de equipes. Também exige
mais interacdo com os lideres, instruindo-os pela
cultura do cuidar e valorizar.

Para gerar o otimismo e retrair o medo, as ins-
tituicbes devem investir mais que nunca em cui-
dados com os colaboradores, como também devem
fomentar o conhecimento, incentivando que os em-
pregados busquem novas formacdes que agreguem
aos processos produtivos a possibilidade de inovar
e ganhar eficiéncia.

Temos diversas oportunidades e a tinica forma
de observar a que melhor atende a cada instituicdo
é realinhar o planejamento e redirecionar a comu-
nicacdo para o entendimento, principalmente dos
lideres, do novo caminho a ser trilhado. E mais
uma vez o RH deve ficar alerta ao entendimento e
alinhamento de todos a essa comunicagdo que deve
ser simples, clara e objetiva reconectando as expec-
tativas e anseios de lideres e liderados.

Muito trabalho a todos, avante!
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ENTREVISTA | MARCOS SOARES PRESIDENTE DO CIC 2020-2022

CIC

UM NOVO SECULO

ano era 1919. A huma-
nidade ainda tateava
saidas para se recom-
por apos a traumaética
experiéncia de uma
Primeira Guerra de
carater global. No Brasil, o setor in-
dustrial experimentava uma fase de
franca expansao, com reflexos mar-
cantes no Estado do Cear3, principal
produtor do algoddo que alimentava
com suas plumas grande parte da in-
dustria téxtil nacional. Paralelamen-
te, aquela fase de crescimento econo-
mico trazia consigo a ascensao de um
movimento operario liderado basica-
mente por imigrantes europeus.

Na busca por uma estratégia
capaz de organizar os diferentes seg-
mentos em torno de solugdes para os
inimeros problemas que a incipiente
atividade industrial enfrentava, um gru-
podeliderancas se reuniu para fundaro
Centro Industrial do Ceara (CIC). A enti-
dade congregaria, a partir de entdo, uma
pléiade de visionarios empresarios que
se envolveriam diretamente na cons-
trucéo de politicas capazes de manter
viva a chama da industria cearense.

Hoje, em pleno 2020, ano em que
o CIC inicia o seu segundo século, o
mundo experimenta um novo mo-
mento de reconstrucéo socioeconé-
mica. As razdes sao outras, mas as
causas permanecem. Em tempos de
industria 4.0, quando as tecnologias
convergem, as culturas interagem e
o conhecimento flui na velocidade da
luz, o desafio para a industria cearen-
se de agora é se afirmar no cenario
socioecondmico global.

E exatamente em meio a esse efer-
vescente processo de transformacao,
que o empresario da inddstria quimi-
ca, Marcos Antdnio Ferreira Soares,
assume a presidéncia do Centro In-
dustrial do Ceara.

“No alvorecer deste segundo sé-
culo, quando as mudancas exigem
um novo olhar para o futuro, quando
as novas tecnologias pedem um novo
jeito de interagir com a sociedade
do conhecimento, ao CIC, mais que
nunca, cabe exercer o nobre papel
de ‘inteligéncia’ do setor industrial
cearense”, afirma Marcos Soares em
sua primeira entrevista para a Revis-
ta da FIEC.
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Revista da FIEC: No momento em
que o CIC inicia um novo século, qual
é, na visdo do presidente Marcos So-
ares, o papel que deve ser reservado
a instituicdo?

Marcos Soares: Vivemos um mo-
mento de inflexdo no mundo intei-
ro. A pandemia trouxe a tona um
problema que ja vinhamos obser-
vando hé algum tempo. Diante de
uma economia globalizada, alimen-
tada por um complexo tecnologi-
co que aproxima os mercados, ndo
podemos mais pensar em construir
industrias com o olhar focado ape-
nas no mercado local. Se assim o
fizermos, estaremos fadados a
permanecer pequenos e, gradati-
vamente, perderemos relevancia.
Portanto, se pretendemos ter o Ce-
ara como um Estado desenvolvido,
capaz de dar vazao a sua capacidade
produtiva, de aproveitar o potencial
criativo de seus empreendedores,
precisamos criar condi¢des para
que as nossas industrias se tornem
globais. Entendo que este é um belo
desafio a ser enfrentado pelo CIC
neste novo momento.

RF: E como o CIC pretende contribuir
para dar essa nova visao de mundo ao
industrial cearense?

MS: Essa é uma questdo deveras im-
portante. Desde o primeiro momento
em que comecei a me envolver com o
associativismo industrial, tive a opor-
tunidade de conhecer os mais dife-
rentes perfis empresariais. Se ha algo
que pode prejudicar o nosso empre-
sério, especialmente o micro e o pe-
queno, é nao ter uma visdo alargada
do mundo, nao conhecer a mecanica
do comércio exterior. Nao estd no seu
DNA a habilidade para importar e ex-
portar. Entdo, eu pretendo comecar
por ai, dando ao empresario condi-
cOes para que ele possa entender que
o mercado pode ir muito além de sua
cidade, estado e regido. Ele pode per-
feitamente alcancar o mundo.
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Precisamos criar condicoes
para que as nossas industrias
se tornem globais”

RF: O CIC por si s6 é capaz de realizar
tal feito ou precisara do suporte de al-
guma outra instituicao, como a FIEC,
por exemplo?

MS: O CIC historicamente estd muito
vinculado a FIEC. Alias, a sua estru-
tura integra o corpo organico da Casa
da Industria. Portanto as duas insti-
tuicdes trabalham sempre em sinto-
nia. A Federacio conta com um braco,
o Centro Internacional de Negocios
(CIN), que pode perfeitamente qualifi-
car 0s N0Ssos empresarios para a nova
realidade, preparando-os em direcéo
a internacionalizacdo dos negdcios.
Primeiro, aprendendo a importar, a
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conhecer, selecionar e comprar pro-
dutos que possam ser trabalhados,
modificados, aprimorados por nos.
Depois, participando de missoes inter-
nacionais, feiras, congressos, ganhan-
do know-how para, em seguida, ousar
sonhar mais alto, agregar valor aos
produtos e comecar a se aventurar no
universo da exportacdo. Outra estru-
tura fenomenal que temos da FIEC é o
Observatério da Industria, cuja tecno-
logia embarcada nos permite formar
conhecimento quantitativo sobre es-
ses mercados, possibilitando dimen-
sionar os espacos que podemos abra-
car, economizando esforco individual.
Tudo isso é um processo, leva tempo,
exige planejamento e investimento.
No momento estamos em pleno tra-
balho para por tal projeto em pratica.

RF: O Centro Industrial tem um histé-
rico de ser agente das mudancas. Foi
assim em sua origem, quando iniciou
0 processo associativo junto a indus-
tria cearense; se fez protagonista das
mudancas politicas implementadas no
Ceard na redemocratizacdo do pais.

Como o senhor pretende posicionar o
CIC durante a sua gestao?

MS: Desde o momento em que a FIEC
nasceu, ha exatos 70 anos, as pessoas
tém atribuido ao CIC o papel de agen-
te politico da industria cearense. Mas
isso ndo condiz exatamente com a re-
alidade. O verdadeiro agente politico
da industria ¢ a Federacdo. E quem
detém o direito de representatividade
e articula com o Estado, parlamento e
demais organizacgoes representativas
dos diferentes setores econémicos
para tratar das questdes politicas que
impactam direta ou indiretamente
a industria. Tal papel ja vem sendo
muito bem liderado pelo presidente
Ricardo Cavalcante, que tem se reve-
lado um eximio articulador politico,
capaz de agregar as mais diferentes
forcas em torno de problemas reais e
de colocar a estrutura e inteligéncia
do Sistema FIEC a servico da socie-
dade. O Centro Industrial se propde
a ser um espaco de didlogo das mais
diferentes questdes relacionadas ao
desenvolvimento do Estado em sen-
tido lato sensu. Entdo, ndo podemos
tachar o CIC de mero agente politico
da FIEC. Nessa gestao, queremos for-
talecer a imagem do CIC como um
espaco de partilha de ideias no qual
se possa promover de forma coleti-
va um aprendizado pragmatico, que
sirva para fins claros e ajude a mudar
a cara da nossa industria, se tornan-
do o verdadeiro indutor de uma nova
visdo de mundo para o industrial cea-
rense. No que depender de mim, néo
pretendo relaxar enquanto nio con-
seguir alcancar tal intento.

0O verdadeiro agente politico

daindustria é a Federacao"
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Se nos juntarmos,
se trabalharmos
coletivamente,
seremos capazes
de inverter o

jogo, passando de
importadores para
exportadores”
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RF: O senhor vem de um segmento que
tem conseguido se sobressair mesmo
diante da crise, que é o setor quimi-
co. Em que isto pode contribuir para a
conquista dos objetivos da sua gestao
a frente do CIC?

MS: Recentemente criamos um cluster
do setor quimico no Ceara. E quando
falo em cluster, me refiro a um espaco
no qual podemos concentrar empre-
sas que possuem caracteristicas em
comum, podendo colaborar entre si,
verticalizando a logistica operacio-
nal, integrando as cadeias de valor, de
modo a se tornarem mais eficientes
individual e coletivamente, ganhando
competitividade. Pois bem, ao perce-
bermos que aindustria quimica estava
em franco desenvolvimento em nosso
Estado e as cidades, mesmo as grandes,
nio mais comportavam a instalacio de
novos parques industriais, nos articu-
lamos com a FIEC (através do nosso
sindicato, 0 Sindquimica), os érgdos de
Governo e a Cimara Setorial da Cadeia
Produtiva da Industria Quimica (CS
Quimica) para propor a instalacdo de
um condominio industrial, que acabou
se transformando no Polo Industrial
Quimico de Guaitiba, em plena Regido
Metropolitana de Fortaleza (RMF). Isso
por si séja traduz um novo jeito de pen-

sar aindustria quimicano Ceara, refle-
te uma visdo mais ampla de como fazer
negocios, o entendimento de que néo
conseguiremos fazer nada sozinhos,
precisamos uns dos outros para ir além
do que somos hoje. Somente neste polo
estd prevista ainstalacio de 27 empre-
sas, 0 que vai exigir investimentos da
ordem de R$ 95 milhdes, devendo gerar
dois mil empregos diretos e sete mil
indiretos na regido. Ao todo, ja foram
investidos cerca de R$ 10 milhdes s6
em obras estruturais para a construcéo
derodovias, pavimentacao, drenagem
e fornecimento de energia elétrica. Se
conseguimos fazer isso para o setor
quimico, também podemos fazer algo
semelhante para os demais segmentos
industriais em atividade no Estado.

RF: Quais os principais gargalos para
essa internacionalizacdo das empresas?
MS: O principal gargalo esta na propria
estruturacdo das empresas. Tecnica-
mente, temos como ajudar, oferecendo
cursos de qualificacdo das equipes de
gestdo aproveitando a expertise do
Centro Internacional de Negdcios da
FIEC (CIN). Mas as empresas precisam
detecnologia, infraestrutura e insumos
adequados para uma produgio segun-
do os elevados padroes de exigéncia
internacionais, podendo assim, se ha-
bilitarem para a exportacdo de produ-
tos. Foi pensando nisso que planejamos
iniciar um trabalho fortemente focado
na importagdo. Queremos que o em-
presario comece a conviver com 0s
processos burocraticos das relacoes
internacionais para que aprenda aim-
portar e, gradativamente, aprimore
tal competéncia. Segundo pesquisas
que estamos fazendo, grande parte
dos insumos (da matéria-prima) de
nossas industrias vém de fora, além do
maquindrio que utilizamos. Queremos
mostrar que boa parte do que hoje im-
portamos (tanto em insumos quanto
em maquinas) pode perfeitamente ser
feito aqui. E que se nos juntarmos, se
trabalharmos coletivamente, seremos



capazes de inverter o jogo, passando
de importadores para exportadores.
Sei que isso ndo ¢ algo simples, leva
tempo, mas néo tenho duvida de que
SOMOos capazes.

RF: O que o senhor esta propondo é uma
verdadeira mudanca cultural no jeito de
fazerindustria no Ceard. Mas cultura ndo
é algo simples de se mudar.

MS: Concordo e tenho plena conscién-
ciadisso. Hduma frase atribuida a John
Lennon e disseminada aqui no Brasil
por Raul Seixas, que diz: “sonho que se
sonha s6 é s6 um sonho que se sonha so,
mas sonho que se sonhajunto é realida-
de”. Euacredito nisso e pretendo porem
pratica. Precisamos trabalhar a cultura
d o empresario cearense, especialmente
0 pequeno, para se acostumar a sonhar
grande e em coletividade. Ele se fez
sozinho, conquistou o que conquistou
por esforco proprio. Muitos de noés ja
temos mostrado que € possivel. Entéo,
vamos procurar disseminar os bons
exemplos. Se uma pequena empresa
do setor téxtil ndo estiver preparada
para exportar, podemosjuntar algumas
delas e as preparar adequadamente,
criando condi¢bes para que o grupo
passe a exportar. E aqui eu quero apro-
veitar paralembrar um fato importante:
O CIC ndo é um agente executor. E uma
instituicdo pensadora, agregadora de
ideias, indutora de solucdes. Portan-
to, tudo o que estamos falando esta
assentado no campo das ideias. Um
bom exemplo é o grande trabalho feito
pelo meu antecessor, André Siqueira,
que deixou como legado de gestdo o
Programa de Otimizacao, Eficiéncia
e Inovacdo do Ambiente de Negocios
no Estado do Ceara, cujos resultados
prometem derrubar os muros da bu-
rocracia e dar fluidez as ideias empre-
endedoras de quem pretende investir
em nosso Estado. Porém, nao coube
ao CIC viabilizar tal projeto, mas aos
orgdos que integram a estrutura do
poder executivo, que foram delegados
por Decreto Governamental. Em nossa

O CICnaoéum
agente executor.

E uma instituicao
pensadora,
agregadora de ideias,
indutora de solucoes”
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Depois de tantos
anos convivendo
com os amigos

da FIEC, atenho
como minha
segunda casa.
Aquiaprendio
verdadeiro sentido
de trabalhar
coletivamente”

gestao, estaremos atentos a tal processo,
pois queremos dar concretude a ideia
nascida entre nés. Da mesma forma,
pretendemos provocar as instituicoes
com as quais nosrelacionamos, a partir
do Sistema FIEC, incluindo instituictes
de ensino e pesquisa, organizacoes de
fomento, drgios de governo, socieda-
de organizada, profissionais liberais,
enfim, todo um conjunto de agentes
sociais, para, trabalhando juntos, mu-
darmos o jeito de pensar e de agir da
nossa industria.

RF: Para fecharmos, fale um pouco sobre
Marcos Soares.

MS: Eu sou um cidaddo genuinamente
cearense, cacula de uma familia de 9
irmaos. Alguém que costuma observar
as pessoas, buscar referéncias em bons
exemplos, conviver com a familia, ler
bons livros, pedalar nas horas vagas,
ir a praia, conversar com os amigos,
viajar pelo mundo, conhecer novas
culturas. Adoro trabalhar, e trabalho
muito. Também gosto de estudar. Sou
graduado em Administracdo de Em-
presas pela Unifor, poés-graduado em
Projetos de Inovacao pela Universidade
Ben-Gurion/IFCE, tenho cursos de ex-
tensao em universidades dos EUA e de
Milao e estou cursando mestrado em
Propriedade Intelectual e Tecnologia
da Inovacdo. Em minhas leituras cos-
tumo priorizar obras biograficas, gosto
das referéncias de personagens como
Steve Jobs, Winston Churchill, Lee
Tacocca, pessoas que realizaram algo
grande, cada um a seu modo e no seu
tempo, mudando ojeito de pensar das
pessoas. Hoje, aos 56 anos, casado ha
34.anos com a senhora Thelma Soares,
com quem tenho trés maravilhosos
filhos, levo uma vida equilibrada, tran-
quila e que me faz feliz. Depois de tan-
tos anos convivendo com os amigos da
FIEC, a tenho como a minha segunda
casa. Aqui aprendi o verdadeiro sentido
de trabalhar coletivamente.
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‘ A crise motivou muitas empresas a reformularem as
cadeias de fornecedores, buscando parcerias que estejam
mais proximas geograficamente. O Mercosul pode ser
um forte aliado nesse processo. ”

Comeércio internacional:
expectativa pos-pandemia

comeércio internacional foi seriamente
abalado pela pandemia do Covid-19. A
economia mundial segue desaquecida e
ainda, com visiveis restrigdes de trans-
porte entre paises. Mesmo com os atuais obstaculos
para que empresas de diferentes lugares comprem
e vendam bens entre si, a internacionalizacao pode
ser uma estratégia para a recuperacéo empresarial.

Em meio ao cenario incerto, é uma tarefa difi-
cil elaborar previsoes, os fatores podem variar de
forma imprevisivel. As metodologias cientifica-
mente adotadas e aplicadas nesse tipo de projecao
seguem em pausa.

Um fator relevante que pode ajudar a economia
global a ter um desempenho melhor do que o espe-
rado é a efetividade das politicas econémicas e das
medidas tomadas pelos governos no mundo. Ainda
é desconhecido o efeito das agdes econdmicas lide-
radas pelos poderes publicos. No entanto, a reacéo,
no geral, foi rapida e volumosa, o que pode gerar
resultados melhores do que os esperados em um
primeiro momento.

Outro fator que pode ajudar a tracionar a recupe-
racdo ¢ o avanco da ciéncia no combate a pandemia.
Acredita-se que os esforcos cientificos chegardo a re-
sultados e descobertas concretas. Se tal fato ocorrer
mais cedo do que o previsto, 0 impacto da pandemia
sobre a atividade econémica sera atenuado.
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A crise motivou muitas empresas a refor-
mularem as cadeias de fornecedores, buscando
parcerias que estejam mais proximas geografi-
camente. O Mercosul pode ser um forte aliado
nesse processo.

E razoavel prever a possibilidade de restricées
ao comércio internacional crescerem em decor-
réncia da crise. Isso porque os paises tendem a
proteger suas economias, estimulando a producéo
interna de bens e aumentando as barreiras para
as importacoes.

Com a forte retracdo do comércio em 2020, 0
comeércio internacional ira desacelerar. Ja para o
ano de 2021, a tendéncia é que haja alta. No en-
tanto, o resultado acumulado em dois anos é de
reducdo no comércio global.

O pais tem um papel importante no quadro in-
ternacional de comércio, principalmente nos mer-
cados de commodities. Seja pela desaceleracio da
economia global, pela limitacdo de transporte de
produtos ou pelo possivel aumento de restri¢oes
ao comércio considerando as possiveis medidas
protecionistas, a queda no cenario comercial in-
ternacional deve afetar o Brasil e o Ceara.

A volatilidade da crise é alta. A Organizacéo
Mundial do Comércio — OMC prevé uma recupera-
cao mais rapida, conforme refletido em projegoes
mais otimistas para o comércio em 2021.



vstiruro SENAI Transforme sua
g jdeia inovadora

el acale
WOV V.

Jé imaginou seu projeto recebendo apoio
técnico de uma drea profissional em
Pesquisa, Desenvolvimento & Inovagdo?

Conte com os especialistas do
Instituto SENAI de Tecnologia em
Eletrometalmecénica na elaboracéo
do plano de projeto e/ou plano

de negdécio da sua empresa.

Conlfira os editais de inovacdo
com inscricdes abertas:

www.senai-ce.org.br

- SENAI- FIEC

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial Federagdo das Industrias do Estado do Ceara
PELO FUTURO DO TRABALHO PELO FUTURO DA INDUSTRIA

@ [} www.senai-ce.org.br



COLUNA [ECONOMIA ]

Lauro Chaves Neto
Assessor Econémico da FIEC | lauro@sfiec.org.br

Industrial, chegou
“a hora da verdade”!

inal de 2019. A economia brasileira
completava o primeiro ano do novo go-
verno com um crescimento de apenas
1,1%, ainda sem se recuperar da crise
de 2014-16. As taxas de juros se encon-
travam no menor patamar historico (4,5% ao ano), a
inflacdo estava no centro da meta e o desemprego, se-
gundo dados do IBGE, chegava a 11% - numero ainda
muito elevado, embora inferior aos 12,7% do primeiro
trimestre do ano, mas existia um otimismo no merca-
do financeiro, ja que o indice Bovespa havia atingido a
marca de 118 mil pontos.

A partir de fevereiro, o cenério mudou radicalmen-
te, devido a pandemia do novo Coronavirus, que conti-
nua dizimando milhares de pessoas ao redor do mundo
e obrigando muitos paises a utilizarem o isolamento
como forma de diminuir o numero de infectados, pois
ficou constatado que nao existe remédio nem antido-
to para o micro-organismo. A histéria traz inimeros
exemplos de epidemias que provocaram medo e deses-
pero e que, ao findarem, motivaram grandes transfor-
magdes na sociedade e na economia. Ao que tudo indica,
desta vez nao sera diferente.

As medidas de isolamento social significaram
uma paralisacdo relevante, no mundo inteiro, das ati-
vidades produtivas, como as cadeias de suprimen-
to e abastecimento, as transacdes internacionais e
o fluxo de pessoas. Persiste uma grande incerteza
sobre a dimensao das perdas econ6micas, ndo apenas
relacionadas a atividades de muitas empresas, mas,
principalmente, ao grau de desarticulacdo do setor
produtivo, causado pelo rompimento de muitos elos
na cadeia de producao, nos canais de distribuicao e na
produtividade total. Também néo se sabe a que ponto
o consumidor vai sair machucado dessas restricoes,
néo apenas quanto ao aspecto financeiro, ja que mui-
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tos consumiram suas reservas e outros se endivida-
ram, mas, também, quanto ao psicolégico.

Com relacao a industria, alguns setores poderao
se recuperar mais rapidamente, no entanto para a
maioria deles a grande questao € como se comportara
a demanda e qual o nivel atual dos estoques do co-
mércio. Questdes como a de suprimentos de insumos
que dependem do exterior também sdo incertas. No
tocante a exportacao, o cenario nao parece muito fa-
voravel em curto prazo.

E nesse ambiente de incertezas que o industrial
tera que agir, e de forma imediata! Essa é a hora da
verdade, titulo do artigo inspirado no livro de Jan Carl-
zon, “A Hora da Verdade”, que descreve a experiéncia da
companhia area SAS em colocar a tomada de decisao na
linha de frente e com isso ganhar agilidade, melhoran-
do a qualidade do atendimento e fidelizando o cliente.

A estratégia precisa ser elaborada novamente; nao
se trata de uma simples revisdo, pois iniciamos um
novo ciclo com mudancas nos padroes de compor-
tamento, nos processos, na magnitude e na estrutu-
ra da demanda, além das redes de suprimentos de
insumos e de distribuicao para os clientes. Existe
o agravante de que a elaboracdo da nova estratégia
precisa ser imediata, quando as incertezas sobre os
cendrios exigem novas atitudes perante os riscos a
serem assumidos.

Os sistemas de inovacéo, cada vez mais, precisam
ganhar protagonismo na industria, constituindo-se
um elemento central da cultura organizacional. A
gestao deve integrar as diversas areas funcionais,
como operacoes, financas, pessoas e comercial.

O industrial tem agora a sua propria “hora da ver-
dade”, quando o timing da tomada de decisao e a agi-
lidade serdo os marcos que vao aumentar a probabili-
dade de sucesso.



“ O industrial tem agora a sua préopria 'hora da verdade),
quando o timing da tomada de decisdo e a agilidade serdo
0s marcos que vao aumentar a probabilidade de sucesso”
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A arte da estratégia
para um mundo VICA

80 sdo as espécies mais fortes as
que sobrevivem, nem as mais inte-
ligentes, mas sim as que melhor se
adaptam as mudancas.”

A ideia aparentemente expressa
na frase em epigrafe, por muitos atribuida a Charles Da-
rwin, transcende o universo das ciéncias bioldgicas e se
encaixa perfeitamente no ambiente corporativo atual.

Em um mundo Volatil, Incerto, Complexo e Am-
biguo (VICA) como este que ora vivenciamos, no qual
a intensidade, diversidade e rapidez com que as mu-
dancas ocorrem ditam novas regras ao jogo e promo-
vem impactos intensos e continuos no ecossistema
socioecondémico que envolve e alimenta as nossas
empresas, torna-se cada vez mais dificil a constru-
cdo de cenarios futuros (fator essencial a qualquer
planejamento), até mesmo em curto prazo.

Mas ha saida, grita em mim a experiéncia de
décadas de consultoria em estratégia organizacio-
nal para empresas dos mais diferentes portes e
segmentos. O problema ¢é, onde ela (a saida) esta?
Que estratégia (o caminho) usar para alcanca-la?
E alcangando-a, como fazer para ser e se manter
competitivo? Na busca por respostas factiveis, con-
vém entender melhor esse contexto VICA.

Quando dizemos que o mundo se comporta de
uma forma volatil, queremos afirmar que nele, nada
é permanente; mesmo as tecnologias mais avangadas
sdo inconstantes, mutaveis, alias, automutaveis (o que
chega a ser assustador). O mundo que ai esta é liquido,
flui de um formato para outro muito rapidamente e
ao sabor das préprias conveniéncias. Planejar nesse
novo mundo nao é tarefa para mentes fechadas no
passado; exige mentes abertas ao novo.

O aspectoincerto, se mostra evidente na impreci-
sdo e incompletude dos conhecimentos que adquiri-
mos. Em constante evolucao, os conhecimentos nos
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chegam sempre carentes de complementos, de atua-
lizacoes. Isso nos traz mais incertezas quanto a pro-
jetar cenarios com base no que acreditamos saber.
Tudo se torna passado muito rapido. Acrescente-se
o inesperado desastre trazido pela pandemia do Co-
ronavirus e o contexto de caos esta posto. Dificil dar
0s proximos passos quando sequer conseguimos
imaginar o que vird, quando nio enxergamos um
unico caminho viavel.

O carater complexo nos poe diante de frequentes
dilemas. H4 inlimeras variaveis interdependentes
interagindo em qualquer processo que empreen-
demos, em qualquer relacionamento que promove-
mos, em qualquer problema com que nos depara-
mos e precisamos resolver de forma efetiva. E como
néo temos parametros anteriores, ndo ha uma série
histérica de dados, ndo ha um exemplo ja vivencia-
do, ndo ha passado que se assemelhe, tomar decisao
chega a ser um ato lotérico, com riscos incalculaveis.

E por fim, o lado ambiguo do mundo a nossa frente
se revela a cada momento em que temos de dar uma
resposta precisa, fazer uma escolha sobre que cami-
nho seguir. Porque ndo ha apenas uma tinica resposta
possivel. Para cada questdo ha multiplas possibili-
dades e os dados de que dispomos néo sdo claros. E
essa ambiguidade compromete a interpretacdo do
problema, ndo permite perceber a sua natureza com
a necessaria acuracia para uma tomada de decisao
coerente. Assim, diante de tanta incerteza, acabamos
sendo compelidos a arriscar no escuro.

Frente as novidades que surgem a cada momen-
to, todas tdo diferentes, diversas e novas para cada
um de nds, manter as nossas empresas competiti-
vas neste universo mutante, depende cada vez me-
nos da nossa capacidade de antever o futuro (mes-
mo que no curto prazo) e cada vez mais da nossa
capacidade para se adaptar ao novo e se adaptar no



Manter as nossas
empresas competitivas
neste universo mutante,
depende cada vez menos
da nossa capacidade

de antever o futuro e
cada vez mais da nossa
capacidade para se

|

adaptar ao novo”

menor tempo possivel. Portanto, a saida estratégica
para competir nesse mundo VICA estad na nossa
capacidade adaptativa.

Precisamos entender como as mudancas exter-
nas acontecem, qual o impacto que elas provocam
nos nossos negocios, focar na estrutura interna das
nossas empresas, olhar para dentro delas, compre-
ender como funcionam as relagdes entre as pessoas
que nela trabalham, ensinar essas pessoas (e isso
nos ineclui) a serem mais maledveis, a aceitarem e
promoverem as mudancas necessarias.

Em Capacidad Adaptativa, cémo las organi-
zaciones pueden sobrevivir y desarrollarse en un
mundo cambiante, o chileno Juan Carlos Eichholz
nos da uma luz de como fazer isto. Ele sugere ele-
germos um conjunto de variaveis que, se aplicadas
conscientemente, podem aumentar a capacidade
de adaptacao das nossas empresas. Para Eichholz,
existem cinco dimensées que, juntas, formam um
todo organico que da vida a cada organizacéo, e
que, quando trabalhadas adequadamente, contri-
buem positivamente para a nossa capacidade de
transitar diante do novo.

A primeira é o proposito, entendido como a alma
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da organizacdo. A segunda, a estrutura organizacio-
nal, que forma o esqueleto sobre o qual se sustentam
as operacoes; depois vem a cultura, tida como o san-
gue que alimenta e da vida a empresa; em seguida
vem o talento, representado nas pessoas, que sao o
coracéo a fazer pulsar e manter vivo o negbcio; e por
fim, a estratégia, que bem pode ser caracterizada
como o cérebro da empresa.

Tal qual todo e qualquer organismo vivo, para
manter-se competitiva neste ambiente em cons-
tante mudanca, em que a cada momento um novo
competidor ou uma nova forma de competir surge,
uma nova e disruptiva tecnologia emerge, um novo
modo de producdo nasce, uma nova politica passa
a ditar as normas, a empresa precisa estar atenta a
estas cinco dimensdes.

Portanto, a arte da estratégia em um mundo
VICA estd em ter um propésito claro e inspirador;
formatar uma estrutura compativel com os desa-
fios por enfrentar; criar uma cultura motivadora,
gue anime as pessoas a aceitar as mudancas, apren-
der com elas e as realizarem juntas; e, por fim, tra-
car uma estratégia simultaneamente coerente com
0s anseios das pessoas, da empresa e do mercado.
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FIEC EPARCEIRA

da Prefeitura e Governo do
Estado em pesquisa para
avaliar COVID-19 em Fortaleza

Camila Freitas Gadelha
Jornalista do Sistema FIEC

cfgadelha@sfiec.org.br

Prefeitura de Fortaleza e o Governo do
Estado realizam, desde o dia 2 de junho,
por meio da Secretaria Municipal de Sau-
de (SMS), em parceria com a Secretaria
Estadual de Satide do Ceara (Sesa), um estudo cientifico
sobre oimpacto do Coronavirusna capital cearense. Estao
sendo coletados materiais de analise com 9.900 testes
rapidos para o diagndstico da Covid-19, que serao colhidos
em domicilio. Ostestes foram adquiridos com a ajudada
campanha “Salvando Vidas Covid -19”, coordenada pela
Federacao das Industrias do Estado do Ceara (FIEC) e
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outras instituicdes, com mais de 60 apoiadores, entre
empresas, empresarios e sociedade civil.

De acordo com a gerente de operacoes da FIEC,
Paula Angela, a pesquisa foi uma das decisées mais
assertivas e estratégicas do Governo do Estado,
apoiada pela FIEC. “Vai permitir um diagnoéstico da
epidemia no nosso estado e dar mais seguranca ao
Governo para nortear decisoes, principalmente nes-
se momento em que as industrias estdo retomando
atividades e é preciso ter muita cautela e muita segu-
ranca nessa retomada’, analisa.

Esta sera a maior pesquisa ja feita no pais para
avaliacdo do quadro da Covid-19 em uma cidade
brasileira, com o objetivo de orientar as politicas
publicas de prevencao e combate a doenca.

FOTOS: THIAGO GASPAR/! PREFEITURA DE FORTALEZA



Com a pesquisa, os profissionais vao estimar o
percentual de fortalezenses com anticorpos para o
novo Coronavirus, o que vai permitir inferir o per-
centual de infeccoes assintomaticas ou subclinicas,
além de obter calculos mais precisos da letalidade
da doenca e analisar a velocidade de expansdo da
infeccao ao longo do tempo.

Livia Vasconcelos, moradora da Aldeota, mora so-
zinha, mas esta recebendo a prima em casa, ja que
precisa trabalhar e ndo quer colocar os paisidosos em
risco. Livia foi testada em casa e se sentiu segura para
realizar o teste rapido. “A pesquisa é importante para
mapear o grau de incidéncia do virus de acordo com
a regido, para que dessa forma as politicas publicas
sejam implementadas de maneira mais setorizada.
Também é importante para a avaliagdo da imuniza-
¢ao, pois, assim, pode-se tracar de maneira mais res-
ponsavel a retomada das atividades”, avaliou Livia.

Em transmissdo ao vivo pelas redes sociais no dia
1° de junho, o prefeito Roberto Claudio elencou os
beneficios estimados por meio da iniciativa. “Além de
identificar os grupos que ja desenvolveram os anticor-
pos, a medida auxiliara na identificacdo daqueles ain-
da passiveis a contaminacéo pelo novo Coronavirus.
Essa politica é central para orientar condutas preven-
tivas e assistenciais, além de nortear o processo lento
e gradual das atividades cotidianas”, explicou.

Para a secretéria de Sauide de Fortaleza, Joana Ma-
ciel, a pesquisa sera fundamental para definir os proxi-
mos passos no enfrentamento da Covid-19. “Esse traba-
lho se reveste de extrema importancia, principalmente
neste momento em que nds estamos na epidemia, por-
que no proprio instante os resultados vao nos mostrar
a nossa taxa de ataque. O que quer dizer o percentual
da populagao que ja esta imunizada. Isso vai fazer com

A pesquisa é importante para
mapear o grau de incidéncia do
virus de acordo com a regido,
para que dessa forma as politicas
publicas sejam implementadas de
maneira mais setorizada.”

Livia Vasconcelos, moradora da Aldeota

que a gente possa ser orientado para as proximas me-
didas. Como é que a gente vai fazer a nossa retomada
das atividades, como vamos nos comportar enquanto
sociedade e como vai atuar o nosso sistema de saude
daqui por diante”, comentou a secretaria.

O projeto tem a coordenacao operacional do Ins-
tituto Opnus de Pesquisa e Opinido e a aplicacao
dos testes rapidos € dividida em trés fases. Em cada
uma, sao feitos 3.300 testes nos proprios domicilios,
distribuidos em 39 bairros da Cidade. Os domicilios
sdo selecionados de forma sistematica e o morador €
sorteado aleatoriamente entre os residentes. No caso
dos menores de idade e incapazes, os testes sao fei-
tos mediante autorizacao dos pais ou responsaveis.

A primeira fase da pesquisa com coleta teve inicio
no dia 2 de junho. As coletas sdo realizadas por en-
fermeiros da SMS, com apoio de campo de Agentes
Comunitarios de Satide e supervisores do Instituto
Opnus. Como medida de seguranca, todos os profis-
sionais utilizam Equipamentos de Protecao Individu-
al (EPIs) e adotam os protocolos recomendados pelos
6rgaos de satde a fim de nao expor a populagio e os
profissionais ao risco de contagio.
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Salvando Vidas -
Covid-19

A Campanha Salvando Vidas - Covid-19 é
coordenada pela FIEC e outras instituicoes
e tem o objetivo de arrecadar verba para
doacdo ao poder publico como apoio para
aquisicoes urgentes de equipamentos e
insumos hospitalares, de forma a garantir
SObI’e (0 teste o atendimento dos pacientes acometidos
pelo novo Coronavirus e a seguranca dos
profissionais de saude do Ceara.
Esta sendo realizado o teste rapido, que se A campanha ja conta com mais de 60
trata de uma simples picada na ponta do apoiadores, entre empresarios e sociedade
dedo, coletando uma gota de sangue e em civil como um todo, e ja arrecadou cerca de
15 minutos o resultado ja estara disponivel. R$12 milhoes.
Durante esse tempo, € aplicado o ques-
tionario com informacoes de sexo, idade,
escolaridade, bem como sobre condicdes de _
saude e possiveis sintomas que o morador
tenha sentido recentemente. SERVICO:
A 12 fase de coleta aconteceu entre os dias As doacdes estao abertas e podem ser feitas por
23 a12 de junho, com realizacdo de 3.300 qualquer pessoa e de qualquer valor.
testes. De 25 de junho a 5 de julho foram BANCO BRADESCO ) )
realizados mais 3.300 testes e a terceira FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA
fase estava prevista para acontecer entre AGENCIA: 0682

16 e 26 de julho de 2020, com aplicacdo de CONTA CORRENTE: 60404-6
mais 3.300 testes. CNPJ: 007.264.385/0001-43

Mais informacdes: (85) 99191-2001 (WhatsApp)
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Odiaadianos
canteiros de obra
pos-pandemia

OPERARIOS E EMPRESAS SE ADAPTAM A NOVA REALIDADE
NA VOLTA AS ATIVIDADES DA CONSTRUCAO CIVIL

Barbara Holanda Bezerra
Jornalista Sistema FIEC

bhbezerra@sfiec.org.br

rancisco Antoénio do Nascimento (41
anos, eletricista) e Francisco Nasci-
mento da Silva Junior (23 anos, ope-
rador de betoneira) trabalnam na
obra de um edificio residencial na Al-
deota, em Fortaleza. Passaram em torno de 70 dias
sem trabalhar, cumprindo o decreto de isolamento
social. Durante esse tempo, a expectativa pela volta
crescia com o passar dos dias assim como a sensa-
cdo de impoténcia diante das perdas inevitaveis.
Quando a obra retomou, uma mistura de sentimen-
tos veio a tona. Estavam animados em poder traba-
lhar de novo, mas o inimigo invisivel ainda n&o havia
sido vencido. Por isso, a palavra de ordem passou a
ser: adaptacéo.

Antes mesmo de chegar ao canteiro de obras,
a rotina precisou ser modificada. Junior, que usa-
va o transporte publico antes da pandemia, optou
por substitui-lo pela bicicleta. “Nao quero correr
o risco de aglomeracdes”, justifica. Na entrada do
local de trabalho, tudo ficou diferente. Os operarios
chegavam juntos para inicio do expediente, mas
agora os turnos com diferentes horarios reduzem o
encontro com os colegas, tanto na entrada como na
saida da obra.
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O comeco da jornada acontece agora somente
apos a higienizacao das maos e a limpeza dos pés
nos capachos com sanitizantes. Todos os funcio-
narios passam também por uma triagem com
uma técnica em enfermagem, que mede a tempe-
ratura e a saturacao de oxigénio, além de realizar
uma entrevista sobre a satilde do trabalhador e de
sua familia.

A mascara, que antes da pandemia era Equi-
pamento de Protecao Individual (EPI) especifico
para algumas fungdes e locais da obra, agora virou
item obrigatério para todos, desde a saida de casa
até o retorno. A empresa responsavel pela obra
em que Francisco Antonio e Francisco Junior tra-
balham, a Diagonal Engenharia, forneceu um kit
para cada funcionério contendo 12 mascaras de
tecido para uso durante a jornada de trabalho e
também para os deslocamentos entre a casa e o
canteiro da obra.

A mdscara pode prevenir a
disseminacdo dessa doenca
e isso faz a gente se adaptar
e viver comela.”

Francisco Antonio do Nascimento, 41 anos, eletricista
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Francisco Antonio confessa se sentir incomodado
com a mascara, mas faz questdo de dizer como ela
¢é importante. “A mascara pode prevenir a dissemi-
nacdo dessa doenca e isso faz a gente se adaptar e
viver com ela. Minha mae pegou o Coronavirus e ficou
entubada 10 dias, mas néo resistiu. Precisamos conti-
nuar fazendo a nossa parte para nos proteger”, relata.

Mas, ndo basta usar a mascara, € preciso troca-la
com frequéncia para garantir o seu efeito protetor.
Por isso, a sirene da obra é acionada a cada duas ho-
ras, indicando uma pausa no trabalho para que todos
higienizem as méos e mais uma vez troquem a mas-
cara. Para qualquer direcdo que se olhe, é possivel
enxergar as armas contra o virus: lavatérios com agua
e sabdo e dispensers de alcool em gel a 70%, dispostos
em diversos locais do canteiro de obras. O inimigo
também é mantido a distancia com a sanitizacao rea-
lizada uma vez por dia, todos os dias, no canteiro. q 7

A necessidade do distanciamento entre os ope- S’aO muz't as mudan(;as,
rarios impactou igualmente na rotina de trabalho. E ecomp llCCldO, mas
preciso estar alerta para respeitar a distancia de dois aos poucos vamos nos

metros uns dos outros. Os trabalhadores cujas ati- acostumando. SO espero
vidades nao permitem esse distanciamento usam, que essa doen ca acabe

além das mascaras, os protetores do tipo face shield.
A hora do almoco, que era aquele momento de- lOg 0 e que possamos voltar

. ’, N ~ h o »
dicado também & interagcdo com os colegas, pas- arotina.
sou a ser mais solitaria. Os cuidados precisam ser
redobrados e a empresa fez varios ajustes. Foram Francisco Nascimento da Silva Junior, 23 anos,

implementados turnos para a refeicdo, dividindo a operador de betoneira

equipe em grupos, e as mesas foram reposiciona-

das para um distanciamento seguro. - ]
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O self-service foi substituido por marmita para
evitar formacao de filas e que todos peguem nos ta-
lheres para se servir. Quando um grupo sai do re-
feitorio, entra e equipe de sanitizacdo do ambiente
para fazer a limpeza das mesas e cadeiras antes do
outro grupo ser liberado para a refeicéo. Para evitar o
compartilhamento de copos, cada colaborador rece-
beu uma garrafa. “A gente as vezes nem ligava e usava
qualquer copo. Agora tem que ter esse cuidado para
nio ter perigo de se contaminar”, diz o eletricista.

Mudancas também em outros espacos da obra. A
quantidade de passageiros nos elevadores foi limitada
a um quarto da capacidade, no vestiario também foi
determinado um limite de uso para evitar aglomera-
coes e em pontos de eventual formacéo de fila ha de-
marcacoes no piso indicando a distancia necessaria.

O fim do expediente acontece mais cedo, as
16h15 ou as 16h45, para evitar os horarios de pico
do transporte publico. Todos os operarios, ao con-
cluirem suas atividades, desinfetam os EPIs antes
de guarda-los no armario, e armazenam em sacolas
plasticas as mascaras de tecido e os uniformes uti-
lizados para o transporte até a sua residéncia.

“Sao muitas mudancas, é complicado, mas aos
poucos vamos nos acostumando. SO espero que essa
doenca acabe logo e que possamos voltar a rotina”,
opina Francisco Junior. “O importante é a gente es-
tar com saude. Se for preciso a gente muda os hébi-
tos, faz o que for”, completa Francisco Junior.

Educativo

A Diagonal Engenharia foi uma das primeiras
construtoras a se adequarem a nova realidade, se-
guindo as diretrizes das autoridades de satide para
coibir a transmissao da Covid-19. Além das medi-
das de protecao aos colaboradores, que incluiram
ainda a distribuicéo de kits de higiene, a empresa
também realizou um trabalho educativo, espa-
lhando nos canteiros de obras cartazes com dicas
de prevencao e combate ao coronavirus.

Os colaboradores também receberam panfletos,
cartilhas e video (por WhatsApp) com orientacoes
e as melhores praticas para evitar a doenca. Todos
os dias, as informacoes de cuidados e prevenc¢éo
sao reforgadas no inicio do expediente através dos
Dialogos Diarios de Seguranca.

De acordo com o presidente do Sinduscon-CE,
Patriolino Dias de Sousa, a decisdo pela retomada
das atividades da construcao civil foi um processo
construido através do didlogo entre a entidade,
a FIEC e o governo do Estado, desde o inicio do
isolamento social.

“Foi uma luta ardua, complexa e ndo encerra
com a volta aos trabalhos nos canteiros de obras.
Nosso compromisso é oferecer aos associados
todas as informacgoes necessarias para que pos-
samos cumprir o protocolo rigorosamente. A
retomada esta sendo feita com total responsa-
bilidade e zelo pela satide dos trabalhadores que
atuam no setor”, afirma.

Além disso, Patriolino Dias de Sousa ressalta
também a importancia da atividade para a recu-
peracao da economia do Ceara. “Vamos trabalhar
para fazer, de novo, a construcao civil ser a mola
propulsora da nossa economia, uma vez que gera
muitos empregos e renda para os cearenses”.
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Linhas de financiamento
emergenciais: ganhos e desafios

catastrofe economico-social desenca-

deada pela Covid-19 no mundo ainda é

uma incognita. Estima-se ser a maior

desde a Grande Depressao de1929. Uma
perdade US$ 8,5 trilhdes em dois anos. Para a maior
economia da América do Sul, espera-se no Brasil uma
queda de 5,3% no Produto Interno Bruto.

Com producéo e vendas paralisadas por conta do
necessario isolamento social para conter o avango da
pandemia, praticamente todos os segmentos empre-
sariais foram afetados. Apesar de nao se ter nimeros
oficialmente consolidados, O SEBRAE estima que mais
de 600 mil empresas suspenderam momentaneamen-
te suas atividades ou fecharam suas portas, culminan-
do no aumento exponencial de desempregados.

Paraminimizar os impactos em uma economia que
javinha em ritmo lento de recuperacgao, é primordial a
atuacdo do Governo em ac¢oes emergenciais eficazes,
principalmente em areas mais sensiveis e que sempre
apresentaram entraves como o acesso ao crédito por
parte das micro e pequenas empresas. Apesar de gran-
de avanco, a burocracia e o alto custo tém inviabilizado
projetos e uma expansao na economia Brasileira.

Segundo dados apresentados no monitoramen-
to de gastos do Governo Federal, mais de 217 bi-
lhoes ja foram pagos para combater os efeitos avas-
saladores do novo coronavirus. Desse montante,
17% foram destinados exclusivamente para crédito
e financiamento. A previsao, até a presente data, é
que sejam destinados mais de R$ 70 bilhdes.

O Banco Central revelou que menos de 8% foram
efetivamente repassados as MPE’s. As grandes em-
presas, por outro lado, ficaram com a maior fatia do
bolo, mais de 50% dos desembolsos. Essa diferenca
evidencia a desigualdade que o sistema tradicional de
analise bancaria ainda perpetua, e, no momento mais
critico, os bancos recuam.
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Se pararmos para analisar as financas das
MPE’s, a falta de oferta de crédito faz com que es-
sas empresas tenham que utilizar seus recursos
proprios principalmente para financiar seus in-
vestimentos fixos, e, em havendo sobra, alocam em
capital de giro. O que acontece é que na maioria das
vezes 0S recursos restantes, que sio empregados
para financiar as atividades do dia-a-dia, sdo insu-
ficientes e, com isso, as empresas dependem das
vendas para equalizar seu fluxo de caixa. A anteci-
pacdo de recebiveis, por exemplo, é uma forma de
financiar essa necessidade de curto prazo. Porém,
com a queda da demanda em virtude da pandemia,
as vendas caem abruptamente impossibilitando
essa importante fonte de financiamento. E nesse
momento que as micro e pequenas empresas recor-
rem aos agentes financeiros.

Tendo esse cenario como pano de fundo, tradi-
cionalmente as micro e pequenas empresas ja en-
frentavam dificuldades antes da crise na obtencéo
de crédito e financiamento bancario, em um Siste-
ma Financeiro que mantém rigorosos critérios de
avaliacdo e concessao de crédito. Aliado a isso, a fal-
ta de garantias € o principal fator para as negativas.

Numa tentativa de minimizar os impactos e ten-
tar pulverizar o crédito para as MPMESs, o Governo
tem utilizado os bancos ptblicos e de desenvolvimento
para serem repassadores dos recursos alocados para as
medidas emergenciais. O Banco Nacional de Desenvol-
vimento Econdmico e Social - BNDES, por exemplo, ja
liberou 22,6 bilhoes de reais, impactando diretamente
mais de 159 mil empresas. Do ponto de vista social,
estima-se que 4,9 milhoes de empregos foram manti-
dos. Somente em capital de giro, foram liberados as mi-
croempresas R$ 408,5 milhdes, representando 1,81%.
Para as pequenas, foram desembolsados R$ 1,7 bilhoes.
Ja para as médias, um total de 3,6 bilhdes.



Para minimizar os impactos

em uma economia que_jd vinha
em ritmo lento de recuperacao,

¢ primordial a atuacao do
Governo em agoes emergenciais
eficazes, principalmente em
dreas mais sensiveis e que sempre
apresentaram entraves como o
acesso ao crédito por parte das
micro e pequenas empresas”
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Aliado a isso, 0 BNDES concedeu a suspensao
temporaria de amortizacdo de empréstimos no
montante de 12 bilhdes de reais, bem como a libe-
racdo de 4,6 bilhoes para financiar a folha de paga-
mentos das empresas.

A mais recente acao foi instituida pela medida pro-
visdria n° 975/2020 que cria o Programa Emergencial
de Acesso ao Crédito - PEAC. O objetivo principal é
apoiar as pequenas e médias empresas (PMEs) na ob-
tencao de financiamentos ou empréstimos, através da
oferta de uma garantia de 80% a instituicao financeira
concedente do crédito. A garantia do PEAC pode au-
mentar as chances de uma empresa conseguir finan-
ciamento, pois o Programa compartilha o risco assu-
mido pelo banco que faz a operacao de crédito.

Atenta a problematica da falta de garantia das em-
presas,a Caixa Economica Federal assinou um acordo
de cooperacdo com o SEBRAE, disponibilizando R$
7,5 bilhdes em capital de giro e garantidos pelo Fundo
de Aval para as MPEs (FAMPE). O importante dessa
parceria é o acompanhamento do SEBRAE, com ofer-
ta de capacitacoes e diversas solugdes para melhor
gestao dos recursos contraidos pelo empréstimo. De
acordo com o Ministério da Economia, 1,8 bilhdes de
reais ja foram contratados pelo acordo de parceria.

Assim como BNDES e CEF, o Banco do Nordeste
também tomou algumas medidas emergenciais como
o standstill (prorrogacdo do pagamento de amortiza-
¢des) por até 6 meses e a criacdo da linha de crédito
FNE Emergencial. Gestor do Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste, o banco oferece capital
de giro com 2,5% de taxa efetiva de juros ao ano. So-
mente no periodo compreendido entre 16 de marco e
29 de maio, o BNB realizou mais de 1 milhao de novas
contratacoes, o que equivale a R$ 7,8 bilhes. Além
disso, o banco dobrou o valor das contratacoes sem
a obrigatoriedade de vinculagdo de garantias reais,
aumentando de 50 para 100 mil reais.

Para compor essa série de medidas, o Governo san-
cionou o Programa Nacional de Apoio as Micro e Pe-
quenas Empresas - PRONAMPE que concede capital
de giro a 3,5% de juros ao ano. Extremamente atrativa, a
linha de crédito permite adesdo de microempresas e pe-
quenas, como também dos microempreendedores indi-
viduais. Juntos, Banco do Brasil, Caixa Economica e Itati
jaemprestaram 82% dos R$ 15,9 bilhdes. Além dos juros
atrativos, o Programa tem suporte do Fundo Garantidor
de Operacoes — FGO que garante 100% das operacoes.

Devido a eficacia do programa, o Senado Fede-
ral busca ampliar a oferta de crédito transferindo
recursos do Programa Emergencial de Suporte a
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Apesar do empenho, o Brasil
ainda registra uma das maiores
concentracoes bancdrias do
mundo. Itau, Bradesco, Santander;
Caixa e Banco do Brasil tém juntos
mais de 80% dos ativos totais de
bancos comerciais do Brasil”

Empregos (Folha de Pagamento) que somente fi-
nanciou 13% do montante total destinado.

Como somatorio as medidas emergenciais de au-
xilio as MPMEs, o Governo sancionou no ultimo dia 16
julho o programa Capital de Giro para Preservacio de
Empresas — CGPE. Ainda em fase de regulamentacao
pelo Conselho Monetario Nacional, a iniciativa busca
dar efetividade e agilidade ja que as empresas estao
dispensadas de apresentar uma série de certidoes e
permite que os bancos utilizem parte das suas perdas
para ter beneficio fiscal no pagamento de imposto de
renda e CSLL. Além disso, esta previsto o comparti-
lhamento da alienacgao fiduciaria, ou seja, a empresa
podera oferecer um mesmo bem para garantir mais
de uma operacao de crédito. Cabera ao CMN, por-
tanto, fixar as condicGes operacionais do programa,
como taxa de juros, prazos e participacdo maxima. O
programa contara com até 120 bilhées de reais.

E notério o esforco do Governo Federal em prover
liquidez e tentar expandir o crédito. Ademais, a re-
ducao de exigéncias para concessao de crédito como
constana Medida Provisoria 958, que dispensa a apre-
sentacdo de certidoes, foram estratégias promissoras
para minimizar os impactos econdmicos no Brasil.

Apesar do empenho, o Brasil ainda registra uma
das maiores concentra¢des bancarias do mundo.
Itat, Bradesco, Santander, Caixa e Banco do Brasil
tém juntos mais de 80% dos ativos totais de bancos
comerciais do Brasil. Com menos concorréncia, a
oferta de crédito e de servicos sdo menores, e natu-
ralmente as taxas aumentam.

Infelizmente, a atuacéo das Fintechs, empresas
de tecnologia que oferecem produtos bancarios,
ainda é timida e tém custos elevados, porém repre-
sentam um passo interessante para promover uma
descentralizacdo bancaria no pais.
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Industrias de alimentos
precisaram se reinventar

Sendo um dos poucos setores da industria a
apresentar alta durante a pandemia, o setor de ali-
mentos seguiu com as atividades ao longo desse
periodo de dificuldades. Para manter a qualidade
no servico, os empresarios e as industrias tiveram
que se reinventar. Muitos adotaram o delivery e
as demais ferramentas virtuais como principais
meétodos de vendas, de acordo com o presidente do
Sindialimentos, André Siqueira. “Em relacao as
industrias, foi preciso adotar medidas mais severas
no processo de producdo e manuseio de alimen-
tos para manter a seguranca dos colaboradores e
consumidores, como o uso individual de EPT’s, sa-
nitizacdo constante da parte interna e externa da
fabrica, controle de temperatura dos funcionarios,
dentre outros”, explica.

Pandemiareduziu
pedidos de
estudos de acesso
para geracao
distribuida
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A pandemia da Covid-19 provocou reducao signifi-
cativa nos pedidos de estudos de acesso para geracao
distribuida (GD), além de impacto no crescimento
das solicitacoes de novas instalagdes por parte das
empresas a concessionaria de energia elétrica do
Estado do Ceara - ENEL, conforme o presidente do
Sindienergia, Benildo Aguiar. “Muitos empresarios
tiveram que suspender contratos de trabalho, promo-
ver férias coletivas, como também reduzir jornada e
salrios de seus colaboradores”, conta. A expectativa
de retomada do crescimento do setor é esperada para
o segundo semestre, com o aumento das solicitagdes
de acesso de geracao distribuida, que deverao voltar
ao ritmo anterior & pandemia. Segundo Benildo, com
todas as mudancas que o mundo vem necessitando
enfrentar, a transformacao digital do setor elétrico
sera necessaria e essencial vencer essa etapa de crise.
O consumo de energia elétrica no Ceara teve reducao
de 10% em maio, em relagdo a maio de 2019, confor-
me estudo da Camara de Comercializacdo de Energia
Elétrica— CCEE. Com a queda de consumo de energia,
houve postergacio de leiloes de energia e, consequen-
temente, uma freada nos projetos de expansao da ge-
racdo centralizada, essencialmente de fontes edlicas,
informa Aguiar.
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Mercado sente escassez
de produtos ceramicos

Como a maioria das industrias, a de produtos
ceramicos também enfrenta dificuldades na pande-
mia. No ultimo més, o mercado tem notado a escas-
sez desses produtos no Ceara e em todo territorio
nacional. De acordo com o Sindceramica, o moti-
vo é a reducdo das atividades das industrias, ou até
mesmo suspensao, em alguns casos. Mesmo autori-
zadas a funcionar por um periodo, muitas empresas
optaram em diminuir a producao, paralisar algumas
unidades ou até mesmo suspender. Outras empre-
sas foram fiscalizadas por entes publicos questio-
nando a legalidade do funcionamento. Em abril, a
producdo ceramica no estado ficou limitada, com
reducdo acima de 50%. No final de abril e inicio de
maio, a demanda por produtos da construcao civil
acelerou, pegando de surpresa muitos empresarios
do setor. Alguns ceramistas, segundo o sindicato,
conseguiram retornar logo as atividades das fabri-
cas, outros demoraram mais para organizar equipes,
planejar para readequar e respeitar os protocolos de
seguranca. “Muitas delas ainda ndo conseguiram
voltar plenamente”, adianta o presidente Marcelo
Tavares. O atendimento as demandas de estados
vizinhos, as chuvas acima da média para maio (90%
das industrias ceramicas locais realizam secagem
natural) e a retomada da construcgéo civil, aumen-
tando a demanda, fez com que faltasse produtos ce-
ramicos. “O sindicato reitera o compromisso de pro-
curar atender a todo o setor construtivo, sabendo de
sua importéancia social e economica, sendo a cadeia
da construcéo civil parte primordial para reacender
a economia brasileira”, afirma a entidade.
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Pandemia freia
retomada da confianca
do setor de confeccao

O setor da confeccdo vinha retomando a con-
flanca depois de muitas incertezas da economia. “O
coronavirus veio para jogar um balde de agua fria,
sem falar de todas as preocupagdes com relacéo a
saude. O todo ficou muito complicado”, afirma o
presidente do Sindconfeccdes, Elano Guilherme.
Ele lembra que a moda cearense fez seu papel e
contribuiu com a sociedade na doagdo de lengdis
e mascaras. Com relacdo ao mercado, o segmento
passou muitos meses sem fluxo de caixa. Esse, na
opinido de Elano Guilherme, foi o maior desafio
para a sobrevivéncia das empresas. Apesar do apoio
do governo federal com relacdo aos empregados, o
crédito ainda ndo chegou para as empresas da con-
feccdo. “Precisamos de mais agilidade com esse
socorro. Nossas empresas, historicamente, sempre
geraram inimeros empregos, mas, infelizmente, se
nao tivermos uma politica diferenciada de amparo
ndo teremos como segurar nossos colaboradores”,
afirma. Ha expectativas de superacdo. “Sabemos
que nao sera facil, e levaremos algum tempo para
que possamos voltar plenamente, mas a moda do
Ceara, com a nossa criatividade, vai superar os de-
safios e seguir em frente”, conclui.
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Setor de calcados
espera por retorno
breve a normalidade

Os primeiros 15 dias foram importantes na re-
tomada das atividades para a industria de calcados
no Ceara. “Os primeiros dias da retomada foram
importantes para que pudéssemos conversar com
todos os funcionéarios, para que todos pudessem ter
a ciéncia da gravidade do assunto”, afirma o presi-
dente do Sindecalf, Jaime Bellicanta. Diante disso,
ja pudemos iniciar as atividades. Nos primeiros
15 dias teve producdo, mas longe do que as indus-
trias podem produzir. O aumento do nimero de
funcionarios, liberados nas fases seguintes, trou-
xe a expectativa de melhorar a producao, sempre
gradativamente, em sintonia com a retomada do
comeércio, onde ainda havia estoque, assim como
em algumas indutstrias. “Apds o fim da pandemia
vamos levar até 6 meses para que se tudo se regula-
rize. E 0 que a gente espera”, considera Bellicanta.
O presidente comemora também a manutencio do
baixo numero de infectados, mesmo com a retoma-
da. “Esperamos que a gente possa logo mais estar
em normalidade”.
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Atividades na piscina do SESI Parangaba

Academia SESI Parangaba

Uso de EPI's reforca a seguranca no SESI Parangaba

Retomada responsavel GETIC
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Afericdo de temperatura na entrada Protocolo prevé distanciamento entre os colaboradores
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Trabalho de desinfeccdo para reforcar a seguranca
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Clinica

Cardiologia Ortopedia

CONSULTAS Clinica Geral Otorrinolaringologia
E EXAMES A Exames laboratoriais  Psicologia

PRECOS Ginecologia Raio X
POPULARES Nutricao Ultrassonografia
Oftalmologia e demais servicos

AGENDE AGORA

App

6540096300 | ) WoHiE

www.sesi-ce.org.br
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Q CENTRO
R. Padre Ibiapina, 1449

PARANGABA
Av. Joao Pessoa, 6754

MARACANAU
Av. do Contorno, 1103
Distrito Industrial |

Servigo Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO



DJESCONTO
ROGRESSIVO

Quanto mais colaboradores matricular, malor o desconto

3 MATRICULAS °

= Ofertacumulatlva com SRR Mais informa 6es:' |';
a politica institucional de \E\.,_‘_j g www.senai-ce.org.br '
~ desconto do Sistema FIEC. ou (85) 40009. 630

-SENAI FIEC

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial Federacao das Industrias do Estado do Ceara
PELO FUTURO DO TRABALHO PELO FUTURO DA INDUSTRIA

@ /senaiceara @senaiceara



