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ORIENTACOES

[b]

[c]

Este Caderno redine um grupo de indicadores aplicaveis especificamente ao setor de servigos na area de
educacdo, englobando as atividades de ensino fundamental de 1° ao 9° ano regulares; as atividades de
ensino médio de formagdo geral (ensino médio regular); atividades de cursos técnicos (como, por exemplo,
SENAI e IFCE); as instituigdes de educagdo superior que oferecem exclusivamente cursos de pés-graduagao
e/ou cursos de extensdo; as instituicdes de educagdo superior que oferecem exclusivamente cursos de
graduagdo; as instituicdes de educagdo superior que oferecem cursos tecnoldgicos, de graduagdo e
programas de mestrado, doutorado e pds-doutorado, podendo ainda oferecer cursos de especializagao,
aperfeicoamento, dentre outros

N3o é objeto do Programa ESG-FIEC a certificagdo de uma atividade em especifico, mas sim os processos da
organizagao que atua na area educacional, sejam eles administrativos e operacionais. As atividades da
organizagao devem estar alinhadas com as melhores préticas de ESG e sustentabilidade, nos seus mais
variados niveis hierarquicos e departamentos.

Nao sao elegiveis para participagao no Programa ESG-FIEC as empresas do segmento que ndo possuam ao
menos 24 (vinte e quatro) meses continuos de operagdo; como também as atividades de apoio a educagao;
escolas maternais e jardins-de-infancia, creche e pré-escola; Educacao infantil — creche e Educagao infantil
- pré-escola.

Caderno Setorial J: Educagao fundamental, médio, técnico, tecnoldgico, graduagao e pés-graduagao | Versdo 1.0

Programa ESG-FIEC FIEC X

TOPICOS E INDICADORES

Environmental (Ambiental)

Tépicos Cédigos Indicadores
Gestao responsavel JEO1 Economia Circular
tentavel
& sustentave JE 02 Sustentabilidade no Ensino
Conservagao ambiental JEO3 Preservagao de Areas Verdes

Social (Social)
Tépicos Cédigos Indicadores
gg;tjargr?geasgtl:fs;ional JS 01 Salde Mental e Bem-Estar do Corpo Discente
Gestdo de Impactos Saciais JS 02 Desenvolvimento Profissional e Empregabilidade

Engajamento Comunitario e Integragdo

JSLE de Projetos no Curriculo

JS 04 Educagao Empreendedora

Governance (Governanga)

Tépicos Cédigos Indicadores

éddggaagigﬁatiicnologlas JG 01 Inovagao Tecnoldgica Sustentdvel na Educagao
. — Participagao do corpo docente e discente nas

Gestdo parcipativa <oz Decisfes da Instituicdo de Ensino

Regularidade das . .

operagdes JG 03 Qualidade do ensino
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ENVIRONMENTAL
(Ambiental)

13 Kchoconian JE 01: Economia Circular

MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

@ Topico: Gestao responsavel e sustentavel

= T - 1
RESPONSAVEIS Nao conforme

A organizagdo ndo realiza atividades que promova a

x circularidade dos residuos por ela gerados. Apenas cumpre
com o0s requisitos mencionados na Politica Nacional dos
Residuos Sélidos (PNRS).

ODS relacionado

=l

- !

Além de cumprir com os requisitos legais, conforme a Politica
Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS), a empresa emprega o

conceito de economia circular na sua gestao e operagao.
A empresa implementa um programa de educagao e
-Q- sensibilizagdo junto a diferentes grupos de stakeholders,

quanto a importancia do reuso, da reciclagem e reintegragao
dos residuos a economia de maneira sustentavel, o que inclui,
mas nao se limita a propagandas digitais e/ou comunicagao
em seus meios de comunicagao e interagdo com os diferentes
publicos.

OBRIGATORIO

o r
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Além de atender ao nivel anterior, busca substituir as
matérias-primas por alternativas mais sustentaveis, como, por
exemplo: copos reutilizaveis, garrafinhas, tecidos sustentaveis,
dentre outros em sua operagao e gestao.

Implementa Plano estruturado de recolha seletiva de residuos
em todas as infraestruturas da empresa (residuos gerados
dentro de sua operagdo), assim como em eventos
educacionais (residuos gerados pelo seu publico visitante e
participantes dos eventos).

Além de realizar a coleta seletiva em ambas as frentes, a
empresa possui parcerias com ONGs e cooperativas de
reciclagem, para as quais destina os residuos recolhidos.
Mantém um registro detalhado do cronograma de entregas e
das quantidades entregues. Adicionalmente, gerencia todas as
documentagdes relacionadas as agdes de economia circular.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, prioriza a compra de
produtos e equipamentos sustentaveis e de baixo impacto
ambiental, dando preferéncia por produtos fabricados
localmente, com materiais reciclaveis e duraveis.

Promove a reutilizagdo de materiais escolares, como livros,
uniformes e equipamentos eletronicos. Cria um sistema de
doagdes ou trocas para esses itens.

Incentiva projetos de pesquisa focados em solugdes
sustentaveis e economia circular, envolvendo alunos e
professores em iniciativas que busquem inovar e melhorar a
sustentabilidade da instituicao

Implementa agbes/ projetos para desenvolver e engajar sua
cadeia de valor no tema.

=

FIEC Y
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Descricao

O conceito de economia circular propde um ciclo fechado, onde os produtos, materiais e recursos sao mantidos em uso
pelo maior tempo possivel e, quando ndo sdo mais necessdrios, sdo recuperados e reintegrados a economia,
fomentando os preceitos da circularidade. Ao contrario do modelo linear tradicional, que segue a sequéncia "extrair,
produzir, usar e descartar”, a economia circular visa fechar o ciclo, minimizando o desperdicio e maximizando o valor dos
recursos.

Nesse contexto, a economia circular abrange varias estratégias, incluindo a reutilizagdo de produtos, a reciclagem de
materiais, @ remanufatura, a repotenciagao e a redugao do desperdicio; enfatizando a reciclagem eficiente, minimizando
a perda de materiais e a necessidade de matérias-primas virgens.

Além disso, promove a responsabilidade compartilhada ao longo do ciclo de vida dos produtos, envolvendo empresas,
governos e consumidores na gestdo do uso dos recursos. Isso impulsiona a colaboragdo e a inovagdo em toda a cadeia
de valor.

Esta abordagem promove a sustentabilidade ambiental, reduzindo o desperdicio e a pressdo sobre os ecossistemas.
Além disso, a economia circular reduz a quantidade de residuos gerados, aliviando a pressao sobre aterros sanitarios e
diminuindo a poluigao.

A logistica reversa é uma ferramenta da economia circular, e € uma obrigagdo legal, instituida pela Lei Federal n°
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), bem como por diversas normas e instrumentos
correlacionados, como Decretos e Acordos Setoriais que regulamentam esta matéria. Atualmente, esta obrigagdo
alcanga produtos como, por exemplo, eletroeletrdnicos (Decreto N° 10.240/2020) e medicamentos (Decreto N°
10.388/2020). Mesmo produtos que ainda ndo possuam a logistica reversa regulamentada podem realizar projetos e
acodes relacionados a este tema.

Exemplo de agdes sdo: campanhas de educagdo ambiental voltadas aos consumidores e/ou demais stakeholders, para
conscientizar o papel do consumidor na logistica reversa e a importancia dessa pratica para 0 meio ambiente; a
instalagdo de PEVs — Pontos de Entrega Voluntaria, nos quais os consumidores podem descartar 0s produtos apos o
uso; parcerias com cooperativas de catadores, empresas de reciclagem, dentre outras, para viabilizar as atividades de
logistica reversa e de reciclagem dos materiais.

Legislagdo: Lei Federal n° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS); Decreto n° 10.936/2022
(revoga o Decreto n°® 7.404/2010 e atualiza a regulamentagdo da Lei n° 12.305/2010 - PNRS); Decreto n°
10.240/2020 (eletroeletrdnicos); Decreto n° 10.388/2020 (medicamentos); Resolugdo CONAMA n° 307/2002;
Resolugdo CONAMA n° 358/2005; Resolugdo CONAMA n° 401/2008; Lei n° 11.445/2007 (Lei de Saneamento
Basico); ABNT NBR 10004; ABNT NBR 11174; ABNT NBR 12235; dentre outras leis pertinentes ao tema.
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Deverdo estar a disposigdo do auditor, e ndo se limitar a estes, as documentagdes comprobatdrias das agdes realizadas
de economia circular, como métodos, préticas de logistica reversa, Manifestos de Transporte de Residuos (MTRs),
Certificados de Destinag&o Final (CDFs), licengas ambientais dos locais de disposicao final; agdes de conscientizagdo
dos colaboradores, estudantes e outras partes interessadas em geral, como também de engajamento da cadeia de
valor. Comprovagao da implementagao de agdes, iniciativas e projetos relacionados ao tema; planilhas de controle e/ou
monitoramento dos quantitativos gerados, reciclados, reutilizados, destinados; relatdrios e Inventario de Residuos,
contratos de parceria com empresas sustentaveis, ONGs, cooperativas, dentre outras pertinentes.

In loco dever3 ser verificada toda a disposicdo em relagdo a estrutura disponibilizada na organizagdo para o correto
acondicionamente e armazenamento dos residuos gerados, como também a distribuigcdo de lixeiras de coleta seletiva,
cartazes e placas indicativas, dentre outros.
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ENVIRONMENTAL
(Ambiental)

ObSrelaconade  JE 02: Sustentabilidade no Ensino
Topico: Gestao responsavel e sustentavel

e

PRODUGAD
RESPONSAVEIS

A organizagdo ndo aplica nenhum conceito e/ou agdes de

x sustentabilidade nos conteddos de ensino, que seja, como

parte do Programa de ensino, disciplinas opcionais ou mesmo

5o como ’p.arte do conteddo programatico de disciplinas
obrigatdrias.

r Sensibilizada

A organizagdo possui integragcdo de praticas, politicas e
ensinamentos voltados para o desenvolvimento sustentavel
dentro do ambiente educacional, como preconiza a Base
Nacional Comum Curricular, quando aplicavel.

Possui ainda praticas de sensibilizagdo interna quanto ao tema
e realiza campanhas de informagdo sobre a importancia do
tema.

Q Exemplos de agdes ambientais: hortas coletivas, agdes de
reducdo de consumo de recursos naturais (ex. 4gua e energia);
na area social realiza debate sobre temas como assédio e
discriminagao e preconceitos diversos, dentre outros.
Promove a conscientizagdo de estudantes e corpo docente, por
meio de eventos em dias comemorativos, como Dia mundial do
meio ambiente, Dia da 4gua, Dia Mundial da Diversidade
Cultural para o didlogo e o desenvolvimento, dentre outros.

OBRIGATORIO
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Além de atender ao nivel anterior, a organizagdo desenvolve
projetos, pesquisa e extensao voltados para a sustentabilidade,
engajando estudantes e corpo docente, qguando aplicavel.
Possui um programa especifico para a conscientizagdo e
engajamento de estudantes, professores e demais
colaboradores em relagdo ao tema sustentabilidade
incorporando na base curricular, com periodicidade definida, e
monitoramento de resultados. Possui politica de
sustentabilidade e procedimentos bem definidos em relagao as
acdes sustentaveis implementadas na organizagao.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, possui um sistema de gestao
voltado ao tema sustentabilidade, com uma area ou Comité
formalmente instituido para tratar do assunto.

Integra conceitos de sustentabilidade em varias disciplinas,
como ciéncias, geografia, economia e até mesmo artes, para
fornecer uma compreensao holistica das questdes.

Possui programas de conscientiza¢do e engajamento voltados
aos stakeholders externos, com registro de participagdes,
temas tratados e resultados alcangados.

Possui procedimentos de compras e contratagdes
sustentdveis, com regramento de classificagdo de
fornecedores.

Além disso, a organizagao divulga suas praticas sustentaveis,
de forma periédica, com no minimo de um relato ja publicado.

-l

FIEC A

®®
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Descri¢ao

O conceito de desenvolvimento sustentavel proposto por Harper (2001) define sustentavel como o processo de
mudanca ou atividade que possa ser preservada sem esgotamento ou colapso; e desenvolvimento significa que a
evolucdo e melhoria possa ocorrer como um processo dindmico, utilizando os recursos naturais sem comprometer a
capacidade de atender as necessidades das futuras geragdes.

A sustentabilidade na escola ndo apenas contribui para a preservagao do planeta, mas também empodera os alunos,
capacitando-os a fazer escolhas conscientes e promover mudangas positivas em suas comunidades.

Atualmente, o Brasil possui diferentes instrumentos legais e diretrizes, sendo governamentais ou ndo, para todo o
territdrio nacional, que indicam a necessidade de desenvolvimento da sustentabilidade nas instituigdes de ensino (Gdes,
2015). Nesse sentido, segundo Ribeiro et al. (2018), o tema sustentabilidade deve estar presente em todas as atividades
de uma instituicdo e sensibilizar discentes, docentes, servidores e a sociedade em geral.

Legislagao: LDB, Lei n°® 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional); Acérddo n® 1.752, de 29 de
junho de 2011); Decreto n° 7.746/2012 que regulamentou o artigo 3° da Lei n. 8.666/1993 sobre compras e
contratagdes sustentdveis no dmbito da administragdo publica federal; Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 (Politica
Nacional de Educacdo Ambiental, dispde sobre a educagdo ambiental e da outras providéncias); dentre outras
legislagdes/ normas pertinentes ao tema.

Deverdo estar a disposigdo do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos comprobatérios das agbes implementadas
de sustentabilidade, como, por exemplo, das agdes de redugdo de consumo de recursos naturais (ex. dgua e energia),
das agdes de reducdo de geragao de residuos, coleta seletiva, aproveitamento de agua pluvial, transportes eficientes,
planos de ensino, propostas educacionais, projetos e programas que promovam a disseminagdo do conhecimento e
letramento de temas como assédio, preconceito entre outros.

Documentos que comprovem as agdes de conscientizagdo e/ ou capacitagdo do corpo discente e docentes e de outras
partes interessadas; projetos de pesquisa e extensao voltados ao tema de sustentabilidade e seus varidveis subtemas,
nos pilares: Ambiental, Social e de Governanga Corporativa; politica de sustentabilidade. Além de procedimentos de
gestdo, indicadores e metas; contratos de parcerias com outras instituigdes; divulgagdo das préticas sustentdveis,
Relatério de Sustentabilidade, dentre outros documentos pertinentes a referida acdo e os resultados com ela
alcangados.

®®
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ENVIRONMENTAL
(Ambiental)

JE 03: Preservacdo de Areas Verdes
Toépico: Conservagao ambiental

ODS relacionado

19 wesme
e

1

Nao conforme

1

A organizagdo ndo possui nenhum controle e/ou
14 1w x gerenciamento em relagdo a preservagao de areas verdes e/ou
A areas legalmente protegidas.

=l
1

1

A organizagdo esta ciente do tema e da importancia da
preservacao de areas verdes; considera e, ja possui estudos
(:) e/ou planos com alternativas de aplicabilidade na organizagao.

fio

-
1

Sensibilizada

Atende as condicionantes solicitadas na licenga ambiental,
quando aplicavel, com implementagdo de programas voltados
a conservagao de areas protegidas e da biodiversidade.
Respeita as areas legalmente protegidas, como por exemplo,
Areas de Preservagdo Permanente, Reserva Legal, dentre
outras, e ndo possui Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).
Caso haja algum TAC em vigor, este deve estar em processo de
finalizagao, ou ja aceito pelo organismo regulador.

o B

=l
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Além de atender ao nivel anterior, @ organizagdo possui politicas e
procedimentos relacionados ao tema, bem como, um sistema de gestao para o
adequado gerenciamento das ag¢des implementadas, de forma a conservar a
biodiversidade em sua area de influéncia. Além disso, possui indicadores e
implementacao de tecnologias que visam minimizar os impactos causados na
biota terrestre ou aquatica, se aplicavel (se possuir cursos d dgua ou lagoas em
suas dependéncias). Possui agdes de engajamento das partes interessadas
sobre o tema, por meio de conscientizagdo, treinamentos em educagao
ambiental e divulgagdo de conhecimento acerca dos temas.

- !

Além de atender ao nivel anterior, as agdes anteriores fazem parte de um
programa continuo, no qual apresentam metas, indicadores e registro da
abrangéncia e resultados alcangados.

Organiza atividades sobre o tema, envolvendo os discentes em projetos de

\/ reflorestamento e recuperagao de ecossistemas locais.

Possui gestdo de uma Reserva Particular do Patrimdnio Natural (RPPN) e
implementa programas adicionais aos exigidos pelos 6rgaos ambientais
competentes.
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Descrigao

As florestas tém um importante papel na manutengao do equilibrio ambiental global e na regulagao do ciclo hidroldgico,
influenciando no regime de precipitagdo, na prote¢do do solo e dos cursos d'agua, na purificagdo e “reciclagem” da
4gua, no controle de cheias e inundagdes, impedindo a ocorréncia de enchentes, impedindo a erosdo do solo, o
assoreamento de rios, a ocorréncia de secas e a desertificagdo; ou seja, as florestas influenciam na qualidade e
disponibilidade de dgua. Nao sd, como em dareas urbanas, auxiliam na regulagao térmica, melhora a qualidade do ar e
qualidade de vida.

Em area urbana, a conservagao de fragmentos florestais de vegetagao nativa, se torna uma pratica de planejamento que
compreende a preservagao, a restauragdo, a recuperagdo e a manutengdo dos patriménios natural, construido e
histérico-cultural; bem como o0 manejo sustentavel dos recursos ambientais e a requalificagdo do patrimdnio construido.
Desta forma, o Cédigo Florestal estabelece Areas de Preservagdo Permanente nas faixas marginais aos cursos dagua,
nascentes e lagos, tendo suas especificidades em zona rural e urbana. Além disso, em area rural, deve-se ter uma area
de Reserva Legal, cuja area dependera do Bioma onde o empreendimento se encontra.

Legislagao: Politica Nacional do Meio Ambiente - Lei N° 6.938/1981; Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°
12.305/2010); Cadigo Florestal - Lei n° 12.651/2012; Lei n°® 11.428/2006 (protecdo ao bioma Mata Atlantica);
Resolugcdo CONAMA n° 369/2006; dentre outros pertinentes ao tema; Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 (Politica
Nacional de Educagdo Ambiental, dispde sobre a educagdo ambiental e dad outras providéncias); dentre outras
legislagdes pertinentes ao tema.

Verificacao

Deverao estar a disposicao do auditor, e ndo se limitar a estes, os relatdrios de monitoramento e/ou controle das agdes
implementadas em relagdo as areas verdes ou outras areas protegidas; licengas ambientais, se aplicavel; documentos
comprobatérios de agdes, projetos e/ou programas de engajamento com as partes interessadas; listas de presengas de
treinamentos; TACs e respectivos andamentos; averbagdo da RL na matricula; CAR (se &rea rural); dentre outros
documentos pertinentes ao tema.

®®
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SOCIAL

JS 01: Sadde Mental e Bem-Estar do Corpo Discente
Topico: Gestao de Seguranga e Satde Ocupacional

Nao conforme

x A organizagao ndo fornece suporte ou recursos para promover
a salde mental e o bem-estar do corpo discente (alunos e
responsaveis legais, quando aplicavel) da instituigdo.

ODS relacionado
SAUDEE r
BEM-ESTAR
/o

TRABALHO DEGENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

+4
= .
1

QUALIDADE

M N

A organizagdo estd ciente dos desafios de saude mental
enfrentados pelos seu corpo discente, mas tem recursos
limitados para fornecer suporte adequado ao seu ambiente
Institucional, apenas efetivando as diretrizes da Lei 14.457/22,
nada além disso.

Possui uma CIPAA — Comissao Interna de Prevensdo de
Acidentes e Assédio (NR-05).

OBRIGATORIO

=l

Sensibilizada 1

A organizagdo possui politicas e procedimentos relacionados a
saude e seguranga, além de possuir plano de treinamento e
comunicagao efetiva e aplicavel a todo o corpo discente, de
acordo com a Lei 14.457/22 e, também, realiza campanha de
sensibilizagdo junto aos alunos em prol de disseminar o
conhecimento dos temas tratados pela Lei e suas atualizagdes,
em especial ao tema Assédio moral e sexual.

-
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Além de atender ao nivel anterior, a8 organizagdo possui uma variedade de
servicos de apoio a salde mental e iniciativas de bem-estar emocional bem
desenvolvidas, extensivo ao corpo discente (e respectivos responsaveis,
guando aplicdvel), como, por exemplo: contratagdo de psicélogos ou
assistentes sociais para o atendimento sistematico desse publico.

Desta forma, possui um sistema de gestao, com indicadores para mensurar a
eficiéncia e eficacia dessas agdes, como por exemplo: agdes de sensibilizagdo
para o tema, inclusdo dos pais, politica de inclusdo e empoderamento de
grupos minorizados, fortalecer os soft skills, etc.

Introduz préticas de mindfulness e meditagdo nas rotinas didrias dos alunos
para ajuda-los a reduzir o estresse, aumentar a concentragdo e melhorar o
bem-estar geral.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo possui um compromisso além
da fronteira da instituicdo, oferecendo uma ampla gama de servigos e
programas inovadores para promover o bem-estar emocional e psicolégico, de
todo o corpo colaborativo, efetivo ou parceiro, alunos e responsaveis.

Integra programas de educagao emocional no curriculo, ensinando aos alunos
habilidades de regulagdo emocional, empatia, resolu¢gdo de conflitos e
comunicagao eficaz.

Possui um programa de interagao escola-familia de modo que os profissionais
envolvidos no processo tenha uma visdo ampla do contexto sociopscicoldgico,
a fim de que suas orientagao e ajuda seja mais efetiva.

Essas a¢des sao amplamente divulgadas em campanhas internas. Ainstituicdo
é referéncia no tema, possuindo algum atestado/ certificado.

FIEC &&
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Descri¢ao

A salde mental dos estudantes tem um impacto direto em seu desempenho académico. Estudantes que estao
enfrentando problemas de sadde mental podem ter dificuldades de concentragdo, memoria e aprendizagem, 0 que
pode afetar negativamente seu rendimento escolar. Portanto, promover o bem-estar mental dos estudantes pode
contribuir para melharias significativas em seu desempenho académico.

Ao priorizar a sadde mental e o bem-estar dos estudantes, as instituicdes educacionais criam um ambiente de
aprendizagem seguro, acolhedor e inclusivo. Isso é fundamental para garantir que todos os estudantes se sintam
confortdveis, apoiados e respeitados em sua jornada educacional, independentemente de quaisquer desafios que
possam estar enfrentando em relagdo a satde mental.

Investir na promogao da satde mental desde cedo pode ajudar a prevenir o desenvolvimento de problemas mais graves
no futuro. Ao fornecer aos estudantes ferramentas e recursos para lidar com o estresse, a ansiedade, a depressao e
outras questdes de salde mental, as instituicdes educacionais podem ajuda-los a desenvolver habilidades de
enfrentamento e resiliéncia que serdo valiosas ao longo da vida.

Ao abordar abertamente o tema da salde mental e promover conversas francas e respeitosas sobre o0 assunto, as
instituicdes educacionais contribuem para a redugao do estigma associado aos problemas de satde mental. Isso pode
encorajar 0s estudantes a procurar ajuda quando necessario e a se sentirem mais confortaveis em falar sobre suas
préprias experiéncias.

O bem-estar dos estudantes estd intimamente ligado ao clima escolar como um todo. Quando os estudantes se sentem
apoiados, valorizados e respeitados, o clima escolar melhora, promovendo um ambiente mais positivo e colaborativo
para todos os membros da comunidade educacional, incluindo professores, funcionarios e pais.

Ao ensinar habilidades de autocuidado, gestao do estresse e resolugdo de problemas, as instituigdes educacionais estao
preparando os estudantes para lidar com os desafios da vida adulta de forma saudavel e eficaz. Essas habilidades sao
essenciais para 0 sucesso pessoal, profissional e académico a longo prazo. Embora ndo exista uma legislagao
especifica voltada exclusivamente para o tema Salde Mental e Bem-Estar dos Estudantes, ha algumas leis e diretrizes
que abordam aspectos relacionados a sadde mental no contexto educacional.

Legislagao: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n® 9.394/1996); Inclusdo de conteddos relativos
aos direitos humanos e a prevengdo de todas as formas de violéncia, entre eles a violéncia psicolégica (Lei n°
10.793/2003); Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva (Lei n® 13.146/2015);
Programa Salde na Escola (PSE) (Portaria Interministerial n® 1.055/2017); Presenga obrigatéria de psicélogos e
assistentes sociais nas redes publicas de educagdo basica (Lei n® 13.935/2019); Lei que cria a Politica Nacional de
Atencdo Psicossocial nas Comunidades Escolares (Lei 14.819); Prevengdo do assédio no ambiente de trabalho (Lei
14.457) e Norma Regulamentadora da CIPAA (NR 05); dentre outras legislagdes/ normas pertinentes ao tema.
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Deverdo estar a disposi¢do do auditor, e ndo se limitar a estes, politicas internas, programas de suporte estudantil,
registros de atendimentos psicoldgicos, relatdrios de incidentes relacionados a sadde mental, entre outros documentos
relevantes. Programas existentes na organizagdo relacionados a promog¢do da salde mental e bem-estar dos
estudantes, incluindo iniciativas de conscientizagdo, atividades extracurriculares, campanhas de prevengao, entre
outras.

Avaliagdo da eficacia de politicas e programas para atender as necessidades dos estudantes e promover um ambiente
escolar saudavel e inclusivo. Avaliagdo e identificagdo das demandas e necessidades especificas dos estudantes em
relagdo a sadde mental e bem-estar, considerando fatores como pressao académica, problemas familiares, questdes
sociais, entre outros.

Andlise de dados quantitativos, como taxas de absenteismo, evasao escolar, incidéncia de transtornos mentais, para
compreender a extensao do problema e identificar tendéncias.

Evidéncias de disponibilidade e eficacia dos servigos de apoio estudantil oferecidos pela instituigdo, como orientagao
académica, aconselhamento psicoldgico, programas de prevengado ao suicidio, entre outros.

Evidéncias de acessibilidade e a qualidade desses servigos, incluindo disponibilidade de recursos humanos
qualificados, infraestrutura adequada e confidencialidade.

In loco, durante as entrevistas com alunos, professores, conselheiros escolares e outros profissionais, entender suas
percepges sobre a satde mental e bem-estar na institui¢ao.

Evidéncias de realizagdo de auditorias de acompanhamento periddicas para avaliar a eficacia das medidas
implementadas e garantir um ambiente escolar saudavel, acolhedor e favordvel ao desenvolvimento integral dos
estudantes.
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SOCIAL

JS 02: Desenvolvimento Profissional e Empregabilidade
Topico: Gestao de Impactos Sociais

Nao conforme

A organizagdo ndo oferece suporte ou recursos para o
desenvolvimento profissional dos alunos, nao os preparando
adequadamente para o mercado de trabalho.

ODS relacionado

1 7 PARGERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAO

&

EDUGAGAODE
QUALIDADE

i

r

A organizagao reconhece a importancia do desenvolvimento
profissional e da empregabilidade dos alunos e oferece alguns
programas e recursos, Como estagios, orientag¢ao profissional e
workshops de habilidades, porém de forma desestruturada,
sem periodicidade definida.

-

Sensibilizada

A organizagao estd comegando a oferecer alguns programas
ou recursos para o desenvolvimento profissional dos alunos,
mas o0 suporte ainda é limitado. Entre os exemplos de
programas oferecidos estdo os Programas de Estagio e
Trainee, que proporcionam experiéncia pratica e facilitam a
transicdo da academia para o mercado de trabalho. Além disso,
existem Centros de Carreira que oferecem servigos de
orientagao profissional, workshops sobre empregabilidade e
feiras de emprego. Parcerias com Empresa (investimentos em
alunos), incluindo oportunidades de estagio e emprego, dentre
outros.

-
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Além de atender ao nivel anterior, a organizagao possui politicas e programas
estabelecidos para promover o desenvolvimento profissional e a
empregabilidade dos alunos, demonstrando um compromisso consistente em
preparar os estudantes para carreiras de sucesso.

Possui seu proprio programa de Estagio e Trainee, Centros de Carreira, com
cadastro de alunos e ex-alunos no qual oportuniza, por meio de parcerias,
oportunidades de inclusdo desses alunos no mercado de trabalho.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a organizagdo é reconhecida por seu
compromisso excepcional com o desenvolvimento profissional e a
empregabilidade dos alunos, oferecendo programas inovadores, parcerias
estratégicas com empresas e oportunidades de networking que resultam em
altas taxas de empregabilidade e sucesso profissional para seus graduados.

Possuem indicadores neste tema, e realizam o monitoramento das taxas de
empregabilidade por curso e possuem metas. Além disso, contam com uma
estrutura de estudo de mercado que atua no estudo e promogdo de novas
carreiras, fomentando novas formagdes para atender a demanda do mercado.

[/ 23

®®

Caderno Setorial J: Educagao fundamental, médio, técnico, tecnoldgico, graduagao e pds-graduagao | Versao 1.0



24 4/ Programa ESG-FIEC Programa ESG-FIEC FIEC Y&

Desenvolvimento Profissional e Empregabilidade sdo conceitos interligados que se referem ao processo continuo de
aprimoramento de habilidades, conhecimentos e competéncias para aumentar a capacidade de uma pessoa de obter e
manter um emprego, bem como progredir em sua carreira.

Desenvolvimento profissional envolve agdes e estratégias que um individuo adota para crescer em sua carreira. 1sso
pode incluir educagado formal, treinamentos, workshops, autoaprendizagem e experiéncias de trabalho que aprimoram
habilidades e competéncias especificas. A empregabilidade refere-se a capacidade de uma pessoa de ser empregada e
permanecer empregada ao longo do tempo. E influenciada por um conjunto de habilidades, experiéncias, atitudes e
conhecimentos que tornam uma pessoa atraente para empregadores.

Este tema estd também intrinsecamente relacionado ao Engajamento Comunitdrio no setor educacional, pois
desempenha papel complementar na formagao dos alunos e na contribuicdo para o desenvolvimento da comunidade.
Ao integrar atividades de desenvolvimento profissional e empregabilidade ao curriculo, as instituicdes educacionais
preparam os alunos para o mercado de trabalho, capacitando-os com habilidades e competéncias valorizadas pelos
empregadores. Isso ndo apenas beneficia os individuos, mas também fortalece a economia local ao fornecer uma forga
de trabalho qualificada.

0 engajamento comunitario oferece oportunidades para os alunos aplicarem o conhecimento adquirido em sala de aula
em contextos do mundo real. Ao participar de projetos comunitarios, os alunos desenvolvem habilidades praticas,
resolvem problemas reais e compreendem melhor a relevancia e o impacto de seus estudos na sociedade.

Legislagdo: embora ndo exista uma legislacdo especifica que aborde diretamente tema como requisitos obrigatorios
para as instituicdes de ensino, alguns documentos e politicas educacionais incentivam e apoiam essas praticas como
parte de uma educacgdo de qualidade. Sendo elas: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n°
9.394/1996); Plano Nacional de Educagéo (PNE) (Lei n° 13.005/2014); Politicas de Educag&o Integral e documentos
institucionais; além de outras legislagdes pertinentes ao tema.

Deverdo estar a disposi¢ado do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos institucionais, como o Projeto Politico
Pedagogico (PPP), planos de ensino, politicas de empregabilidade e engajamento comunitario, para entender como
esses temas sao abordados e formalizados pela instituigao.

Programas de desenvolvimento profissional, qgue contemplem a medi¢do do impacto das iniciativas de empregabilidade
dos alunos e com a demonstragdo do envolvimento da instituicdo com a comunidade local.

Dados quantitativos e qualitativos relacionados ao desenvolvimento profissional, empregabilidade e engajamento
comunitario, como taxas de empregabilidade dos graduados, nimero de projetos comunitdrios realizados, entre outros.
Evidéncias do desenvolvimento profissional, empregabilidade e engajamento comunitario, como relatérios de
atividades, resultados de avaliagdes de desempenho dos alunos, registros de parcerias com a comunidade, entre
outros.

Evidéncias de implementagdo de agdes corretivas, preventivas e de melhorias para o desenvolvimento profissional,
empregabilidade e engajamento comunitario na instituicdo, garantindo que as melhorias sejam sustentdveis e
alinhadas aos objetivos da instituicao.

In loco, podem ser realizadas visitas as instalagfes da instituicdo para observar as atividades educacionais em
andamento e avaliar a implementagdo pratica dos programas de desenvolvimento profissional, empregabilidade e
engajamento comunitdrio. Além disso, serdo conduzidas entrevistas com os alunos sobre o tema.

®®
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SOCIAL

JS 03: Engajamento Comunitario e Integragao de
Projetos no Curriculo

Topico: Gestao de Impactos Sociais

”
X
o

ODS relacionado

1 PARCERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAO

&

Nao conforme

A organizagdo ndo demonstra envolvimento com a
comunidade local, ndo participando de iniciativas ou
programas comunitarios, e nao integra projetos comunitarios
no curriculo académico.

EDUGAGAD DE
QUALIDADE

|

1

A organizagdo estd comegando a se envolver com a
comunidade local e considera a integragdo de projetos
comunitarios colaborativos no curriculo, mas as agdes ainda
sdo limitadas. Alguns exemplos: Projeto de Sustentabilidade,
Feiras de Ciéncia e Tecnologia, Programas de Tutoria (mais
velhos tutores dos mais novos), Clinicas de Saude, com vagas
abertas para a comunidade, dentre outros.

-

1

Sensibilizada

Além de atender ao nivel anterior, @ organizagao reconhece a
importancia do engajamento comunitdrio e da integragdo de
projetos no curriculo, participando ativamente de programas e
projetos que beneficiam a comunidade local e trabalbhando
para integrar essas iniciativas de forma mais abrangente.
Exemplo: possui investimentos em agdes sociais realizadas
em datas comemorativas, como, por exemplo dia das maes, dia
das criangas, natal, entre outros.

Realizam comunicagdo interna e externa dos eventos e
projetos realizados.

fi>
e
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Além de atender ao nivel anterior, a organizagao possui politicas e programas
estabelecidos para promover 0 engajamento comunitario e integrar projetos
colaborativos no curriculo, demonstrando um compromisso consistente com o
desenvolvimento e bem-estar da comunidade local, e garantindo que os alunos
tenham oportunidades significativas de aprendizado, experiéncia pratica e
servico a comunidade. Exemplo é a implementagdo de Empresa Junior (sem
fins lucrativos, composta e gerida exclusivamente por estudantes
universitdrios).

Além disso, possui planos estruturados, orgamentos direcionados, publicos
delimitados com calendario anual pré-definido.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a organizagao é reconhecida como lider em
engajamento comunitario e integragdo de projetos no curriculo, demonstrando
um impacto significativo na comunidade local por meio de programas
inovadores, colaboragdes estratégicas e uma abordagem holistica para a
educacao civica e responsabilidade social.

Possui um Plano/Programa de engajamento e desenvolvimento
socioecondmico educacional voltado a populagdo em condicdo de
vulnerabilidade, em especial a comunidade do entorno, como, por exemplo:
bolsas de estudos e/ou programas de estagio com metas e resultados
alcangados e planos de continuidade e evolugao.

Outro exemplo: projetos de extensao universitaria. A extensao universitaria é
uma pratica fundamental que conecta a universidade a comunidade,
promovendo a transferéncia de conhecimento e a colaboragdo mutua. Por meio
de projetos, cursos e eventos, a extensdo busca resolver problemas locais,
apoiar o desenvolvimento regional e fomentar a participag¢ao social.
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Descri¢ao

O Engajamento Comunitario e a Integragdo de Projetos no Curriculo desempenham papéis fundamentais na educagao.

Ao envolver os alunos em projetos comunitdrios, a instituicdo promove uma compreensdo mais profunda das
necessidades e desafios enfrentados pela comunidade. Isso pode inspirar os alunos a se tornarem cidadaos ativos e
participativos, prontos para fazer contribuigdes significativas para o bem-estar da sociedade. Além disso, proporcionam
aos alunos oportunidades de aprendizado prético e experiencial fora da sala de aula, 0 que é muitas vezes mais
significativo e memoravel, ajudando os alunos a conectar teoria e pratica de maneira mais eficaz.

O envolvimento em projetos comunitarios promove o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, como empatia,
colaboragdo, comunicagdo e pensamento critico. Os alunos aprendem a trabalhar em equipe, a resolver problemas do
mundo real e a se relacionar com pessoas de diferentes origens e perspectivas. Podem também ajudar os alunos a
desenvolver habilidades e competéncias essenciais para 0 sucesso na vida e na carreira, como lideranga, resolugdo de
problemas complexos e adaptabilidade. Essas experiéncias podem ser valorizadas por empregadores e institui¢des de
ensino superior.

Um exemplo é a implementagdo de Empresa Junior, que se caracteriza por uma organizagdo sem fins lucrativos,
composta e gerida exclusivamente por estudantes universitarios, que oferece servigos de consultoria e projetos em
diversas areas de atuagdo, de acordo com os cursos de graduagdo dos seus membros. O objetivo principal de uma
empresa junior é proporcionar aos estudantes uma experiéncia pratica no mercado de trabalho, aplicando o
conhecimento adquirido em sala de aula para resolver problemas reais de empresas, ONGs, ou outras instituigdes.
Portanto, exercer a Responsabilidade Social Corporativa fortalece as instituigdes, estreita os lagos com as sociedade,
promove a imagem e torna o ambiente educacional de nivel superior ndo somente acessivel em termos de oferta de
vagas educacionais, mas também nas relagdes interpessoais. Isso contribui para a promogao de um mundo mais justo
e igualitario.

Legislagao: embora ndo exista uma legislagdo especifica que aborde diretamente o tema como requisito obrigatério
para as instituicdes de ensino, alguns documentos e politicas educacionais incentivam e apoiam essas praticas como
parte de uma educagdo de qualidade, sendo elas: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n°
9.394/1996); Plano Nacional de Educagéo (PNE) (Lei n° 13.005/2014); Politicas de Educagao

Integral e defini¢ao de Curriculo Escolar; dentre outras aplicdveis ao tema.
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Deverdo estar a disposi¢do do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos que visem garantir que essas praticas
estejam sendo implementadas de forma eficaz e alinhadas aos objetivos e valores da organizagao.

Documentos com a defini¢do de critérios especificos usados na avaliagdo do Engajamento Comunitério e a Integragao
de Projetos no Curriculo.

Documentos e politicas institucionais, como o Projeto Politico Pedagdgico (PPP), planos de ensino, politicas de
relacionamento com a comunidade, entre outros, para entender como 0 engajamento comunitario e a integragdo de
projetos sdo abordados e formalizados pela instituigao.

Dados e indicadores relacionados ao engajamento comunitario e a integragdo de projetos, como o nimero de projetos
realizados, o impacto percebido pela comunidade, a participagdo dos alunos, entre outros, para identificar tendéncias e
areas de sucesso ou desafio.

Evidéncias tangiveis do engajamento comunitario e da integragao de projetos, como relatérios de atividades, registros
de participagdo da comunidade, planos de aula que incluem projetos comunitarios, projetos de extensao, entre outros.
In loco, podem ser realizadas entrevistas com membros da comunidade escolar (alunos, professores, gestores,
pais/responsaveis) e membros da comunidade local, entender suas percepgdes sobre o engajamento comunitério e a
integragdo de projetos no curriculo, bem como identificar oportunidades de melhoria.

FIEC ¥,
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SOCIAL

JS 04: Educagao Empreendedora
Topico: Gestao de Impactos Sociais

ODS relacionado

SAUDEE
BEM-ESTAR

—va
A organizagdo nao implementa nenhuma agdo voltada a

TR x educacao empreendedora de seus alunos.

ECRESCIMENTO
ECONOMICO

1

Nao conforme

o

EDUCAGAODE
QUALIDADE

]

-l L

A organizagdo inicia a implementagdo de algumas agdes
voltadas ao tema. Ja possui uma abordagem estratégica que
integra teoria e prdtica para capacitar individuos e
organizages a criar e gerir negdcios. Assim, ja possui defini¢do
dos objetivos do programa e publico-alvo.

o

.
N

o

-l
1

Sensibilizada

Além de atender ao nivel anterior, 8 organizagdo possui um
curriculo que integra principios de empreendedorismo.

Além disso, ja tem definido os métodos de ensino para o tema,
como por exemplo: aprendizagem baseada em projetos,
workshops e hackathons, mentoria e coaching, dentre outros.

-

=l
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Além de atender ao nivel anterior, @ organizagao possui parcerias estratégicas,
como por exemplo: colaboragdo com ONGs e Organizagbes para oferecer
estdgios, projetos colaborativos ou co-desenvolvimento de conteddo; Apoio de
Investidores que possam oferecer suporte financeiro e expertise aos
empreendedores durante e apds o programa; Parcerias com Universidades
para desenvolver cursos, workshops, e laboratérios de inovagao social, dentre
outros.

Além disso, disponibiliza recursos e ferramentas para a implementagdo ao
publico alvo (alunos), como plataformas on line para ampliar 0 acesso ao
conteddo, ferramentas de medi¢do de indicadores e materiais didaticos.
Possui ainda, avaliagao e feedback, onde ha estabelecido indicadores para o
programa e monitoramento do progresso dos participantes e publicagdo de
relatdrios periodicos.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a organizagdo expande o0 programa para
novas regides, publicos e para os negdcios de impacto, que incluem tépicos
como design de negdcios sociais, medi¢gdo de impacto, e gestdo de negocios
sustentaveis, adaptando ainda o conteudo as necessidades locais; estabelece
uma comunidade de pratica entre os participantes e egressos do programa,
facilitando a troca continua de conhecimentos e experiéncias.

Promove a divulgagdo e engajamento, como por exemplo: campanhas de
marketing para divulgar o programa, destacando histérias de sucesso e o
impacto positivo gerado por participantes anteriores; organiza¢ao de eventos e
conferéncias; divulgagdo em redes sociais e plataformas dedicadas ao impacto
social para engajar um publico mais amplo e promover as atividades do
programa.

Comprova mudangas significativas na sociedade e no meio ambiente, com a
implementagao de negécios de impacto.

FIEC X1
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Descricao

O tema Educagdo empreendedora é uma abordagem educacional que visa desenvolver nos alunos as competéncias,
atitudes e conhecimentos necessarios para identificar oportunidades, criar e gerenciar novos negécios ou iniciativas
inovadoras. Essa educagao ndo se limita a ensinar habilidades técnicas de administragdo de empresas, mas também
foca no desenvolvimento de um mindset empreendedor, que envolve criatividade, inovagao, resiliéncia, lideranga e a
capacidade de assumir riscos calculados.

Os principais objetivos sao: desenvolvimento de habilidades e competéncias, estimular o comportamento
empreendedor, fomentar a cultura empreendedora, promover a educagao para a sustentabilidade.

Além disso, a Educagdo Empreendedora pode ser voltada aos negdcios de impacto, onde capacita individuos e
organizagbes a criar solugdes inovadoras para desafios sociais e ambientais, ao mesmo tempo que promove a
sustentabilidade econdmica.

Empreendedores sociais sao treinados para identificar problemas, desenvolver estratégias vidveis e implementar
solugbes eficazes; fomenta o pensamento critico, que é essencial para avaliar as necessidades da comunidade e
formular respostas eficazes; promove a responsabilidade social e ética nos negadcios, incentivando os empreendedores
a considerar o impacto social e ambiental de suas a¢des.

Assim, ao implementar educa¢do empreendedora em negdcios de impacto requer uma abordagem multidisciplinar,
focada tanto em capacitar individuos com habilidades praticas quanto em inspirar uma mentalidade voltada para a
transformagao social. Ao seguir essas estratégias, é possivel criar programas que ndo sé preparam os empreendedores
para o0 sucesso, mas também geram mudangas significativas na sociedade e no meio ambiente.

Legislagdo: Lei de Fundos Patrimoniais - regulamenta a criagdo de fundos patrimoniais (endowments) para fomentar
projetos de interesse publico, incluindo educagéo e inovagdo social (Lei n° 13.800/2019); Marco Legal da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao - fomenta o desenvolvimento de startups e negécios inovadores, que podem incluir negécios de
impacto (Lei n°® 13.243/2016); Programa Nacional de Educagdo Empreendedora (PNEE): Marco Legal das Startups —
Institui o Marco Legal das Startups e do Empreendedorismo Inovador, que simplifica a abertura e operagado de startups,
incluindo aquelas com foco em impacto social. (Lei Complementar n°® 182/2021); dentre outras pertinentes ao tema.
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Verificagcao

Deverao estar a disposi¢cao do auditor, e ndo se limitar a estes, politicas internas, programa de educagdo empreendedora
com objetivos claros e metas mensuraveis.

Possuir um curriculo bem estruturado com a inclusdao de competéncias empreendedoras e sociais, com foco em
sustentabilidade e impacto, quando aplicavel.

Demonstracdo de disponibilidade e qualidade dos recursos educacionais, como materiais didaticos, tecnologias e
acesso a ferramentas de empreendedorismo.

Evidéncias da Capacitagdo dos Educadores, como formagdo, capacitagdo continua dos professores e facilitadores
responsaveis pelo ensino do empreendedorismo.

Evidéncias de Metodologias Ativas de ensino, como projetos praticos, estudos de caso, aprendizagem baseada em
problemas (PBL) e simulagdes que incentivem a criagdo de negécios de impacto, quando aplicavel.

Existéncia e a qualidade de Parcerias e Colaboragdes com organizagdes externas, como ONGs, investidores sociais,
aceleradoras e incubadoras.

Demonstragao se o programa esta gerando impacto positivo na comunidade local ou em outras comunidades, através
dos projetos e negdcios desenvolvidos pelos estudantes, bem como se o nivel de envolvimento e satisfagdo dos
stakeholders, como alunos, professores, investidores e beneficiarios dos projetos de impacto, estd sendo monitorado e
quais agdes estdo sendo tomadas.

Comprovagao de que o programa tem sido adaptado com base em feedbacks, resultados de auditorias anteriores, e se
incorpora novas tendéncias e necessidades do mercado.

Avaliagdo da viabilidade financeira e sustentabilidade dos negdcios criados pelos alunos.

Evidéncias de que os resultados e impactos do programa sao comunicados de forma clara e transparente para todos 0s
stakeholders, bem como a transparéncia na gestao do programa, incluindo a divulgagao de relatdrios de impacto e
financeiro.
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GOVERNANCA

JG 01: Inovagao Tecnolégica Sustentavel na Educagao
Topico: Adogao de tecnologias educacionais

Nao conforme

A instituicdo ndo possui praticas, infraestruturas ou politicas
relacionadas a inovagao tecnoldgica sustentavel.

-5

1

Ainstituicdo reconhece a importancia da inovagao tecnoldgica
sustentavel e da os primeiros passos, como infraestrutura

tecnolégica basica com algumas iniciativas pontuais de
(' sustentabilidade; alguns programas de capacitagdo, porém
esporadicos e ndo especificos para sustentabilidade; possuino
curriculo temas de tecnologia e sustentabilidade, porém
abordados de forma superficial. Possui gestdo de recursos
bdsicos com algumas iniciativas sustentdveis e inicio de
algumas parcerias e engajamentos esporadicos.

Sensibilizada

A instituicdo esta consciente da importancia da inovagao
tecnologica sustentavel e implementa agdes de forma mais
estruturada, como investimentos iniciais em infraestrutura
tecnoldgica sustentdvel; possui um programa continuo de
treinamentos que abarque os tépicos que estao ganhando
importancia ou relevancia no momento atual e as novas e
crescentes areas de sustentabilidade; possui no curriculo
algumas disciplinas ou mddulos focados em tecnologia
sustentavel (ter um plano de estudos que inclui matérias
especificas que abordam o desenvolvimento, a
implementacao e a aplicagdo de tecnologias que promovem a
sustentabilidade = ambiental, social e econdmica);
implementacao de algumas praticas de gestdo sustentavel e
de recursos e busca ativa de parcerias e inicio de engajamento
com a comunidade.

-1

-

>

1
-
1

-
1
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Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo possui um compromisso firme
com a inovagao tecnologica sustentavel e varias praticas estao bem
estabelecidas, como infraestrutura tecnoldgica avangada com varias iniciativas
sustentaveis; Programas de capacitagdo bem estruturados que incluem
treinamentos especificos em tecnologias sustentdveis; possui no curriculo
multiplas disciplinas e praticas educacionais integradas com inovagao
tecnolégica sustentavel.

Possui uma gestao de recursos eficiente com varias praticas sustentaveis em
operagao e parcerias estabelecidas com diversas organizagdes e envolvimento
ativo da comunidade. Utiliza plataformas de aprendizado online para reduzir a
necessidade de materiais impressos e permitir 0 acesso a recursos
educacionais de qualquer lugar.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo € um modelo de inovagao
tecnoldgica sustentavel, com praticas avangadas e totalmente integradas em
todas as areas, como infraestrutura tecnolégica de ponta totalmente integrada
com praticas sustentaveis; capacitagdo continua e avangada com forte énfase
em inovagdo tecnoldgica sustentdvel; curriculo altamente integrado com
temas de inovagao tecnoldgica sustentdvel, incluindo projetos préticos e
pesquisa aplicada.

Possui gestdo de recursos eficiente com monitoramento continuo e inovagdes
regulares e engajamento profundo com a comunidade e parcerias robustas,
colaborando ativamente em projetos de inovagao tecnoldgica sustentavel.
Implementa ambientes virtuais de aprendizado (AVAs) que promovem a
colaboragdo e o ensino interativo, reduzindo a dependéncia de materiais fisicos
e a necessidade de espacgo fisico para aulas.

E referéncia no tema.

[/ 35
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Descri¢ao

Ainovagdo tecnoldgica sustentavel no setor da educagao é essencial para formar uma nova geragao de profissionais e
cidaddos conscientes e preparados para enfrentar os desafios socioambientais e tecnolégicos do futuro. Além de
melhorar a qualidade do ensino e reduzir impactos socioambientais, essas praticas fortalecem a responsabilidade
social, promovem a pesquisa e a inovagao, e aumentam a eficiéncia econdmica das instituicdes educacionais.

As instituicdes que adotam inovagdes tecnoldgicas sustentaveis preparam os alunos para um mercado de trabalho que
valoriza habilidades em tecnologias emergentes e sustentabilidade.

Estudantes desenvolvem competéncias essenciais como pensamento critico, resolugdo de problemas complexos e
habilidades digitais, que sdo vitais em um mundo em rapida evolugdo tecnoldgica.

Instituicdes que lideram em inovagdo tecnoldgica sustentdvel sdo vistas como pioneiras e atraem talentos,
investimentos e parcerias estratégicas.

A adogdo de préticas inovadoras posiciona as instituicdes como lideres em educagao e sustentabilidade, aumentando
sua competitividade no cenario global.

Assim, a adogdo de tecnologias sustentdveis na educagdo ndo é apenas uma tendéncia, mas uma necessidade critica
para o desenvolvimento sustentavel global.

Legislagao: Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) (Lei n® 9.394/1996); Politica Nacional de Educagéo
Ambiental (PNEA) (Lei n® 9.795/1999); Lei da Inovagao (Lei n°® 10.973/2004); Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao (Lei n° 13.243/2016); Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014); Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
(Resolugdo n° 1/2018) do; Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n° 12.305/2010); Cédigo Florestal (Lei n°
12.651/2012); dentre outras legislagdes pertinentes ao tema.

Deverao estar a disposi¢ao do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos como politicas institucionais, relatdrios de
sustentabilidade, planos de ensino e registros de capacitagao.

Evidéncias das tecnologias sustentaveis implementadas na infraestrutura da institui¢do e na grade curricular.
Evidéncias de integragdo de temas de sustentabilidade e inovagdo tecnoldgica no curriculo e nas praticas pedagdgicas.
Demonstragdo de praticas de gestdo de recursos, como energia, dgua e residuos, dentre outros.

Demonstragdo do nivel de engajamento da instituicdo com a comunidade e as parcerias para promover a
sustentabilidade tecnoldgica.

In loco, realizar inspegfes fisicas das instalagbes para verificar a presenga e o funcionamento de tecnologias
sustentaveis, bem como em entrevistas com administradores, professores, alunos e outros stakeholders, obter
feedback sobre a implementagao e percepgao das praticas sustentaveis.

®®
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GOVERNANCA

JG 02: Participagao do corpo docente e discente nas decisdes
da Instituicao de Ensino

Tépico: Gestao Participativa

Nao conforme

A instituicdo ndo possui mecanismos (féruns, politicas,
procedimentos, canais) para a participagao ativa de alunos e
professores nas decisoes escolares.

Ainstituicdo reconhece a importancia da participagdo do corpo
docente e discente, mas 0s mecanismos ainda sao
rudimentares e pouco eficazes.

Existem alguns féruns, mas a participagdo é esporadica e
limitada; os canais de comunicagdo formais comegam a ser
estabelecidos, mas sdo pouco utilizados. Algumas politicas
comegam a incluir a participagdo, mas ndo sdo amplamente
conhecidas ou aplicadas.

Possuem iniciativas pontuais e isoladas para envolver alunos e
professores.

ODS relacionado

EDUCAGAODE I
QUALIDADE

L

Sensibilizada

A instituicdo estd ciente da importdncia da participagdo e
implementa algumas praticas para facilitar a inclusao do corpo
docente e discente nas decisdes da Instituigdo.

Possuem féruns com reunides regulares e canais de
comunicagao formais ja estabelecidos. Possuem politicas
claras que incentivam a participagdo dos Docentes e dos
Discentes. Existem algumas iniciativas e eventos planejados
para promover a participagdo de alunos e professores, mas
ainda ndo possui Comité estruturado.

1 1
i B9 [
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Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo possui féruns e Comités bem
estabelecidos, com representagao ativa de alunos e professores.

Os Canais de comunicagao formais sdo amplamente utilizados e eficazes, além
de divulgados. As politicas e procedimentos sdao bem conhecidos e
amplamente aplicados para incentivar a participagao.

Existem diversas iniciativas regulares para promover a participagdo, com alta
adesdo e impacto significativo.

Possuem indicadores e monitoramento das agdes realizadas.

Engajada

Além de atender ao nivel anterior, a participagao de professores e alunos é uma
parte integral da cultura institucional, com uma colaboragdo profunda e
sistematica, onde pautas importantes ja foram conquistadas.

As politicas de participagao sdo totalmente integradas nas operagdes didrias e
praticas da instituicdo. As iniciativas j3 implementadas tém apresentado
resultados importantes, o que promove, ainda mais, o envolvimento ativo e
continuo de professores, promovendo a gestao participativa.
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Descrigao

A participagdo dos alunos e professores nas decisdes da escola é fundamental para promover um ambiente educacional
inclusivo, democratico e eficaz em todos os niveis de ensino, desde a educagdo fundamental até a pés-graduagao.

A participagdo dos alunos e professores nas decisdes da escola promove o empoderamento e 0 engajamento,
permitindo que eles se sintam parte integrante da comunidade escolar e tenham voz ativa nas questdes que afetam
suas vidas académicas. Além disso, contribui para a melhoria da qualidade do ensino, uma vez que eles podem oferecer
insights valiosos sobre suas experiéncias de aprendizagem e identificar areas de melhoria.

Assim, a participagdo dos alunos e professores nas decisdes da escola promove uma cultura de responsabilidade
compartilhada, na qual todos os membros da comunidade escolar se sentem responsaveis pelo sucesso e pelo
bem-estar da instituigao.

Legislagdo: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n® 9.394/1996); Resolucdo do Conselho
Nacional de Educagao (CNE) (n° 04/2010); Plano Nacional de Educagdo (PNE) (Lei n°® 13.005/2014); dentre outras
legislagdes aplicaveis ao tema.

Deverdo estar a disposi¢cdo do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos como regimentos escolares, atas de
reunides, relatorios de gestao, politicas de participacao e registros de feedback.

Evidéncia da existéncia de mecanismos formais e eficazes de participagdo, como conselhos escolares, comités,
assembleias e grupos de trabalho.

Evidéncia de canais de comunicagao eficientes entre a administragdo, os alunos, os professores e outros membros da
comunidade escolar.

Demonstragdo do envolvimento e do nivel de participagdo dos alunos e professores em processos decisdrios
relacionados a gestao académica, administrativa e pedagdgica.

Evidéncia de utilizagdo e valorizagdo do feedback fornecido pelos alunos e professores para aprimorar politicas,
programas e praticas escolares.

Evidéncias de pautas j& conquistadas, assim como, os resultados alcangados.

In loco, podem ser realizadas entrevistas com alunos, professores, gestores escolares e membros da comunidade para
obter perspectivas sobre a participagdo nas decisdes da escola.

®®
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GOVERNANCA

JG 03: Qualidade do Ensino

Topico: Regularidade das operagdes

Ainstituicdo ndo atende aos padrées minimos de qualidade do
ensino, estabelecidas pelo Ministério da Educagdo (MEC) e
outros 6rgados governamentais (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional - LDB, Plano Nacional de Educagao -
PNE, Diretrizes Curriculares Nacionais, Conselhos Estaduais e
Municipais de Educagdo), com sérias deficiéncias em varios
aspectos como resultados de aprendizagem
significativamente abaixo do esperado, com baixo
desempenho dos alunos em avaliagdes e exames; Instalagdes
inadequadas, falta de recursos pedagdgicos e tecnoldgicos, o
gue prejudica o processo de ensino e aprendizagem;
Professores com baixa qualificagdo e desmotivagao,
impactando negativamente a qualidade do ensino; auséncia
de sistemas eficazes de avaliagdo do ensino e de feedback
para alunos e professores, dificultando a promogdo de
melhorias.

Ainstituicdo atende aos padrdes estabelecidos pelo Ministério
da Educacdo (MEC) e outros 6rgdos governamentais e esta
dando os primeiros passos na melhoria da qualidade do
ensino, mas ainda enfrenta desafios significativos como:
progresso lento na melhoria dos resultados académicos, com
algumas melhorias em d4reas especificas; Iniciativas para
melhorar a infraestrutura e fornecer recursos adicionais, mas
ainda insuficientes para atender plenamente as necessidades;
Esforcos para capacitar os professores e promover 0
desenvolvimento profissional, mas inconsisténcias na
qualidade do ensino; Implementagao de alguns mecanismos
de avaliagao e feedback, mas ainda falta uma abordagem
sistemdtica e abrangente (como Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Basica — SAEB, Avaliagdo Nacional da
Educagao Superior - ENADE.

OBRIGATORIO

-
1

=l
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I- Sensibilizada

Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo reconhece a importancia da
qualidade do ensino e estd tomando medidas significativas para melhora-|a,
como: melhorias graduais no desempenho académico, com tendéncia positiva
em vdrias areas; Investimentos continuos na melhoria da infraestrutura e na

Q disponibilizagdo de recursos educacionais adequados; Iniciativas para recrutar
e reter professores qualificados, além de promover um ambiente de ensino
estimulante; Implementagdo de sistemas mais abrangentes de avaliagdo e
feedback, com énfase na utilizagdo dos resultados para aprimoramento
continuo.

Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo demonstra um compromisso
s6lido com a qualidade do ensino, com praticas eficazes e consistentes em
vigor.

Desempenho académico satisfatdrio, com resultados positivos e impacto
visivel no progresso dos alunos; Infraestrutura moderna e bem equipada, com
acesso a uma ampla gama de recursos educacionais e tecnoldgicos; Corpo
docente altamente qualificado e engajado, com suporte continuo ao
desenvolvimento profissional e a inovagao pedagogica; Sistemas robustos de
avaliagdo e feedback que sdo utilizados de forma eficaz para promover
melhorias continuas na qualidade do ensino.

Indicadores para mensuragcdo podem ser: Taxa de aprovagdo, abandono

escolar, e desempenho académico dos alunos.

qualidade de ensino, com praticas inovadoras e um compromisso total com a

melhoria continua. Possui exceléncia académica com resultados excepcionais,
I \/ ambiente de aprendizagem inspirador; Corpo docente altamente renomado e

dedicado, reconhecido por sua expertise e contribuigdes significativas para o

melhores praticas.

Integra tecnologias educacionais no processo de ensino-aprendizagem,

Engajada

destacando-se nacional e/ou internacionalmente; Infraestrutura de classe
avango da educagdo; Cultura institucional de avaliagdo e feedback continuo,
utilizando plataformas de aprendizado online, ferramentas de colaboragdo

Além de atender ao nivel anterior, a instituicdo € um modelo de exceléncia em

A mundial e recursos educacionais de Ultima geragdo que proporcionam um
com énfase na inovagao, na pesquisa educacional e na disseminagdo das
digital e recursos multimidia interativos.
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Descrigao

A qualidade do ensino é um tema de extrema importancia porque tem um impacto direto e profundo em diversos
aspectos da sociedade.

Um ensino de qualidade fornece aos alunos o conhecimento e as habilidades necessarias para serem bem-sucedidos
na vida profissional e pessoal. Promove o desenvolvimento do pensamento critico, criatividade e capacidade de resolver
problemas, que sdo essenciais em um mundo em constante mudanga.

Alunos bem-educados gera uma forga de trabalho educada que é fundamental para a inovagdo, a pesquisa e o
desenvolvimento, o que pode reduzir o desemprego e aumentar a produtividade e aumentar a competitividade de um
pais no cendrio global.

Um sistema educacional de qualidade ajuda a reduzir desigualdades sociais e econémicas, proporcionando a todos,
independentemente de sua origem, a oportunidade de alcangar seu potencial.

A educagdo promove valores de cidadania, respeito, e responsabilidade, contribuindo para a coesdo e harmonia social.
A educagdo de qualidade promove a valorizagdo e preservagdo da cultura e da identidade nacional, além de abrir 0s
alunos para a diversidade cultural e o respeito pelas diferengas. Além disso, prepara individuos para desenvolver e
implementar tecnologias e praticas que promovam a sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

A educagdo de qualidade é um dos objetivos da ONU e é considerada essencial para o alcance de outros objetivos,
como erradicagdo da pobreza, sadde de qualidade e redugdo das desigualdades.

Legislagao: Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) (Lei n® 9.394/1996); Resolugdo do Conselho
Nacional de Educagédo (CNE) (n° 04/2010); Plano Nacional de Educagdo (PNE) (Lei n® 13.005/2014); Sistema de
Avaliagdo da Educagédo Basica (SAEB); Lei de Reforma Universitaria (Lei n® 9.131/1995); Sistema Nacional de Avaliagéo
da Educacao Superior (SINAES) (Lei n°® 10.861/2004); Qualidade da Educagdo Superior (Portaria MEC n° 40/2007);
Avaliagdo da Pés-Graduagéo - CAPES (Coordenagéo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior); dentre outras
legislagdes pertinentes ao tema.
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Verificacao

Deverao estar a disposi¢do do auditor, e ndo se limitar a estes, documentos institucionais, relatérios de desempenho,
planos de aula, politicas educacionais e registros de avaliagdes.

Demonstragdo das taxas de aprovagdo, reprovagdo e evasao e resultados em avaliagbes externas, como o SAEB
(Sistema de Avaliagao da Educacdo Bésica) e ENADE para educacéo superior; Relevancia e adequagdo do curriculo as
necessidades educacionais dos alunos; Alinhamento com as diretrizes curriculares nacionais e estaduais. Oferta de
diferentes areas de estudo e cursos eletivos; Flexibilidade para atender as necessidades e interesses dos alunos;
Reputagdo académica dos cursos e programas; Acreditagdo e reconhecimento oficial dos diplomas; Qualidade do
ensino preparatorio para exames de admissdo em institui¢es de ensino superior.

Evidéncias da qualificagdo e capacitagdo dos professores, experiéncia pedagdgica, programas de desenvolvimento
profissional. Capacidade de engajar os alunos e promover um ambiente de aprendizagem positivo; Atividades de
pesquisa e publicagbes académicas.

Evidéncias dos processos de avalia¢ao institucional, mecanismos de feedback para alunos e professores.
Demonstragdo de reconhecimento nacional e internacional dos programas de p6s-graduagao.

Avaliagdo da qualidade da pesquisa produzida pelos estudantes e professores.

Evidéncia das taxas de empregabilidade e sucesso profissional dos graduados.

In loco, verificar o estado das instalagdes fisicas, incluindo salas de aula, laboratérios, biblioteca e espagos de recreagao.
Disponibilidade de recursos pedagégicos, como livros didaticos, materiais de ensino e tecnologia educacional. Acesso a
financiamento e bolsas de pesquisa.

Pode ser realizada entrevistas com alunos, professores, gestores educacionais e membros da comunidade para obter
insights sobre a qualidade do ensino.
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