PASSO A PASSO PARA A COMPRAR LOJA VIRTUAL

Descricdo do processo de compra dos servigos de Atividades Fisicas e Esportivas
através da Loja Virtual do Sistema FIEC.

1. Acessar o SITE do SESI (www.sesi-ce.org.br) e clicar na se¢do Servigos PARA VOCE.

i “sistema FJEC- -SESI- : E \.(85)4009.6300 Q

Servicos

PARA INDUSTRIA

2.
¥ :sistema FJEC: SESI: :SENAI: :IEL: \,(85)4009.6300 Q

S PARAINDUSTRIA  UNIDADES BLOG  TRANSPARENCIA  CONTATO

O futsal infantil é a nova
atividade oferecida pelo SESI

Juazeiro do Norte, com / cl’aUE Aau’>

e¢os a partir de R$ 40,00".

Servicos

Atividades Fisicas e Esportivas Servigos Médicos e Clinicos

I B

Cursos de EaD Portal SES| Educacio Museu da Industria



http://www.sesi-ce.org.br/

3. Aoescolheroservico de sua preferéncia, clique em + Detalhes para ver mais informacgdes sobre o servigo
ou clique no botdo Comprar para iniciar o processo de compra.

i tsistema FIEC: :SESI: :SENAI: :JIEL:

\.(85)4009.6300 Q

“FC
SESI
SENAT

PARA VOCE

Avaliagéo fisica

Realizada por profissicnal de educagéo
fisica capacitado, a avaliago identifica
o estado de condicionamento fisico
através do percentual de gordura,
percentual de dgua & massa magra.

*Mensalidades a partir de:
R$ 39,00

PRE-INSCRICAQ +DETALHES

Natacdo

A natagio possui possui turmas infantil
e juvenil/adulto, com acompanhamento
de professores especializados para
cada faixa etaria atendida.

*Mensalidades a partir de:
R$ 32,00

COMPRAR +DETALHES

Atividades Fisicas e Esportivas

Ginastica
Turmas especificas de/ump, Aerdbicae
Ginastica Localizada. Todas as turmas

possuem acompanhamento de um
profissional de educagio fisica.

*Mensalidades a partir de:
R$53.00

COMPRAR +DETALHES

Combo Hidrofit 2
GINASTICA + HIDROGINASTICA

*Mensalidades a partir de:
R$ 85,00

COMPRAR +DETALHES

PARA INDUSTRIA

UNIDADES

BLOG  TRANSPARENCIA  CONTATO

Hidroginastica
Modalidade indicada para quemn deseja
melhorar a capacidade serdbica,

flexibilidade e resisténcia muscular
com reduzido impacto nas articulagdes.

*Mensalidades a partir de:
RE 46,00

Combo Superfit 2
GINASTICA + NATACAO

*Mensalidades a partir de:
R5 85,00

Musculagdo

Os alunos da academia dispdem de
estrutura adequada, além de
acompanhamento personalizado de
professores de educago fisica.

*Mensalidades a partir de:
R$ 55,00

Combo Fitness
MUSCULACAQ + GINASTICA

*Mensalidades a partir de:

0Oi, posso reservar %
: | asuavagana

modalidade?

' Consuitor onine...

4. Na pagina Comprar vocé deve escolhe o Tipo de servigo (somente na natac¢do), a Unidade de prestagdo
do servico, a Frequéncia da atividade fisica e o horario da Turma que deseja frequentar. Confira o
investimento do servico e clique no botdo Comprar para ser redirecionado para fazer login na Loja

Virtual.

i sistema FIEC: SESI:

A (85)4009.6300 Q

PARA VOCE

Natacdo

PARA INDUSTRIA

UNIDADES

BLOG TRANSPARENCIA CONTATO

4/4

“Tipos:

Matacio juvenil/adulto

" Selecione a frequéncia desejada:

3x Seg/Qua/Sex

“ Mensalidades a partir de:

* Unidade:

v SESI Barra do Ceara

* Turma:

v 06:00 &5 06:50 - 12 vaga(s) restante(s)

Cliente industria: R$49,00 Cliente ndo inddstria: R$ 59,00

*0 investimento varia de acordo com a Unidade de prestacio do servigo efou & frequéncia da atividade [2x, 3x e 5x na semana). Contrato com vigéncia de & (seis)

meses. Consulte mais informagBes.

COMPRAR

0

A stualizagdo de vinculo empregaticio para
obter o desconto da categoria Inddstria deve
ser solicitada atraves do e-mail ou do telefone
abaixo.

Serd necessario o envio de documento que
comprove o vinculo empregsticio. Documentos
necessarios: RG, CPF, Carteira de Trabalho
(péginas da carteira referente ao contrato de
trabalho) ou Contrato de Estagio. Sua
solicitagho seré analisada e respondida em 2
até [dois) dias Uteis.

CENTRAL DE RELACIONAMENTO DO
SISTEMA FIEC

E-MAIL: centralderelacionamenta@sfiecorg.br
TELEFOME: (85} 4009.6300



Caso tenha cadastro preencha com o seu E-mail e Senha e clique em Entrar. Caso nao tenha cadastro
na Loja Virtual, preencha os campos com seu CPF, E-mail e Senha e clique em Registrar. Para cadastro
novos serd enviado um e-mail de validac3o. E necessario realizar a validagdo de seu cadastro antes de
continuar o processo de compra.

A I :sistema FJEC: WM vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL
% '-..' )

Bem-vindo(a) a loja virtual
do Sistema FIEC

- Sistema FIEC 5

S | A

MINHA CONTA

Minha Conta

| @& Faca login ou cadastre-se para continuar a compra.

JA SOU CADASTRADO CADASTRE-SE NO SITE
E-mail* CPF*

Senha* E-mail*

Lembre-me Esqueceu a senha?
s 2 = Senha*

Complemente o cadastro da conta, incluindo suas informaces pessoais. Todos os campos com
asterisco(*) sdo obrigatérios e devem estar preenchidos. Clique no botdo Préximo para continuar.

A ¥E:sistemaFJEC: mm vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL
S

e Bem-vindo(a) a loja virtual
do Sistema FIEC

Sistema FIEC g

e U A
FINALIZAR COMPRA

Finalizar Compra

Passo 1

Finalizar cadastro ~

Para alterar o CPF, data de nascimento ou sexo, entre em contato através da Area do Cliente, no menu Solicitacées e escolhendo a opcdo Alterar dados
cadastrais ou através do e-mail: centralderelacionamento@sfiec.org.br.

?;rrr?;eto *| Caio Sebastido Jodo da Rocha CPF* 379.099.763-30
Datade o ¥ 1011071984 RG* 2013254887
UF Expedidor* | Cear3 v Sexo* Masculino v

CEP* 60120-024 Endereco* Avenida Bardo de Studart



7. Selecione a Condigdao de pagamento e preencha os dados solicitados. Confira as informagdes sobre a
compra em Detalhes da Compra. Cligue no link Termos e Condigdes, apds ler, selecione Eu aceito
Termos e CondigGes para confirmar, e depois em Finalizar Compra.

vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL

Bem-vindo(a) a loja virtual
do Sistema FIEC

‘\‘h‘“ 1 2 SistemaFIEc
W | AR
FINALIZAR COMPRA

Finalizar Compra

Passo 2

Presentear alguém com esse servico v

Condicdo de pagamento A

Forma de

pagamento *Escolha a forma de pagamento v
@ Requisitos para o Servico A
@ Detalhes da compra A

Servigo: NATAGCAO JU\ X/ - (06:00 as 06:50)

Periodo do contrato: 29 _
i & RS 354,00
Local de realizagao: Av. Fra

otal RS 354,00

Eu aceitoTermos e Condices*

8. Caso tenha escolhido a Forma de pagamento com Cartdo de Crédito, vocé sera direcionado para o
Ambiente Seguro de Pagamento. Insira as informacgdes do Cartdo de Crédito e clique em Finalizar.

Transformar é nosso compromisso

Sistema FIEC

3 =
Ambiente Seguro de Pagamento a8

Nome do portador: |

(coma impresso no cartio)

Data de validade
Complete 0 nimero :l T
do seu cartdo: } ]:l l:l :l
Codigo de Seguranca |:| 2]

Digite no campo abaixo os caracteres que vocé vé na imagem:

Sua Transacao

Vocé esta realizando uma transacéo no valor
de R$354,00 em 6 parcelas no(a) SESI

(O sistema ndo distingue letras mailsculas e mindsculas)




9. Caso tenha escolhido Boleto Bancario, a compra sera finalizada e o Boleto Bancario sera enviado para
seu e-mail.

A I :sistema FJEC: MM vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL

Skl

Bem-vindo(a) a loja virtual
‘ do Sistema FIEC

.
B AN

FINALIZAR COMPRA

Voltar para o Portal / Ir para a Area do Cliente

Pedido recebido com sucesso!

As informacdes sobre a sua compra serao enviadas para o e-mail cadastrado.

SESI - Inscrigdo Aceita : NATACAO JUVENIL/ADULTO

Prezado (a) Caio Sebastido jodo da Rocha
Obrigado por escolher o SESI Ceard, a partir de agora vocé recebera todas as etapas da sua compra por e-mail.
Confirmamos sua solicitacdo do servigo:

Ne° Pedido: 6202

Servigo: NATACAO JUVENIL/ADULTO

Hora Inicio: 06:00

Hora Fim: 06:50

Periodo do contrato: 29/10/2018 - 28/04/2019

Local de realizacdo: (SESI Barra do Ceard) Av. Francisco S4, 6623

Forma de Pagamento: Boleto Bancério Parcelado (6x)
Investimento: R$ 354.00

Nuamero de parcelas: 6

Valor da parcela: R$ 59.00

Sua matricula sera confirmada em até 1 (um) dia util.
Qualquer duvida entre em contato conosco pelo telefone* (85) 4009.6300.

Atenciosamente,

www.sesi-ce.org.br
* Atendimento telefénico de segunda a sexta-feira, das 7h as 19h, e aos sabados, das 8h s 14h, exceto em feriados nacionais ou locais.

Ir para a Area do Cliente Voltar para o Portal

10. Quando o processo de compra for concluido, vocé receberd no seu e-mail cadastrado todos os detalhes
da compra. Além disso, vocé podera interagir através da Area do Cliente no site do SESI. Clique em
Minhas Compras para ver as informagdes.

a 3 stema FJEC mm vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL

Bem-vindo(a) a loja virtual
do Sistema FIEC

AREA DO CLIENTE

Voltar ao site /

O o Rosense
> <

'E Minhas Compras Meu Perfil

@ Solicitacdes Para alterar o CPF, Data de Nascimento, ou Sexo, entre em contato através do e-mail:
centralderelacionamento@sfiec.org.br.
E necessério informar o Nome Completo, e CPF e a Data de Nascimento com dia, més e ano.

Nome

completo Caio Sebastido Jodo da Rocha CPF* 379.099.763-30
Data de o . ~ .
Nascimento] 10/10/1984 RG 2013254887
Datade Orgso

expedicdo 04/06/2013 Expedidor SsP



11. Vocé podera interagir através do e-mail centralderelacionamento@sfiec.org.br para tirar suas duvidas
e também pela opg¢3o Solicitagdes da Area do Cliente.

8 ¥E:sistemaFJEC: mm vocé estd na nossa LOJA VIRTUAL
j. '

4 Bem-vindo(a) a loja virtual
‘ do Sistema FIEC

\
| SRR

AREA DO CLIENTE

Voltar ao site /

Q O3, Caio Sebastido Q Sair EE_)

=/ Minhas Compras Meu Histérico de compras

@ Solicitacbes

Solicitacdes de cancelamento ap6s a data de inicio das aulas devem ser feitas presencialmente na unidade onde o curso
sera ministrado.

Meu Histérico

N° Pedido 6202
NATACAO JUVENIL/ADULTO

Data da Compra: 29/10/2018
09:37:26

Valor: 354.00
Data Inicio:

Situagdo: AGUARDANDO
PROCESSAMENTO

Solicitagdo do Cancelamento:

+ Ler termos

COPIA NAO CONTROLADA

As informagdes contidas neste material informativo sdo de propriedade intelectual do Sistema FIEC e é protegida
por lei de direito autoral.


mailto:centralderelacionamento@sfiec.org.br

