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“COPIA CONTROLADA"

OBJETIVO: INSTITUIR O COMITE DE ETICA DAS ENTIDADES QUE COMPOEM O
SISTEMA FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA E SEU
REGIMENTO.

O PRESIDENTE DA FEDERAGCAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA- FIEC, no
uso de suas atribuicbes estatutérias, cumulativamente com as fungdes de Presidente do
Conselho Regional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial SENAI/DR-CE, de
Diretor Regional do Servico Social da Industria SESI/DR-CE, de Diretor-Presidente do
IEL/CE e de Representante Legal do Condominio Edificio Casa da Industria.

CONSIDERANDO a necessidade de promover o respeito € o aprimoramento das relagdes
que envolvem gestores, colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos e clientes das
entidades que compdem o SFIEC;

CONSIDERANDO que o referido Comité é um érgdo de carater permanente, informativo e
consultivo, com fungdes executivas e decisorias, constituido para buscar o aprimoramento
das préaticas de governanca corporativa das Entidade do SFIEC, zelar pelo funcionamento
adequado e ético dos orgdos que compdem toda a estrutura do SFIEC e assessorar a
Ouvidoria analisando as manifestagbes recebidas que guardem relagdo com infragdes ao
Codigo de Etica e Conduta, bem como sempre que necessario, mantendo como principios a
retiddo e a imparcialidade nas suas analises.

RESOLVE

Instituir um Comité de Etica no Sistema Fiec e seu Regimento, consoante a seguir
disciplinado:

1. FINALIDADE

1.1 Instituir um Comité de Etica com o objetivo de analisar, sempre que necessdrio, as
reclamacdes, sugestdes e denuncias recebidos, averiguar a veracidade dos fatos relatados,
recomendar e/ou executar medidas para resolu¢do dos referidos casos, alem de propor a
atualizac&o periddica do Codigo de Etica e Conduta e esclarecer duvidas de interpretagao.

2. DA COMPOSICAOQ

2.1 O Comité de Etica é constituido por 7 (sete) pessoas convidadas e indicadas pelo
Presidente da Fiec, dentre os colaboradores das Instituicdes do Sistema, sendo eles: 1)
Ouvidor, 2) 5 (cinco) membros que exercem cargo de confianga, que atuardo como
representantes das casas e 3) 1 (um) membro representante dos colaboradores, nos termos
a seguir:

a.1 Gerente de Recursos Humanos, que atuara como representante dos empregados das
Instituicdes que compdem o Sistema Federagéo das Industrias do Estado do Ceara.

a.2 Gerente Corporativa de Operagbes, que atuara como representante das Diretorias e
Superintendéncias das Instituicdes que compdem o Sistema Federag&o das Industrias do
Estado do Ceara.
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a.3 Gerente de Planejamento.
a.4 Gerente Juridica.
a.5 Gerente de Comunicacao.
a.6 Gerente de Auditoria Interna.
a.7 Ouvidor do Sistema.
2.2 Definir que o referido Comité serd coordenado pelo Gerente Juridico.

2.2.1 O coordenador sera indicado pelo Presidente da FIEC, na qualidade de Presidente do
Conselho Regional do SENAI, de Diretor Regional do SESI, de Diretor-Presidente do IEL e
Representante Legal do Condominio Edificio Casa da Industria.

2.2.2 O coordenador conduzira os trabalhos e nos casos de impedimentos ou auséncia do
mesmo, 0 membro da comissdo com mais idade ou mais tempo na funcéo sera responsavel
por conduzir os trabalhos.

2.2.3 O coordenador, caso necessario, designard um secretario para execugé@o de
atividades administrativas.

2.3 O integrante do Comité devera declarar seu impedimento ou suspeigc&o nas situacées
que possam afetar o desempenho de suas fungdes com independéncia e imparcialidade.

2.4 O Comité de Etica podera requisitar a participagdo temporaria de um convidado para
desenvolver alguma atividade especial ou para contribuir para determinado fato ou assunto
gue regueira conhecimentos especificos.

2.5 Estabelecer que os membros do referido Comité, designados no item 2.1., podem, a
qualquer tempo, renunciar ao mandato estabelecido ou serem destituidos da fungao
designada, sendo prerrogativa exclusiva do Presidente da FIEC, na qualidade de Presidente
do Conselho Regional do SENAI, de Diretor Regional do SESI, de Diretor-Presidente do IEL
e Representante Legal do Condominio Edificio Casa da Industria, a indicagdo do membro
gue ocupara o cargo vago.

2.6 Nos casos de desligamento de qualquer membro designados no item 2.1, o Presidente
da FIEC, na qualidade de Presidente do Conselho Regional do SENAI, De Diretor Regional
do SESI, de Diretor-Presidente do IEL e Representante Legal do Condominio Edificio Casa
da Industria, designara substituto.

2.7 Os integrantes do Comité de Etica e eventuais convidados assumirdo compromisso de
confidencialidade e n&o divulgacéo as informagdes gque tenham acesso pelo desempenho
de suas atividades no Comité, sendo a divulgacao de informacgdes passivel de aplicagéo de
penalidades.
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2.8 Ocorrendo a hipétese de auséncia de indicacéo de substituto ou de ocupante para cargo
vago de qualquer membro do referido Comité, as atribuicées decisorias do COMITE DE
ETICA serdo tomadas com a presenca de, no minimo, 5 (cinco) membros.

2.9 As decisfes que estiverem sob a sua alcada serdo tomadas por maioria simples, sendo
entendido como aquela que compreende mais da metade dos votantes, presentes a reunido.

2.10 As comunicacbes sobre as datas, os horarios e as pautas das reunibes serao
encaminhadas aos e-mails corporativos dos membros do Comité.

3. DAS COMPETENCIAS
3.1 O Comité tera as seguintes atribuigdes, de forma exemplificativa:

a) Analisar as denuncias recebidas no ambito do Sistema Fiec por meio de sua
Ouvidoria, que envolvam 1) a conduta de colaboradores e representantes designados
que configurem situagdo de desrespeito ao Codigo de Etica e Conduta, 2) fatos
relacionados ao consumidor de servicos do Sistema, 3) demais questdes recebidas pela
Ouvidoria, quando o ouvidor entender pertinente.

b) Averiguar a veracidade das informagdes, dar o andamento necessario para a apuragao
do ocorrido e aplicagéo das medidas cabiveis e necessarias.

c) Estabelecer critérios para casos nao previstos no Cédigo de Etica e Conduta e neste
Regimento.

d) Analisar fato ou conduta considerados passiveis de infringir principio ou norma ético
profissional.

e) Recomendar e/ou executar medidas para resolucdo dos referidos casos, como por
exemplo, propor agdes de esclarecimento, educagéo e treinamento, ajustar processos,
situagdes ou condutas, aplicar adverténcias verbal, por escrito, suspenséo ou demisséo e
destituir representante designade.

f) Propor a atualizagdo periédica do Codigo de Etica e Conduta, bem como esclarecer
possiveis duvidas de interpretagdo que possam vir a surgir.

h) Responder consultas e tirar duvidas quanto a interpretagao das normas desta Portaria
e do Cadigo de Etica e Conduta.

4. DO FUNCIONAMENTO

4.1 Os membros do Comité de Etica se reunirdo sempre que existir a necessidade de avaliar
as denuincias e outros apontamentos trazidos ao seu conhecimento, ou quando os membros
julgarem necessario, com a presenga minima de 02(dois) membros, mais o Coordenador.

4.2 Os membros do Comité de Etica se reunirdo, ordinariamente, 2 (duas) vezes por ano,
sendo a primeira reunido ao fim do primeiro semestre e a segunda, ao fim do segundo

RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO: APROVADORES: APROVADO PARA USO EM:
Geréncia Juridica - GEJUR Presidéncia da FIEC Sistema FIEC
Diretoria Regional SESI/DR-CE
Presidéncia Conselho Regional
AT, SENAI/DR-CE
N ’9’{5’;& C ijggasé;%:m Diretor Presidente IEL/CE

0AB CE 21343




PORTARIA N° 014/2020 - FIEC Codigo: 014

i COMITE ETICA E SEU REGIMENTO INTERNO. Versao: 02
Federagao das Indistrias do Estade do Ceard gzt?na 4de7
PELO FUTURD DA INDUSTRIA ) g
‘COPIA CONTROLADA"

semestre. O Coordenador fixara a pauta das reunides ordinarias e fara a convocagdo com a
antecedéncia minima de 03(trés) dias Uteis. As demais reunides serdo extraordinarias e
ocorrerdo sempre que o assunto o exigir ndo havendo prazo minimo para convocagao.

4.2.1 As reunides ordinarias serdo convocadas pelo coordenador e tratardo de pontos de
melhoria para o Sistema, dentre outros que envolvem questdes relacionadas aos principios
éticos e conduta de todos os integrantes do Sistema.

4.2.2 As reunibes extraordinarias poderdo ser convocadas por qualquer de seus membros,
sempre que necessario.

4.3 O Comité de Etica deve reportar seus trabalhos ao Presidente, semestralmente, sem
que esta conduta implique em quebra de sigilo.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1 Estabelecer que os membros deste Comité ndo serdo remunerados, considerando a
presente designagdo como servico de relevante interesse institucional, no qual os referidos
membros contribuirdo com seus vastos e significativos conhecimentos.

5.2 Os casos omissos e as duvidas suscitadas na aplicacdo desta Portaria serdo analisados
pelo Comité de Etica, que levara ao conhecimento e deciséo do Presidente da FIEC, na
qualidade de Presidente do Conselho Regional do SENAI, de Diretor Regional do SESI, de
Diretor-Presidente do IEL e Representante Legal do Condominio Edificio Casa da Industria.

5.3 A presente portaria entra em vigor na data de sua assinatura.

Cientifiqgue-se e cumpra-se.

VERSAO | DATA DE EMISSAO DESCRIGCAO DA ALTERACAOQ

00 02/01/2018 Vers&o inicial. Portaria 004.1/2018

Portaria 004.2/2018 - Alteragdes: 1. ltem 2.1. “Definir que o referido
Comité sera coordenado pela Geréncia Juridica do Sistema FIEC,
através de sua gerente, gue atuara também como Ouvidora do referido

an

pela Gerencua Juridica do Sistema FIEC, através de sua gerente”

01 12/11/2018
Sistema FIEC. — Retirada do termo “e ouvidora”.

Comité”, passou a ser: “Definir que o referido Comité sera coordenado

2. item 2.2, item “a” — “Coordenadora e Quvidora: Gerente Juridica do
Sistema Fiec", passou a ser. Coordenadora: Gerente Juridica do

3. item 2.2, item “b” - inclusdo do item b.5 "Ouvidora do Sistema Fiec,
que atuaré também como Ouvidora do referido Comité.”. — Inclus&o da

ouvidora do Sistema Fiec, como membro e ouvidora do Comité de Etica.

02

23/09/2020

Portaria 014/2020 - Alteracées: 1. OBJETIVO: INSTITUIR O COMITE
DE ETICA DAS ENTIDADES QUE COMPOEM O SISTEMA

RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO:
Geréncia Juridica - GEJUR

f{gn fgh?’sn
= JUP SFIEC

1) rEJ;)ﬂl.‘

APROVADORES: APROVADO PARA USO EM:
Presidéncia da FIEC Sistema FIEC
Diretoria Regional SESI/DR-CE

Presidéncia Conselho Regional
SENAI/DR-CE
Diretor Presidente IEL/CE




Ferleragdo das Industrias do Estado do Cearé
PELO FUTURO DA INDUSTRIA

PORTARIA N° 014/2020 - FIEC —

COMITE ETICA E SEU REGIMENTO INTERNO. Versao: 02

Data
Pagina5de7

“COPIA CONTROLADA"

VERSAO | DATA DE EMISSAO

DESCRICAO DA ALTERAGAO

FEDERAGCAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA E SEU
REGIMENTO.

2. CONSIDERANDO a necessidade de promover o respeito e o
aprimoramento das relagdes que envolvem gestores, colaboradores,
fornecedores, prestadores de servigcos e clientes das entidades que
compdem o SFIEC;

3. CONSIDERANDO que o referido Comité € um 6rgédo de carater
permanente, informativo e consultivo, com fungdes executivas e
decisorias, constituido para buscar o aprimoramento das praticas de
governanga corporativa das Entidade do SFIEC, =zelar pelo
funcionamento adequado e ético dos érgdos que compdem toda a
estrutura do SFIEC e _assessorar a Ouvidoria analisando as
manifestacoes recebidas que guardem relacdo com infracdes ao
Cédigo de Etica e Conduta, bem como sempre que necessario,
mantendo como principios a retiddo e a imparcialidade nas suas
analises;

4. Resolve: Instituir um Comité de Etica no Sistema Fiec e _seu
Regimento, consoante a seguir disciplinado:[...];

5. Item 2 - DA COMPOSIGAO

2.1 O Comité de Etica é constituido por 7 (sete) pessoas convidadas e
indicadas pelo Presidente da Fiec, dentre os colaboradores das
Instituicdes do Sistema, sendo eles: 1) Quvidor, 2) 5 (cinco) membros
que exercem cargo de confianga, que atuardo como representantes das
casas e 3) 1 (um) membro representante dos colaboradores, nos termos
a seguir;

a.1 Gerente de Recursos Humanos, gue atuara como representante
dos empregados das Instituigdes que compdem o Sistema
Federacédo das Industrias do Estado do Ceara.
a.2 Gerente Corporativa de Operagdes, que atuarda como
representante das Diretorias e Superintendéncias das Instituicoes
gue compbem o Sistema Federagdo das Industrias do Estado do
Ceara.
a.3 Gerente de Planejamento.
a.4 Gerente Juridica.
a.5 Gerente de Comunicagéo.
a.6 Gerente de Auditoria.
a.7 Ouvidor (a) do Sistema.

2.21 O coordenador sera indicado pelo Presidente da FIEC, na

qualidade de Presidente do Conselho Regional do SENAI, de Diretor
Regional do SESI, de Diretor-Presidente do IEL e Representante Legal
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do Condominio Edificio Casa da Industria.

222 0O coordenador conduzira os trabalhos e nos casos de
impedimentos ou auséncia do mesmo, 0 membro da comissdo com mais
idade ou mais tempo na fungdo sera responsavel por conduzir os
trabalhos.

2.2.3 O coordenador, se necessario, designara um secretario para
execucao de atividades administrativas.

2.3 O integrante do Comité deverd declarar seu impedimento ou
suspeicdo nas situagbes que possam afetar o desempenho de suas
fungdes com independéncia e imparcialidade.

2.4 O Comité de Etica podera requisitar a participacao temporaria de um
convidado para desenvolver alguma atividade especial ou para contribuir
para determinado fato ou assunto que requeira conhecimentos
especificos.

(]

2.8 Ocorrendo a hipotese de auséncia de indicac&o de substituto ou de
ocupante para cargo vago de qualquer membro do referido Comité, as
atribuiches decisdrias do COMITE DE ETICA serdo tomadas com a
presenga de, no minimo, 5 (cinco) membros.

6. ltem 3 - DAS COMPETENCIAS
3.1 O Comité tera as seguintes competéncias, de forma exemplificativa:

a) Analisar as denuncias recebidas no ambito do Sistema Fiec por meio
de sua OQOuvidoria, que envolvam 1) a conduta de colaboradores e
representantes designados que configurem situagéo de desrespeito ao
Cédigo de Etica e Conduta, 2) fatos relacionados ao consumidor de
servicos do Sistema, 3) demais questdes recebidas pela Ouvidoria,
guando o ouvidor (a) entender pertinente.

b) Averiguar a veracidade das informacdes, dar o andamento necessario
para a apuragdo do ocorrido e aplicagdo das medidas cabiveis e
necessarias.

c) Estabelecer critérios para casos ndo previstos no Cédigo de Etica e
Conduta e neste Regimento.

d) Analisar fato ou conduta considerados passiveis de infringir principio
ou norma ético profissional.

[.]

f) Propor a atualizagéo periodica do Cédigo de Etica e Conduta, bem
como esclarecer possiveis duvidas de interpretagdo que possam vir a
surgir.
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h) Responder consultas e tirar dlvidas quanto a interpretagéo das
normas desta Portaria e do Codigo de Etica e Conduta.

7. 4. DO FUNCIONAMENTO

4.1 Os membros do Comité de Etica se reunirdo sempre que existir a
necessidade de avaliar as denuncias e outros apontamentos trazidos ao
seu conhecimento, ou quando os membros julgarem necessario, com a
presenca minima de 02(dois) membros, mais o Coordenador.

4.2 Os membros do Comité de Etica se reunirdo, ordinariamente, 2
(duas) vezes por ano, sendc a primeira reunido ao fim do primeiro
semestre e a segunda, ao fim do segundo semestre. O Coordenador
fixara a pauta das reunides ordinarias e fara a convocagdo com a
antecedéncia minima de 03(trés) dias Uteis. As demais reunides seréo
extraordinarias e ocorrerdo sempre que o assunto o exigir ndo havendo
prazo minimo para convocagao.

4.2.1 As reunides ordinarias serdo convocadas pelo coordenador e
tratardo de pontos de melhoria para o Sistema, dentre outros que
envolvem questdes relacionadas aos principios éticos e conduta de
todos os integrantes do Sistema.

422 As reunibes as extraordinarias poderdo ser convocadas por
qualquer de seus membros, sempre que Necessario.

4.3 O Comité de Etica deve repostar seus trabalhos ao Presidente,
semestralmente, sem que esta conduta impligue em guebra de sigilo.

Divulgue-se e cumpra-se.
Fortaleza, 23 de setembro de 2020.

Voo
Veridiana Grotti de Soj
Superintenden i
SESI-CE Presidente do €onselho Reglonakdo SENAI/CE
Diretor Regional do SESI/CE leerde 0 alemmenioSmdacal NE

Diretor-Presidente do |IEL/CE

Ww% f,&(z/& ! Representante Legal do Condominio Casa da IndUstria

Paulo Ancié de Castro Hela

Diretor Regional
SENAI-CE
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OBJETIVO: NOMEAR OS MEMBROS DO COMITE DE ETICA.

O PRESIDENTE DA FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO CEARA- FIEC, no
uso de suas atribuicbes estatutarias, cumulativamente com as funcbes de Presidente do
Conselho Regional do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial SENAI/DR-CE, de
Diretor Regional do Servico Social da Industria SESI/DR-CE, de Diretor-Presidente do
|IEL/CE e de Representante Legal do Condominio Edificio Casa da Industria;

CONSIDERANDO que a Portaria n.° 014/2020 aprovou a instituicdo do Comité de Etica e
seu Regimento Interno no ambito do Sistema FIEC;

CONSIDERANDO que item 2 da supracitada Portaria elenca a composicdo do Comité’;

RESOLVE
Nomear os membros do Comité de Etica no Sistema Fiec nos seguintes termos:
a.1 Gerente de Recursos Humanos Cleiton Francisco de Oliveira, que atuara como

representante dos empregados das Instituicbes que compdéem o Sistema Federagdo das
Industrias do Estado do Ceara.

a.2 Gerente Corporativa de Operacdes Paula Angela Maria Cardoso de Andrade, que atuara
como representante das Diretorias e Superintendéncias das Instituicdes que compdem o
Sistema Federagdo das Industrias do Estado do Ceara.

a.3 Gerente de Planejamento Débora Cristina C. da Costa.

12.1 O Comité de Etica é constituido por 7 (sete) pessoas convidadas e indicadas pelo Presidente da
Fiec, dentre os colaboradores das Instituicbes do Sistema, sendo eles: 1) Ouvidor, 2) 5 (cinco)
membros que exercem cargo de confianga, que atuardo como representantes das casas e 3) 1 (um)
membro representante dos colaboradores, nos termos a seguir:

a.1 Gerente de Recursos Humanos, que atuard como representante dos empregados das
Instituigdes que compdem o Sistema Federag&o das Industrias do Estado do Ceara.

a.2 Gerente Corporativa de Operagbes, que atuara como representante das Diretorias e
Superintendéncias das Instituicdes que compdem o Sistema Federagdo das Industrias do Estado
do Ceara.

a.3 Gerente de Planejamento.

a.4 Gerente Juridica.

a.5 Gerente de Comunicagéo.

a.6 Gerente de Auditoria Interna.

a.7 Ouvidor do Sistema.

2.2 Definir que o referido Comité sera coordenado pelo Gerente Juridico.
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a.4 Gerente Juridica Natali Camar&o de Albuguerque Nunes.

a.5 Gerente de Comunicacao Paulo Coutinho Nébrega.

a.6 Gerente de Auditoria Interna Hélio Beltrdo Soares.

a.7 Ouvidora do Sistema Vivian Meyer Mashall de Albuguergue.

2.2 Definir que o referido Comité sera coordenado pela Gerente Juridico Natali Camaréo de
Albuguergue Nunes. ;

2. A presente Portaria entrard em vigor na data de sua assinatura, revogando, desde ja,

todas as disposicdes em contrario.

HISTORICO DE ALTERAGOES

Versédo Data de Descricao da alteragao
emissao
00 23.09.2020 Original - Portaria n° 015/2020

Divulgue-se e cumpra-se. JM//// yfa/ /
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