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Amigos,

Em 2015, a Federacao das Industrias do Estado
do Ceara (FIEC), junto as demais instituicoes
que compdem o Sistema Federacao das
Industrias do Estado do Ceara (Sistema FIEC),
lancou o Programa para Desenvolvimento
da Industria, convidando a sociedade
cearense a unir esforcos, inteligéncias e
capacidades criticas dos mais diversos setores
para planejar o futuro do Ceara e as bases de
nosso desenvolvimento. O objetivo dessa
iniciativa é reposicionar competitivamente
o Estado e sua industria em um cendrio
mundial de desenvolvimento acelerado de
novas tecnologias, buscando o continuo
ganho de eficiéncia e a integragdo as cadeias
globais de valor.

A concretizacdo de parte desse desafio foi
possivel gracas a sensibilidade e a visao
sisttmica de representantes das principais
instituicbes publicas e privadas de nosso
Estado. Destacadamente, a assertividade da
parceria entre o Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e o
Sistema FIEC garantiu maior efetividade e
capilaridade a iniciativa.

Desde sua concepc¢do, o Programa para
Desenvolvimento da Industria contou com
a contribuicao de mais de 2.100 participantes
engajados no processo de mudanca da
realidade do nosso Estado, o qual teve seu
inicio marcado pela construcao coletiva de
uma visao de futuro e de um robusto sistema
de inteligéncia competitiva.

APRESENTACAO

Concluidas as Rotas Estratégicas Setoriais e
as Bussolas de Inovacao e Sustentabilidade
Industrial do Ceara, fortaleceu-se a certeza do
papel fundamental do capital humano enquanto
ativo para acelerar o desenvolvimento.

Ciente do cendrio favoravel no qual o Ceara
desponta como um exemplo para o Pais
em politicas voltadas a educacao basica,
a cooperacao entre Sistema FIEC e Sebrae
permitiu a efetivacao de mais uma importante
contribuicao ao crescimento do Estado, qual
seja, o projeto Perfis Profissionais para o
Futuro da Indistria Cearense, mais uma
etapa importante do escopo de atuacao do
Observatorio da Industria do Sistema FIEC.

As publicagdes dos Perfis Profissionais para
o Futuro da Industria Cearense apresentam
o trabalho coletivo construido por diversos
representantes da academia, do empresariado,
das entidades publicas e do terceiro setor
que permitird o alinhamento da formacao
dos profissionais cearenses as necessidades
geradas pelo avanco tecnolégico e mudancas
sociais que ocorrerao até 2035, um importante
diferencial para a inovacdao e competitividade
do Ceara nesse cenario futuro. Este € mais um
resultado do esforco que temos empreendido
e orgulhosamente compartilhamos com todos.

Beto Studart
Presidente da FIEC






Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Cearense * Produtos de Consumo 15

INTRODUCAO

Esta publicacdo, nomeada “Perfis Profissionais para o Futuro
da Indistria Cearense - Produtos de Consumo’, integra a
série de livros que compdem o projeto Perfis Profissionais

para o Futuro da Industria Cearense, cujo propésito € induzir

a oferta de formacao de perfis profissionais que tragam novas

perspectivas ao desenvolvimento industrial e ao progresso da

sociedade cearense.

O contelido se materializa em dois blocos:

‘ O primeiro se dedica a apresentacao do contexto panoramico do projeto,
explicitando seus antecedentes, elementos conceituais e estruturais,
bem como a conducao metodoldgica, os esforcos de cooperacao e o
publico-alvo.

2 O segundo, por sua vez, se debruca sobre um conjunto de informagdes
direcionadas para o Setor de Produtos de Consumo, exibindo: (i) as
especificidades metodolégicas adotadas na conducao do projeto desse
setor industrial; (i) um panorama sobre o setor; (iii.) as tendéncias sociais
e tecnoldgicas com grande impacto no seu contexto futuro; (iv.) os perfis
profissionais identificados como necessérios para o desenvolvimento
setorial no horizonte compreendido entre o presente ano e o ano de 2035.

Com os resultados deste exercicio prospectivo, espera-se induzir transformacoes
nas ofertas de formacdo cearense, de modo a prover os perfis profissionais
necessarios para responder aos desafios do Setor de Produtos de Consumo e,
também, impulsionar o processo de transicao atual da sociedade em direcao a
uma economia mais sustentavel e competitiva.
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O PROJETO

Perfis Profissionais para o Futuro da Industria

Cearense é uma iniciativa do Sistema FIEC com o

objetivo central de induzir a oferta de formacao

de perfis profissionais que tragam novas
perspectivas ao desenvolvimento industrial e ao

progresso da sociedade.

Como objetivos especificos, o projeto pretende:

‘ Identificar perfis profissionais que serdao demandados por organizacdes
industriais e pela sociedade.

L 2 Incitar a antecipacao da oferta de formacao de novos perfis profissionais por
instituicoes de ensino.

Com enfoque multissetorial e escopo de pesquisa orientado ao ambito estadual, o
projeto tem sua construcao baseada na metodologia da Prospectiva Estratégica,
sendo fundamentado nos seguintes aspectos estruturantes: utilizacao de abordagem
participativa; construcdo do futuro de forma antecipatéria; definicdo do horizonte
temporal de pesquisa como o ano de 2035.

A entrega principal do projeto se materializa em um conjunto de publicacoes
orientadas a apresentacao dos perfis profissionais identificados como necessarios para
o desenvolvimento da industria cearense no horizonte compreendido entre o presente
ano e o ano de 2035.

A publicacdo dos referidos perfis profissionais compartilha o conhecimento construido
por especialistas do Estado, disponibilizando um marco de referéncia para o planejamento
e o desenvolvimento de ofertas formativas das instituicdes de ensino cearenses.
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A execucao do projeto integra a agenda do Programa para Desenvolvimento da Industria.
Realizado pelo Sistema FIEC e pelo Sebrae, o referido programa esta alinhado aos bons exemplos
nacionais e mundiais de promocéao da prosperidade e tem como intuito construir estratégias de
desenvolvimento industrial sustentavel para o Ceard, por meio de um debate articulado entre o
setor privado, o poder publico, a academia e as entidades de apoio. Os projetos Setores Portadores
de Futuro para o Estado do Ceara e Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Cearense
foram as iniciativas estruturantes do programa em questao, precedendo e legitimando os Perfis
Profissionais para o Futuro da Industria Cearense.

Setores Portadores de Futuro Rotas Estratégicas para o
para o Estado do Ceara Futuro da Industria Cearense

oE
ORES PORTADORES
*F‘umno PARAO CEARA

Realizado em 2014 e com horizonte Como continuidade do projeto Setores
temporal de 2025, Setores Portadores Portadores de Futuro para o Estado do
de Futuro contou com a participacao Ceard, as Rotas foram construidas entre

de aproximadamente 250 especialistas. 2015 e 2017, igualmente com horizonte
Resultou na identificacdo de setores e temporal de 2025. Participaram do
areas com capacidade de impulsionar processo mais de 620 especialistas

o desenvolvimento do Estado e suas que contribuiram na elaboragao dos

regides e que, portanto, possuem Roadmaps de planejamento setorial.
grande potencial de situar o Ceara Estes sao a indicacao dos caminhos
em posicdo competitiva para construcao do futuro de cada um
de destaque nacional dos setores e areas identificados como
e internacional. altamente promissores para o Estado.

Os Setores Portadores de Futuro e as Rotas Estratégicas apontaram a formacao profissional como
fator critico de sucesso para que 0s setores e as areas promissores desenvolvam seus potenciais
percebidos e alcancem visdes de futuro desejadas, demandando, assim, o desenho dos Perfis
Profissionais para o Futuro da Industria Cearense.
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PERFIS PROFISSIONAIS
PARA O FUTURO

No dmbito deste projeto, Perfis Profissionais para o Futuro se

configuram conceitualmente como:

/\

Conjuntos de capacidades
técnicas que os individuos
deverdo possuir para realizar E
atividades atualmente
inexistentes ou embrionarias.

NS/
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POSSIBILITAM
APROFUNDAR
DIMENSOES DO

CONHECIMENTO DE
PROFISSOES JA

EXISTENTES.

FORAM DESENHADOS
BUSCANDO RESPONDER AS
TENDENCIAS SOCIAIS E
TECNOLOGICAS DOS SETORES E
AREAS IDENTIFICADOS.

SUBSIDIAM A CRIACAO DE
NOVOS CONTEUDOS, NOVAS
DISCIPLINAS OU CURSOS DE

DIFERENTES NIVEIS.

PODEM SINALIZAR
UMA NOVA PROFISSAQ, EM
RESPOSTA A COMPLEXIDADE
E A DINAMICATECNOLOGICA

E DE MERCADO.

PODEM SER UTILIZADOS
COMO MARCO DE REFERENCIA
PARA O PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO DE
OFERTAS FORMATIVAS.
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SETORES E AREAS
CONTEMPLADOS

AGUA & MEIO AMBIENTE

CONSTRUCAO & MINERAIS NAO METALICOS

ECONOMIA DO MAR
ELETROMETALMECANICO

PRODUTOS DE CONSUMO:
COURO & CALCADOS; CONFECCOES; MADEIRA & MOVEIS

@ TECNOLOGIA DA INFORMACA
TURISMO & ECONOMIA CRIATIVA
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PUBLICO-ALVO
DO ESTUDO

Gestores da area de educacao
Coordenadores de curso
Docentes

Curriculistas

Empresarios

Profissionais da area de
recursos humanos

® O O

Especialistas no
desenvolvimento de pessoas

Estudantes
Pesquisadores
Gestores governamentais

Demais interessados no tema
do projeto
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COOPERACAO ESTRATEGICA

O projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Cearense foi desenvolvido com base em cooperacdes
estratégicas de instituicdes e de especialistas interessados no

desenvolvimento industrial e no progresso do Estado do Ceara.

A parceria entre Sebrae e Sistema FIEC permitiu a realizacao da iniciativa, unindo
recursos humanos e tecnoldgicos necessarios para operar o projeto, ampliar a
disseminacdo de seu conteudo para todo o Ceard, bem como fortalecer seus
resultados em prol da modernizacao da indUstria cearense.

A participacao de representantes de instituicbes de ensino e pesquisa,
empresas, sindicatos, terceiro setor e governo foi fundamental durante
0s processos de reflexdo prospectiva e construgao de conteudo.

A cooperacao técnico-cientifica entre o Observatério da
IndUstria do Sistema FIEC, do Ceard, e do Observatorio Sistema
FIEP, do Parang, foi questéo estratégica para execucao do
projeto. Lancando mao da expertise metodoldgica da

equipe paranaense, em estudo ja realizado, ambos
trabalharam juntos na concepcao investigativa,

textual e editorial do estudo.

|

Y
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CONDUCAO DO PROCESSO

A conducao dos trabalhos foi estruturada em

torno de trés grandes etapas metodoldgicas:

A Prospectiva Estratégica foi adotada como Realizacdo de
marco referencial metodoldgico para o projeto. Atividades Preparatérias
Essa abordagem, desenvolvida dentro da escola
francesa de pensamento, parte do principio de
que o futuro ndo esta predeterminado. Além
disso, propicia o planejamento de longo prazo, Inte"génda Coletiva
adota uma atitude proativa frente as mudancas
e diferencia-se ao obter e analisar a opiniao de
diversos atores de forma estruturada, interativa,

Sistematizacao

articipativa, coordenada e sinérgica.
SN 9 dos Resultados

_
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ETAPAS DO PROJETO

REALIZACAO DE ATIVIDADES PREPARATORIAS

As atividades preparatérias para construcao dos Perfis Profissionais para o Futuro
da Industria Cearense compreenderam o desenvolvimento de estudos de base e o
mapeamento e a mobilizacdo de especialistas estratégicos.

Com vistas a subsidiar as reflexdes dos processos de inteligéncia coletiva e a
construcao dos conteudos do projeto, foram realizadas as seguintes atividades:

4 Producao de panorama sobre o setor: construcéo de conjunto de indicadores
setoriais no que tange a oferta de formacao, ao perfilde mao de obra e as ocupagoes.

4 Elaboracdao de estudos de tendéncias setoriais: investigacao de fendmenos
sociais e tecnoldgicos que incidem sobre os setores e as areas industriais do projeto.

4 Identificacao e proposicao de protoperfis: identificacdo e prototipagem de perfis
profissionais para os setores e as areas industriais estudados, com esboco inicial da
descricao de suas atividades e de seus dominios de conhecimento.

4 Construcao de instrumentos de pesquisa: elaboracao de instrumentos de
pesquisa orientados a andlise qualitativa dos conteldos dos perfis profissionais,
bem como a coleta de indicadores do projeto em plataforma web.

O mapeamento e a mobilizacao dos especialistas para participacao nas atividades
de inteligéncia coletiva buscaram individuos com relevancia técnica e cientifica. A
selecao dos atores estratégicos foi pautada pela representatividade da indUstria, da
academia, do governo e do terceiro setor.
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INTELIGENCIA COLETIVA

Os processos de inteligéncia coletiva foram realizados buscando o compartilhamento
de experiéncias e conhecimentos dos especialistas na identificacdo dos perfis
profissionais, bem como na construcao e validacao de seus conteldos.

Esta etapa envolveu trés estratégias:

2 Realizacao de painéis setoriais: execucao de painéis estratégicos com os seguintes
propositos: (i.) analise e deliberacdo da lista de perfis profissionais necessarios para
o desenvolvimento dos setores e das areas industriais do projeto; (ii.) validacao e
complementacdo de conteldos estruturantes dos perfis profissionais, por meio de
reflexdes dirigidas em mesas; (iii.) preenchimento de indicadores do projeto através
de plataforma web.

2 Aplicacao de consulta web: disponibilizacao de consulta web para
complementacao e revisao de coleta de indicadores do projeto.

2 Conducao de entrevistas: realizacao de entrevistas para validacao final dos
conteudos produzidos, nas quais especialistas com expertise nos temas dos perfis
profissionais contribuiram no detalhamento e na revisdo dos conteldos.

SISTEMATIZACAO DOS RESULTADOS

As atividades de sistematizacdao dos resultados produzidos acompanharam as
diferentes instancias de desenvolvimento do projeto, incluindo desde a consolidacdo
de informacdes dos estudos de base até o tratamento e a organizacao dos conteldos
produzidos nos painéis setoriais, na consulta web e nas entrevistas.

Ao final do processo, as producdes e os resultados das diversas etapas foram
organizados em publicacdes que explicitam aspectos gerais do projeto e informacgdes
especificas para cada setor ou area industrial investigado.
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RESULTADOS DO PROJETO

Os resultados do projeto Perfis Profissionais para o Futuro da
Industria Cearense sio apresentados em formato de fichas. Cada perfil
profissional congrega uma série de conteddos que se configuram como
marco de referéncia para o planejamento e o desenvolvimento de

ofertas formativas nas instituicdes de ensino cearenses.

As informacdes disponibilizadas em cada uma das fichas dos perfis profissionais identificados
como importantes para o desenvolvimento do Estado compreendem contetudos estruturantes e
indicadores de posicionamento.

CONTEUDOS ESTRUTURANTES

Conteuddos que embasam a importancia dos perfis profissionais, bem como estruturam a reflexao
sobre suas responsabilidades e conhecimentos. Sao eles:

‘ Importancia do Perfil
Cendrio que contextualiza a necessidade do perfil profissional para o setor ou
a area industrial.

2 Principais Atividades
Principais funcoes, tarefas ou acdes de responsabilidade do perfil profissional.

L 2 Tendéncias
Principais tendéncias que demandam ou impulsionam o perfil profissional.

‘ Dominios de Conhecimento
Principais conhecimentos necessarios para a realizacao das atividades do perfil
profissional. Concentram-se em alguns dos principais aspectos tedricos ou
praticos que o perfil profissional devera dominar.
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INDICADORES DE POSICIONAMENTO

Medidas-sintese que contém informacao de posicionamento dos perfis profissionais em relagcdo ao
setor que pertencem, bem como de suas tendéncias relacionadas. Sao eles:

4

Relevancia das Tendéncias para o Perfil
Mensuracao da relevancia das tendéncias para o perfil profissional, que pode ser
avaliada como baixa, moderada, alta ou muito alta.

Situacao Atual do Perfil

Situacgao atual do perfil profissional no Ceard comparada com a da Unidade

da Federacéo de referéncia no territério brasileiro, podendo ser avaliada como:
inexistente, incipiente, em crescimento moderado ou em crescimento acelerado.

Importancia do Perfil para o Setor
Andlise da importancia do perfil profissional para o setor ou a area industrial,
avaliada por uma escala que varia entre baixa, moderada, alta e muito alta.

Intensificacao da Demanda pelo Perfil

Periodo em que ocorrerd a intensificacdo da demanda pelo perfil profissional
por parte do setor ou drea industrial, considerando a seguinte escala temporal:
5,10, 15 ou 20 anos.
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ESTRUTURA DO ESTUDO DO
SETOR DE PRODUTOS DE
CONSUMO

No ambito do projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Cearense, o estudo do Setor
de Produtos de Consumo tem sua estrutura composta por dois grandes blocos de conteuddos:

Elementos que fundamentaram a
identificacdo e a construcdo dos perfis
profissionais para o futuro do Estado. Conjunto de perfis profissionais
530 eles: identificados como necessarios
para o desenvolvimento da
industria cearense, organizados em
formato de fichas.

Especificidades Metodoldgicas.

Panorama do Setor.

Tendéncias Setoriais.
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ESPECIFICIDADES
METODOLOGICAS

O Setor de Produtos de Consumo compo6s o quadro de setores a serem explorados no projeto
Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Cearense. As etapas de inteligéncia coletiva para
construcao do conteudo setorial contaram com 36 participacbes de especialistas estratégicos. O
painel setorial — principal atividade da etapa de inteligéncia coletiva — aconteceu no dia 10 de
maio de 2018.

A definicao do recorte para o Setor de Produtos de Consumo é elemento estruturante que orienta
a construcao do panorama sobre o setor, a prospeccdo de tendéncias setoriais e a identificacdo dos
perfis profissionais do estudo. O recorte, em questao, foi definido com base na Classificacao Nacional
das Atividades Econdmicas (CNAE) e sua correlacdao com a Nomenclatura Comum do Mercosul
(NCM), tendo sua estrutura composta por sete divisdes da CNAE, reunidas em trés agrupamentos.

RECORTE DO SETOR DE PRODUTOS DE CONSUMO

15  Curtimento e outras preparagdes de couro

15 Fabricacdo de artigos para viagem e
Calcados e Acessdrios em de artefatos diversos de couro
Couro e Outros Materiais o

15 Fabricacao de calcados
Fabricacao de partes para calcados,

15 .
de qualquer material

Méveis 31 Fabricacdo de moveis
14 Confeccdo de artigos do vestuario e acessorios

Confeccoes e Acessorios
14  Fabricacao de artigos de malharia e tricotagem

Fonte: Observatério da Industria/SFIEC a partir de IBGE (2018).
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PANORAMA DO SETOR DE
PRODUTOS DE CONSUMO

O panorama exibe um conjunto de indicadores acerca do Setor
de Produtos de Consumo no que tange a oferta de formacéo e
ao perfil da méao de obra. Além disso, retrata um perfil para as

ocupacdes relacionadas ao setor estudado.

OFERTA DE FORMACAO

A oferta de educacao formal foi analisada em trés niveis, conforme tabela ao lado,
apresentando dados de cursos técnicos, graduacao e pds-graduacado. A correlacao entre
0s cursos desses niveis de ensino e as atividades econémicas foi desenvolvida pela
equipe do Observatdrio da Industria do Sistema FIEC. Dessa forma, é possivel entender
a dinamica de oferta de educacao formal para o setor e o posicionamento do Ceara na
oferta educacional brasileira.

No que se refere a participacao de cursos de ensino técnico e graduacéo correlacionados

ao Setor de Produtos de Consumo no total da oferta educacional formal do Ceard, estes
representam, individualmente, cerca de 1,2%. Com relacao a variacdo nos ultimos anos,
a oferta de cursos técnicos cresceu 0,02 pontos percentuais, enquanto 0s cursos de
graduacao decresceram 0,09. Nao foi identificada a oferta de cursos de pds-graduacao
ligados ao setor no Estado. Vale notar que a oferta de cursos nos trés niveis relacionados
é inferior a participacao do Setor de Produtos de Consumo na economia do Estado.

Responsavel por 9% dos empregos formais do Setor de Produtos de Consumo do Brasil, o
Ceara apresenta participacao de 6,7% nas turmas técnicas e 3,1% nos cursos de graduagao,
ou seja, a oferta é inferior a participacao do Estado na oferta de postos de trabalho.
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REPRESENTATIVIDADE DE CURSOS CORRELACIONADOS
AO SETOR NO CEARA E NO BRASIL

PARTICIPACAO DO SETOR
NOS CURSOS NO CEARA

Variacdo da

PARTICIPACAO DO CEARA
NO BRASIL

Variacdo da

Participacao atual

6,7%

participacao

+3,37¢.p.

participacéo Participacao atual

1,2%

Cursos Técnicos

+0,02;...

Cursos de
Graduacao

-0,09%., 1,1% 3,1% +0,99:.,.

Cursos de
Pés-graduacao

Fonte: Observatério da Industria/SFIEC a partir de: Inep — Ensino Técnico (2012-2017), Graduagéo (2011-2017), CAPES - Pés-graduacdo (2013-2017)

No tocante a distribuicao geografica da formacao de capital humano do setor no Ceard, nota-se que
0S CUrsos técnicos estao presentes em sete municipios, sendo eles Fortaleza, Marco, Iguatu, Pereiro,
Jaguaruana, Maracanau e Juazeiro do Norte, enquanto os cursos de graduagao se concentram em
Fortaleza, Quixada e Juazeiro do Norte.




PERFIL DE MAO DE OBRA

Em dezembro de 2017, o setor possuia 6,7% dos
trabalhadores formais do Ceard, e apresentou queda de
1,79 pontos percentuais ante 2012. Nacionalmente, a
participacao do Ceard é de 9,0% no total de empregos
gerados pelo Setor de Produtos de Consumo, com
decréscimo de 0,13 pontos percentuais entre 2012 e 2017.

Ao analisar o nivel de escolaridade dos trabalhadores no
Setor de Produtos de Consumo cearense, observa-se que
61% dos empregados no setor cearense possuem Ensino
Médio completo e 36% possuem Ensino Fundamental
completo, frente a 54% e 42%, respectivamente, dos
numeros nacionais. Nesse contexto, apenas 3% dos
empregados formais possuem nivel superior, bem como
observa-se a quase auséncia de empregados com titulo
de mestre ou doutor no Estado.

NiVEL DE ESCOLARIDADE
DOS TRABALHADORES EM 2017

Il Geral Ceard 1%

6
B setor no Ceara .
56% B 5405

. Setor no Brasil

Mestrado e Superior Médio Fundamental
Doutorado Completo Completo Completo

Fonte: Observatoério da Industria/SFIEC a partir de dados do MTE (2017).
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REPRESENTATIVIDADE DOS
EMPREGOS FORMAIS DO SETOR NO
CEARA E NO BRASIL

PARTICIPACAO ATUAL

Ceara Brasil

6,7% 9.0%

VARIAGAO PARTICIPACAO®

Ceara Brasil

1,79 p.p -0,13 p.p

COLOCACAO
Ceara Brasil
1 °tb) 5o(c)

Fonte: Observatério da Industria/SFIEC a partir de dados do MTE
(2012-2017).

Notas: (a) Dados dos anos anteriores a Ultima informacao
disponivel.

(b) Em relacéo aos 13 Setores Portadores de Futuro para o Ceara.
(c) Em relacéo aos 27 estados do Brasil.
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Ostrabalhadores do Setor de Produtos de Consumo
ANOS MEDIOS DE ESTUDO possuem, em média, 10,9 anos de estudo, muito
DOS TRABALHADORES o o ,
DO SETOR EM 2017 proximo a média nacional do setor — 10,8 anos.
Por outro lado, a média do setor no Ceara é 11,4%
a menos do que a média cearense para todos 0s

setores - 12,3 anos.

no Ceard no Brasil

10,9 10,8

REMUNERAGAO MEDIA A remuneracao média do Setor de Produtos de
DOS TRABALHADORES DO L, ) . .

0,
SETOR EM 2017 Consumono Ceard éR$1.219,0u seja, 42,9% inferior

em relacdo a média salarial do Estado (R$2.135) e
22,8% abaixo do salario médio pago por empresas
do setor no Brasil.

no Ceara no Brasil

R$1.219 R$1.580

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2017).

PERFIL DAS OCUPACOES PROFISSIONAIS

Quando avaliamos as principais ocupacdes do setor, é necessario distinguir entre as ocupacoes
tradicionais e de maior participacdo e aquelas ocupacdes que apresentaram maior crescimento no
periodo mais recente. Com isso, é possivel entender em qual direcdo o setor se move, identificando
possiveis demandas de mercado e ocupacbes que perderam espaco. Nesse sentido, a seguir sera
apresentada uma série de analises sobre as ocupacdes do Setor de Produtos de Consumo, sempre
distinguindo entre as ocupacdes mais importantes e as ocupacoes que mais cresceram.

Em 2017, as ocupacdes mais importantes do Setor de Produtos de Consumo, ou seja, as que mais
empregaram em relacdo ao total de vinculos ativos do setor, foram: Trabalhador Polivalente da
Confeccdo de Calcados e Costureiro na Confeccdo em Série, com participacdes de 23,4% e de
10,3%, respectivamente.

OCUPACOES MAIS IMPORTANTES DO SETOR EM 2017

23,4%

Ceara ]Il Brasil

13,0%

10,2% 10,3% 9,9%
7,8% i
0/
6,9% 6.3%
3,56%
3,3% ! 9
2,8% 2,6% 2,3%2’9“’ 2,2% 1,9%
I i l . 1,4% ’
- ] e N

Trabalhador Costureiro Costureiro, a Alimentador ~ Costuradorde ~ Moldadorde  Preparador Ajudantede  Operadorde  Auxiliar de Corte

Polivalente  naConfeccdo ~ Méquina na de Linha (alcados, Plasticopor  de Calcados Confeccao Mdquinade  (Preparacao da
da Confeccao em Série Confeccao de Produgdo a Méquina Injecdo Costura de Confeccao
de Calcados em Série Acabamento de Roupas)

Fonte: Observatério da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2017).
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No que concerne as ocupagdes que apresentaram as maiores taxas de crescimento em termos
de participacao no emprego total do Setor de Produtos de Consumo, entre 2012 e 2017, vale
destacar as funcdes de Controlador de Servicos de Maquinas e Veiculos, Operador de Maquinas de
Construcao Civil e Mineracao, e Moldador de Plastico por Injecao, as quais registraram acréscimos
no pessoal empregado de 17.700%, 3.966,7% e 283,9%, em respectiva ordem, valores bem acima
dos registros nacionais.

OCUPACOES QUE MAIS CRESCERAM NO SETOR ENTRE 2012 E 2017

CEARA BRASIL
Controlador de Servicos de Maquinas e Veiculos 17.700,0% 1.048,48%
Operador de Maquinas de Construcao Civil e Mineracao 3.966,7% 98,74%
Moldador de Plastico por Injecao 283,9% 86,98%
Operador Polivalente da Industria Téxtil 177.2% -23,86%
Ajudante de Confeccdo 141,1% 36,58%
Desenhista Industrial de Produto de Moda (Designer de Moda) 113,7% 97,74%
Conferente de Carga e Descarga 96,4% -10,61%
Armazenista 89,7% -30,14%
Técnico de Garantia da Qualidade 71,2% 44,13%
Revisor de Tecidos Acabados 52,3% 10,39%

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2012-2017).

Dentre as ocupacoes do Setor de Produtos de Consumo cearense que mais diminuiram em termos
de participacdo no total de vinculos ativos do setor, entre 2012 e 2017, Marceneiro constitui-se
como a fungao que apresentou a maior queda: registro de -14,81%. Montador de Méveis e Artefatos
de Madeiras obteve uma retracao de 12,79%, seguindo, assim como a ocupacao de Marceneiro, a
tendéncia de retracdo nacional. Em seguida, no ranking, observam-se as ocupagdes de Costurador
de Calgados, a Maquina (-12,52%) e Cortador de Roupas (-10,08%), que apresentaram retragdes mais
sutis que as registradas no Brasil.

OCUPACOES QUE MAIS DIMINUIRAM NO SETOR ENTRE 2012 E 2017

Ceara [l [ Brasil

Cortador de Costurador de Montador de Mdveis e )
Roupas (algados, a Maquina Artefatos de Madeira Marceneiro

-10,08% -10,47%

-12,52%
-16,81% -16,04%

-12,79% -13,39%

-14,81%

Fonte: Observatério da Industria/SFIEC a partir de dados do MTE (2012-2017).
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Em termos de remuneracao média das ocupacdes mais importantes do Setor de Produtos de
Consumo em 2017, Costureiro a Maquina na Confeccao em Série apresenta o maior salario médio
(R$1.099) e também a maior variacao registrada do periodo (13,56%). Moldador de Plastico por
Injecdo (R$1.052), Operador de Maquinas de Costura de Acabamento (R$1.051) e Alimentador de
Linha de Producao (R$1.021), situam-se na 23, 32 e 42 posicao do ranking, respectivamente.

SALARIO MEDIO DAS OCUPAGOES MAIS IMPORTANTES DO SETOR ENTRE 2012 E 2017

Salario médio

Variacao

Costureiro,a Mdquina na

Confeccdo em Série
Moldador de Pléstico por Injecdo

Operador de Mdquina de
Costura de Acabamento

Alimentador de Linha de Producao

Costureiro na Confecgdo em Série

Trabalhador Polivalente da
Confeccdo de Calcados

Auxiliar de Corte
Ajudante de Confeccao
Costurador de Calcados, a Maquina

Preparador de Calcados

R$983

R$1.099 Costureiro,a Mdquina na Confeccdo em Série

R$1.052 Ajudante de Confeccdo
R$1.051 Moldador de Plastico por Injecao
R$1.021 Costureiro na Confeccdo em Série

R$1.020 Auxiliar de Corte
R$1.010 Operador de Mdquina de Costura de Acabamento
R$1.004 Costurador de Calcados, a Maquina
R$1.003 Alimentador de Linha de Producao
R$1.002 Preparador de Calcados

Trabalhador Polivalente da Confec¢ao de Calcados

13,56%

12,43%
10,67%

10,21%

9,26%

8,36%

5,57%

511%

4,31%

2,62%

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2012-2017).

J& em relacdo as ocupacdes que mais cresceram do Setor de Produtos de Consumo, entre 2012 e
2017, destaque para Desenhista Industrial de Produto de Moda (Designer de Moda), que obteve
0 maior saldrio médio no Ultimo ano ao alcancar R$2.706. Em seguida, no ranking, as funcoes de
Técnico de Garantia de Qualidade, de Conferente de Carga e Descarga e de Controlador de Servicos
de Maquinas e Veiculos tém as maiores remuneracdes médias dentre as ocupacodes, com R$2.032,
R$1.257 e R$1.164, respectivamente.

SALARIO MEDIO DAS OCUPACOES DO SETOR QUE MAIS CRESCERAM ENTRE 2012 E 2017

Salario médio

Desenhista Industrial

de Produto de Moda

Técnico de Garantia da Qualidade

Conferente de Carga e Descarga

Controlador de Servicos
de Maquinas e Veiculos

Armazenista

Operador de Maquinas de
Construcao Civil e Mineracao

Revisor de Tecidos Acabados
Moldador de Plastico por Injecao

Ajudante de Confeccao

Operador Polivalente

M R$1.164

Variagao
. R52.706 . Ajudante de Confecco
R$2.032 Moldador de Plastico por Injecdo
R$1.257 Revisor de Tecidos Acabados

Operador Polivalente da Industria Téxtil

R$1.112 Armazenista

R$1.110 Conferente de Carga e Descarga

R$1.095 Desenhista Industrial de Produto de Moda

R$1.052 Técnico de Garantia da Qualidade

Operador de Maquinas de

R$1.003 Construgao Civil e Mineracao
R$973 Controlador de Servicos de Maquinas e Veiculos  -54,6%

12,4%
10,6%

10,1%

8,7%
1,2%

-3,3%

-4,1%

-5,2%

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2012-2017).
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Ao analisar os niveis de escolaridade das ocupacbes mais importantes do Setor de Produtos de
Consumo, em 2017, nota-se que 59,4% dos empregados cearenses, alocados em tais funcoes,
possuem até o Ensino Médio completo, valor superior ao registro nacional (52,7%). Em seguida,
40,2% completaram até o Ensino Fundamental, parcela proxima a brasileira (46,8%).

No entanto, a participacao dos empregados com graduacao completa no Ceara situa-se em
patamar bem discreto, assim como no Brasil: 0,4% contra 0,5%.

ESCOLARIDADE DAS OCUPACOES MAIS IMPORTANTES DO SETOR EM 2017

. Ceard . Brasil

Até o Fundamental Completo
46,8%

- 59,4%
Médio Completo 0

Superior Completo

Mestrado e Doutorado

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2017).

J& em relacao as ocupacdes que mais cresceram entre 2012 e 2017, observa-se que o perfil das
ocupagdes possui niveis de escolaridade superiores as funcbes mais importantes. A titulo de
exemplo, a proporcao de trabalhadores cearenses com graduagcdao completa é superior a participacao
das ocupac¢des mais importantes (2,5% contra 0,4%). No que diz respeito aos empregados com
Ensino Médio completo, o percentual também é superior quando comparado as ocupacdes mais
importantes (63,1% versus 59,4%).

ESCOLARIDADE DAS OCUPACOES QUE MAIS CRESCERAM NO SETOR ENTRE 2012 E 2017

Até Fundamental Completo M Brasii [l Cears
Médio Completo 63,1%

Superior Completo

Mestrado e Doutorado

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2012-2017).




Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Cearense ¢ Produtos de Consumo 41

Por ultimo, é importante complementar a andlise acima com uma perspectiva sobre a participacao
dessas ocupacdes em outros setores econdmicos. Dessa forma, das ocupacdes mais importantes, como
Trabalhador Polivalente da Confeccao de Calcados e Costureiro na Confeccao em Série, o segmento
de Calcados & Couro é o que mais contrata tais funcdes na economia cearense (44,3%). Em seguida,
Confeccoes, Industria Agroalimentar e Outros Setores Nao Industriais preenchem 27,3%, 8,0% e 7,7%
dessas ocupacdes do Estado, em respectiva ordem.

J& para os cargos que mais cresceram durante o periodo analisado, aqueles relacionados a
Outros Setores Nao Industriais e Confeccdes lideram o ranking ao empregarem 51,2% e 17,3%,
respectivamente. Na sequéncia, Calcados & Couro, Logistica e IndUstria Agroalimentar respondem
com participacoes de 13,0%, 6,9% e 3,4%, em respectiva ordem.

PARTICIPACAO DAS OCUPAGOES MAIS PARTICIPACAO DAS OCUPAGOES QUE
IMPORTANTES DO SETOR EM OUTROS MAIS CRESCERAM NO SETOR EM OUTROS
SETORES DA ECONOMIA CEARENSE EM 2017 SETORES DA ECONOMIA CEARENSE EM 2017

SETORES PARTICIPACAO SETORES @ PARTICIPACAO

OUTROS (SETORES ) o
44,3% NAO INDUSTRIAIS) e O :2A>

————
17,3%
13,0%
6,9%
3,4%
2,1%
1,8%
1,4% cconoNTe 1,7%
1,0% NAG METALICOS 0,6%

0,8% soia O 0,5%

CONFECCOES

27'3% CONFECCOES

INDUSTRIA o,
AGROALIMENTAR 810 A’ CALGADOS & COURO
OUTROS (SETORES
NAO INDUSTRIAIS)

7.7% LOGISTICA

ELETROMETALMECANICO 3’7% RO INDUSTRIA
AGROALIMENTAR

ECONOMIA CRIATIVA 2,2% ELETROMETALMECANICO

MADEIRA & MOVEIS 1 ,6% CONSTRUCAO

ENERGIA

MINERAIS
NAO METALICOS

HMOE D@ CEE F
DM 8 Ce 8§ B

@

AGUA

Fonte: Observatorio da IndUstria/SFIEC a partir de dados do MTE (2017).
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TENDENCIAS SETORIAIS

Tendéncias sao fen6menos sociais ou tecnolégicos

de alto poder de impacto, cujo desenvolvimento,

por vezes ja em curso, indica durabilidade em

horizontes temporais futuros.

No ambito deste projeto, as tendéncias se configuram como motor central para a
identificacao dos perfis profissionais.

O exercicio prospectivo para o Setor de Produtos de Consumo culminou na identificacao
de um conjunto de 58 tendéncias de futuro com grande importancia setorial, que
demandam ou impulsionam perfis profissionais relevantes para o Ceara.

Estas também foram avaliadas pelos especialistas, participantes do projeto, no que
tange a sua maturidade relacionada ao setor. Tal avaliacao permite comparar o grau de
maturidade das tendéncias setoriais entre o Estado do Ceard e a Unidade da Federacao
considerada como referéncia no territério brasileiro. A escala de avaliacdo da maturidade
varia entre incipiente, crescimento, crescimento acelerado e madura.
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MATURIDADE DAS TENDENCIAS QUE IMPULSIONAM OU DEMANDAM
PERFIS PROFISSIONAIS PARA O SETOR DE PRODUTOS DE CONSUMO

Grau de Maturidade
da Tendéncia

Alianca
Estratégica
Setorial e
Intersetorial

Associativismo

Automacao e
Robética

Avancos em
Nanotecnologia

Avancos
Tecnolégicos

Bens e Servicos
Criativos

Big Data
Analytics

Formalizacbes de parcerias, para atuacao
articulada, entre diferentes instituicoes, setores e
pessoas, com o intuito de potencializar esforcos e
recursos em agoes estratégicas.

Ampliacdo dos movimentos de agregacao de
pessoas em associacdes formais ou informais,
organizadas em torno de projetos que visam a
superar dificuldades e gerar beneficios coletivos
ou de interesse comuns.

Aplicacao de técnicas, softwares e equipamentos
em maquinas e operacoes industriais,
habilitando-as a operar de maneira autbnoma
ou pré-programada, utilizando-se de partes
mecanicas automaticas controladas
remotamente, a fim de reduzir o esforco ou a
interferéncia humana.

Intensificacdo da pesquisa e aplicacao de
produtos de base nanotecnoldgica, visando
ao desenvolvimento e a agregacéo de novas
propriedades aos materiais.

Continuo processo de desenvolvimento de
tecnologias e materiais, visando atender as novas
necessidades e expectativas do mercado.

Crescimento do mercado de bens e servicos cuja
matéria-prima deriva da criatividade, da cultura e
do capital intelectual de determinados individuos
ou grupos.

Aumento da geracao e analise de informacoes
dinamicas a partir do cruzamento de um grande
volume de dados provenientes de multiplas
fontes, permitindo a previsao de eventos e
comportamentos para tomada de deciséo.
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Biomateriais

Branding

Consumo
Consciente

Convergéncia
Tecnoldgica

Coolhunting

Coopeticao

Curadoria
Digital

Disseminacdo do uso de compostos de origem
natural ou sintética, que atuam em sistemas
bioldgicos para produzir materiais utilizados em
diferentes contextos.

Intensificacdo do uso de um conjunto

de atividades e estratégias para gestéo e
posicionamento de uma marca, com o intuito de
melhorar a sua imagem perante os consumidores
e ampliar a sua popularidade.

Aumento da conscientizacdo dos individuos acerca
do que e quanto de recursos utilizam durante a
vida, resultando em habitos de consumo alinhados
a sustentabilidade que levem em consideragao a
escolha consciente em todas as etapas do produto,
desde sua producdo até o seu descarte.

Crescente interacao entre distintas dreas do
conhecimento, tendo como resultado a criagao
de novos campos cientifico-tecnolégicos e de
oportunidades de inovagao, como a convergéncia
NBIC, ligada a interacdo entre as nano, bio, info e
cognotecnologias.

Fortalecimento de estratégias de avaliacdo e
monitoramento de tendéncias, com a finalidade de
antecipar percepcdes sobre o futuro do mercado e
0s caminhos possiveis a serem percorridos.

Intensificacao do processo de formalizacdo

de parcerias entre empresas e instituicdes
pertencentes a mesma cadeia produtiva com
vistas a atingir objetivos comuns, empreendendo
acdes que, dentro de uma perspectiva de
ampliacao dos ganhos, transformam competidores
em parceiros de negdcio.

Emergéncia de atividades direcionadas a gestao
e a manutenc¢ao de dados de pesquisa em meio
digital, como forma de preservagao dessas
informacgoes para consulta pelas geracoes atuais
e futuras.
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Grau de Maturidade
da Tendéncia
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Tendéncia

Customizacao e
Personalizacao

Descentralizacao

da Producao

Desmaterializacao

Diversificacao
de Canais de
Distribuicao

Economia
Circular

Ecossistemas de

Inovacao

Estamparia
Digital

Conceito

Ampliacdo da oferta de produtos e servigos cujos
atributos atendam as exigéncias de um usuario ou
um grupo especifico.

Fortalecimento de estratégias orientadas

a producdo em pequena escala, de forma
customizada e descentralizada, suportadas
sobretudo pelos avancos tecnolégicos.

Fortalecimento de sistemas de producéo que,
contrariamente aos sistemas tradicionais,
buscam reduzir a utilizacdo de recursos e
processos fisicos durante suas atividades
produtivas e de gestéo, incorporando, para isso,
os preceitos de digitalizacdo, manufatura aditiva
e economia circular.

Diversificacdo de canais de distribuicdo, com
estruturas, modais e tecnologias variadas, para
entrega de produtos de consumo de forma rapida,
sem burocracia e com menor custo.

Desenvolvimento de modelo econémico orientado
a ampliar o tempo de vida dos materiais, ou seja,
manter produtos, componentes e materiais em
circulagdo por meio da sua reinsercéo (reutilizacao,
recuperacao e reciclagem) no ciclo produtivo.

Intensificacdo do desenvolvimento de ambientes
de negdcios dinamicos, flexiveis e cooperativos,
Nos quais pessoas, empresas e organizagoes
corroboram para o desenvolvimento tecnolégico
e a geracao de inovagao.

Crescente uso de tecnologia que imprime
diretamente na superficie de tecidos, facilitando,
assim, a impressao em pequenas escalas e
proporcionando tanto a maior qualidade dos
produtos finais como a reducao dos impactos
ambientais decorrentes do processo.
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Fabricas
Inteligentes

Industria 4.0

Industrias
Criativas

Inovagao Aberta

Inteligéncia
Artificial

Internet
das Coisas

Logistica
Reversa

Aumento do nimero de ambientes industriais
que combinam recursos de automacgao e
ferramentas computacionais avan¢adas em seus
processos de produgao.

Ampliacdo do desenvolvimento de solucoes para
o modelo de producéo industrial inteligente, ou
seja, autbnomas, integradas, flexiveis e altamente
eficientes. Nesse novo modelo, além de trabalhar
de forma automatizada, maquinas, equipamentos,
insumos e produtos terdo a capacidade de se
comunicar entre si, tornando o processo mais agil,
independente e seguro.

Fortalecimento de segmentos econémicos com
foco em em atividades criativas e que tém o
capital intelectual como a principal matéria-prima
para producdo de bens e servicos. De forma geral,
abrangem dreas como artes visuais, literatura, design,
audiovisual, arquitetura, publicidade e games.

Fortalecimento da associacdo entre atores para
desenvolver inovacées em que sejam definidos
em conjunto o momento, a forma, o contetido e a
divulgacdo dos resultados de projetos, bem como
as vantagens concedidas aos envolvidos.

Intensificagdo de pesquisas e desenvolvimento de
sistemas que permitam que dispositivos, maquinas e
equipamentos aprendam, decidam e fagam tarefas
que, a principio, apenas os seres humanos fossem
capazes de realizar, visando maior agilidade na
tomada de decisdo e maior eficiéncia dos processos.

Crescente insercao de chips e sensores em objetos,
maquinas e equipamentos, permitindo que se
conectem, comuniquem e gerenciem processos
por meio da internet.

Fortalecimento de estratégias de gestdo do fluxo
de materiais envolvidos em processos industriais,
com o intuito de restituir, ao setor produtivo,
produtos ao final da vida util para que acoes
adequadas de tratamento, aproveitamento ou
destinacao final sejam realizadas.

Grau de Maturidade
da Tendéncia
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Tendéncia

Manufatura

Aditiva

Manufatura Flexivel
e Reconfiguravel

Manutencao

Preditiva

Marketing
Sensorial

Materiais
Ecoldgicos

Mercados
Potenciais

Conceito

Ampliacdo do uso de tecnologias que permitam
a criacdo de objetos tridimensionais a partir de
modelos digitais, por meio da adigcdo sucessiva de
camadas de um determinado material.

Intensificacdo do uso de sistemas de

producdo que se adaptam facil e rapidamente
a demanda, permitindo agilidade na fabricagédo
de produtos customizados.

Continuo desenvolvimento e aplicacdo de
tecnologias de monitoramento de maquinas
e equipamentos com o intuito de predizer e
detectar possiveis falhas, com antecedéncia
necessaria para evitar quebras ou paradas ndo
programadas.

Fortalecimento e ampliacdo do uso de estratégias
de estimulo aos cinco sentidos (olfato, visdo, tato,
paladar e audicao) em acdes promocionais ou
nos pontos de venda para reforcar as associacoes
de marca, como aromas criados especialmente
para empresa, bem como aumentar a venda a
curto prazo.

Fortalecimento do uso de materiais artesanais

ou industrializados de facil decomposicéo e/ou
produzidos sem compostos poluentes ou toxicos,
com objetivo de ndo causar impacto negativo ao
meio ambiente e garantir a salde dos seres vivos.

Intensificacdo das estratégias de andlise
de territérios e dreas potenciais para o
desenvolvimento de novos produtos e servicos.

Grau de Maturidade
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Grau de Maturidade
da Tendéncia

Monitoramento  Ampliacéo e diversificacéo de técnicas e métodos

de Mercados e orientados ao monitoramento de fenémenos ou <><>‘<> <> ‘<><>

Tecnologias dominios estratégicos de interesse da industria.

Intensificagdo do uso de dispositivos e tecnologias
que permitem o monitoramento em tempo real

Multissensoriamento do funcionamento e da integridade de maquinas OO‘O <> ‘OO

e equipamentos por meio do controle de varidveis
como vibracoes, temperatura, pressao e carga.

Emergéncia de economias que se diferenciam dos

Novas ) L .
Economias padrées tradicionais e ttm como ponto central a <><>‘<> <> ‘<><>

geracao de valor a partir de recursos intangiveis.

Modernizacao e flexibilizacdo de roteiros profissionais
Novos Formatos de que os funciondrios irdo trilhar dentro de uma O ‘OO ‘ <><><>
Plano de Carreira  empresa, considerando seus objetivos pessoais em

conjunto com as expectativas da organizacao.

Crescentes transformacdes no ambito das
Novos Modelos organizacoes, que buscam por estratégias OO‘O <> ‘OO
de Gestao inovadoras para organizacdo e gerenciamento de

suas atividades.

Emergéncia de novos negdcios fundamentados
Novos Modelos em inovacao, criatividade, colaboracao,
de Negécio sustentabilidade e sentido de comunidade como O‘OO O‘OO

principais recursos para geracao de riqueza.
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Tendéncia

Novos Modelos
de Trabalho

Qualidade
de Vida

Realidade Virtual
e Aumentada

Responsabilidade
Socioambiental
Corporativa

SAC2.0

Conceito

Transformagdo no mundo do trabalho, com

a expansao de modelos part time, home office,
terceirizacao, entre outros, que ampliam a
flexibilidade e independéncia da relagéo entre a
empresa e os profissionais.

Busca pelo posicionamento dos individuos no
sistema de valores em que vivem, considerando
objetivos, expectativas e preocupacdes pessoais.
Relaciona-se a satisfacao do individuo em razao
das suas necessidades fisicas, mentais, sociais,
espirituais, dentre outras.

Amplia¢do do uso de tecnologias que possibilitam
maior interacdo entre os mundos real e virtual,

e que podem ser aplicadas nas mais variadas
atividades da industria, incluindo a simulacdo

de processos, manutencao de equipamentos,
treinamento e aperfeicoamento de profissionais.

Valorizacdo das questdes que permeiam o
comportamento ético das empresas em suas
relacdes com o Estado, o meio ambiente, 0s
colaboradores, os consumidores, os fornecedores
e a comunidade em geral.

Ampliagao do uso de canais digitais de
relacionamento que promovem maior
proximidade e interagcao entre empresa e cliente,
monitoramento da marca e feedback instantaneo
de produtos.

Grau de Maturidade
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no Brasil

02 2020

OO0

OO0

OO0

OO0

da Tendéncia

02 2020

02 2020

S OO0

OeOO

0% 229

=




50 Perfis Profissionais para o Futuro da IndUstria Cearense ¢ Produtos de Consumo

Segmentacao e
Novos Nichos de
Mercado

Seguranca e
Rastreabilidade

Smart
Materials

Sustentabilidade

Tecnologias
Emergentes

Transformacao
Digital

Aplicacéo do processo de identificacdo e divisao
do mercado de acordo com as caracteristicas

de cada grupo de consumidores, assim

como a identificagdo de potencialidades e
oportunidades de novos mercados a serem
atingidos pela empresa.

Desenvolvimento e implementacao de sistemas
tecnoldgicos que buscam identificar e rastrear
insumos e produtos ao longo de cadeias
produtivas, de forma a possibilitar a gestao segura
e eficiente das atividades nelas envolvidas.

Ampliacdo de materiais responsivos, com
aplicagdes variadas, como sensores. Os smart
materials podem ter uma ou mais propriedades
alteradas de maneira controlada por estimulos
externos (tensdo, umidade, pH, temperatura, luz,
compostos quimicos).

Busca pela coexisténcia harmonica de seres
humanos e natureza, por meio do equilibrio entre as
diferentes dimensées da vida, como a econémica,

a sociocultural e a ambiental, possibilitando a
continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Desenvolvimento de novas tecnologias com
potencial para criar ou transformar o ambiente
de negocios.

Adocéo de tecnologias que permitem maior
interacdo entre os mundos real e virtual, além

de uma transmisséo de informacoes de maneira
mais agil e eficiente. Tecnologias inovadoras como
Internet das Coisas e Big Data sao utilizadas como
estratégia para resolucéo de problemas e ganhos
de produtividade.

Grau de Maturidade
da Tendéncia
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Tendéncia

Transformacgées
Sociais

Ubiquidade

Upcycling

User Experience

Valorizacao das
Potencialidades
Locais

Conceito

Transformagdes sociais coletivas que resultam
em mudangas nas caracteristicas produtivas,
demograficas, associativas ou culturais de um
grupo, entre as quais podemos citar mobilidade
global, diversidades socioculturais, mudangas
demograficas, ambientais e econdmicas.

Crescente disseminacdo de Tecnologias de
Informacao e Comunicacéo e redes de transmissao
de dados, facilitando o acesso a informacao

e aumentando a conectividade e a interacao

entre pessoas e objetos, iIndependentemente da
localizagdo geogréfica.

Fortalecimento de estratégias orientadas
a ampliacdo do tempo de vida de um
determinado material, por meio da sua
reutilizacao e ressignificagcéo.

Ampliacdo do uso de ferramentas e tecnologias
orientadas a maior interacao do usuario com um
determinado produto ou servico, com a finalidade
de extrair suas percep¢oes positivas e negativas.

Crescente reconhecimento e recuperagao

das caracterfsticas inerentes a cada localidade
como referéncia e base para promocéao e
desenvolvimento de novos produtos e servicos.

Grau de Maturidade

UF de Referéncia
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Grau de Maturidade
da Tendéncia
- 0[S C U < 0

Valorizacao do
Patrimonio
Cultural

Wearables

Intensificacdo do movimento de resgate e
valorizacdo da identidade de uma sociedade,
visando atuar enquanto vetor de incluséo
socioecondmica e de promocao da diversidade,
bem como preservar aspectos historicos e
culturais locais.

Continuo desenvolvimento e utilizacdo de
tecnologias vestiveis — dispositivos eletronicos
integrados em roupas, acessorios, éculos, relégios,
entre outros — que permitem monitoramento, em
tempo real, de varidveis preestabelecidas.

OO0 | Oelo

COOL | OO0
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PERFIS PROFISSIONAIS PARA
O SETOR DE PRODUTOS DE
CONSUMO

O exercicio prospectivo do estudo, em vitrine, culminou na identificacdo de
18 perfis profissionais compreendidos como importantes para alavancar o

desenvolvimento do Setor de Produtos de Consumo do Ceara.

2 Analise de Dados para Inteligéncia 2 Gestao dos Ativos Criativos
de Mercado
‘ Gestao Estratégica do Design
2 Articulacao e Modelos de Negécio
L 2 Logistica Avancada
2 Automacao e Robética
L 2 Materiais Avancados
L 2 Criatividade
‘ Prospeccao e Analise de Tendéncias
‘ Customizacao em Massa
. ) ® RH40
‘ Desenvolvimento de Soluc¢oes
Susteptavels L 2 Sistemas de Producao Flexiveis e
@  Design de Experiéncia Reconfiguraveis
‘ Gestao Comercial ‘ Tecnologias de Fabricacao Digital
‘ Gestao da Inovacao Tecnologia Embarcada




@ 54 Perfis Profissionais para o Futuro da IndUstria Cearense ¢ Produtos de Consumo

MODELO DE APRESENTACAO DAS
FICHAS DOS PERFIS PROFISSIONAIS

Os Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Cearense

sdo apresentados em formato de fichas. Cada perfil profissional

relne uma série de contelddos estruturantes que podem ser

visualizados nas ilustracdes a seguir.

Cenério que contextualiza
a necessidade do perfil
profissional para o setor

ou a area industrial.

Principais tendéncias
que demandam ou
impulsionam o perfil

profissional.

ANALISE DE DADOS PARA

INTELIGENCIA DE MERCADO

Importéncia do Perfil

Possibilita a antecipagao e 0 acompanhamento
de tendéncias

Participa do processo de prospecgao de novos
mercados a partir da gestdo estratégica de dados

e informagoes

Contribui para a implantagdo de melhorias no
atendimento ao cliente

Subsidia equipes com dados estruturados e
informagoes tratadas para tomada de decisao frente
a concorréncia

Coopera para as atividades de pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos

N Relevancia das
TENDENCIAS Tendéncias para o Perfi

Big Data Analytics Baixa > O O @p Mo
I GOSN
sa1s O O O
Baixa O O @p O Muito

Curadoria Digital Baixa <> <> ‘ <> ml:aito

Principais Atividades

® |dentificar ar=as de aplicagdo de
tecnologias Je inteligéncia artificial na
industria de orodutos de consumo

e Implantar proresen de machine
learning par. tificagag .
padicesete  Principais funcdes,

dad i
SEOSEOME tarefas ou acdes de

e Desenvolver reSpOﬂSab”idade do perfi|

gestao e org

volumeeval profissional.
utilizé-los en

® Colaborar com as equipes de
engenharia e desenvolvimento de
produtos, pautados nas tendéncias e
nos padrées apresentados pelos dados

® Sintetizar os resultados das principais
descobertas e indicar os insights de
forma criativa e légica, por meio de
dashboards e relatorios

® Realizar anélise de dados
sccioecondmicos para identificagdo
de mercados potenciais para
novos produtos

Mensuragao da relevancia
das tendéncias para o
perfil profissional, que
pode ser avaliada como
baixa, moderada, alta ou

muito alta.
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Principais conhecimentos
necessdrios para a realizacdo das
atividades do perfil profissional.
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Dominios de Conheciment o -

Big Data Analytics

Entendimento do processo de geracdo e andlise de informacdes dinamicas, a partir do cruzamento
de um grande volume de dados derivados de multiplas fontes, auxiliando a tomada de deciséo e o
desenvolvimento de estratégias.

i
i
i
i
i
i
i
1
1
l
. Inteligéncia Competitiva

. Conjunto de conhecimentos relativos a processos, estratégias de pesquisa e analise sistemética de

. informagdes, como forma de prover as organizagdes de conhecimentos e habilidades que sustentem a
! tomada de decisao.

'

'

'

|

'

'

i

'

'

'

'

i

i

i

Linguagens de Programagao

Aplicagao de conhecimento sobre regras sintaticas e semanticas para expressar instrugoes a
maquinas, equipamentos e dispositivos, especificando informacoes de dados a serem processados e
armazenados, bem como acdes a serem executadas.

Cultura Analitica

Aplicagdo da cultura empresarial orientada a dados, com o objetivo de, habitualmente, verificar

e analisar os dados organizacionais, identificando pontos criticos e dificuldades do negécio para,
nar decisoes.

Situacdo atual do perfil profissional no  ha
3 X odos, modelos e processos de andlise, extrapolagao, interpretacao légica e
Ceard comparada com a da Unidade da que permite compreender fendmenos e comportamentos, a fim de auxiliarna
*mas e tomadas de deciséo.

Federacao de referéncia no territério 50

brasileiro podendo seravaliada como:  mentos tedricos e praticos voltadosa busca, identificacdo, tratamento,
! " lcuperacio, uso e difusao de informacoes, de fontes e formatos diversos.
inexistente, incipiente, em crescimento  gal

. icagao de tecnologias e sistemas inteligentes que permitam que maquinas,
mOderadO ou em crescimento acelerado. \amentos aprendam, decidam e realizem tarefas de maneira auténoma,

blucdo de problemas, a aquisicdo de conhecimento, a compreensao da linguagem
humana, entre outros.

Indicadores do Perfil

SITUACAO ATUAL

CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO . CRESCIMENTO  CRESCIMENTO
INEXISTENTE INCIPIENTE "4 S5eeanG”  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE 3 Siepant”  ACELERADO

RO SR IR SR

. IMPORTANCIA PARA GBBETOR . -IP"ENSIFICACAO DA DEMANDA .

Andlise da importancia . L —
Periodo em que ocorrerd a intensificacdo

do perfil profissional para o setor da demanda pelo perfil profissional

ou a érea industrial, avaliada por o .
' P por parte do setor ou da drea industrial,

uma escala que varia entre baixa, . .
considerando a seguinte escala

moderada, alta e muito alta. temporal: 5,10, 15 ou 20 anos.







FICHAS DOS PERFIS
PROFISSIONAIS



ANALISE DE DADOS PARA
INTELIGENCIA DE MERCADO

Importancia do Perfil Principais Atividades

® Possibilita a antecipacao e o acompanhamento
de tendéncias

Participa do processo de prospeccao de novos
mercados a partir da gestao estratégica de dados
e informacoes

Contribui para a implantacao de melhorias no
atendimento ao cliente

Subsidia equipes com dados estruturados e
informacdes tratadas para tomada de decisao frente
a concorréncia

Coopera para as atividades de pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

Big Data Analytics

Segmentacao e Novos

aiia & O @ O

Nichos de Mercado

Muito
Alta

Muito
Alta

Baixa O @< R

Curadoria Digital

|dentificar areas de aplicacdo de
tecnologias de inteligéncia artificial na
industria de produtos de consumo

Implantar processo de machine
learning para identificagao de
padrdes e tendéncias em bases de
dados complexas

Desenvolver procedimentos para
gestao e organizacao de grande
volume e variedade de dados, a fim de
utiliza-los em analises

Colaborar com as equipes de
engenharia e desenvolvimento de
produtos, pautando-se nas tendéncias e
nos padroes apresentados pelos dados

Sintetizar os resultados das principais
descobertas e indicar os insights de
forma criativa e l6gica, por meio de
dashboards e relatérios

Realizar analise de dados
socioecondmicos para identificacao
de mercados potenciais para

novos produtos

Implementar servicos de atendimento
ao consumidor com interfaces de
inteligéncia artificial
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Dominios de Conhecimento .

Big Data Analytics

Entendimento do processo de geracao e andlise de informagdes dinamicas, a partir do cruzamento
de um grande volume de dados derivados de multiplas fontes, auxiliando a tomada de decisdo e o
desenvolvimento de estratégias.

Inteligéncia Competitiva

Conjunto de conhecimentos relativos a processos, estratégias de pesquisa e analise sistematica de
informacgdes, como forma de prover as organizacdes de conhecimentos e habilidades que sustentem a
tomada de decisao.

Linguagens de Programacao

Aplicacao de conhecimento sobre regras sintaticas e semanticas para expressar instrucoes a
maquinas, equipamentos e dispositivos, especificando informagdes de dados a serem processados e
armazenados, bem como agdes a serem executadas.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
Cultura Analitica :
Aplicacdo da cultura empresarial orientada a dados, com o objetivo de, habitualmente, verificar :
e analisar os dados organizacionais, identificando pontos criticos e dificuldades do negdcio para, :
posteriormente, tomar decisoes. :
|

|

I

|

|

|

|

|

|

|

|

I

|

1

|

|

1

|

|

|

|

|

1

|

|

|

|

Estatistica Aplicada

Dominio sobre métodos, modelos e processos de analise, extrapolacao, interpretacao logica e
numérica de dados que permite compreender fendbmenos e comportamentos, a fim de auxiliarna
resolucdo de problemas e tomadas de decisao.

Gestao da Informacao
Aplicacdo de fundamentos tedricos e praticos voltados a busca, a identificacdo, ao tratamento, ao
armazenamento, a recuperacao, ao uso e a difusao de informagdes, de fontes e formatos diversos.

Inteligéncia Artificial

Compreensao € aplicacao de tecnologias e sistemas inteligentes que permitam que maguinas,
dispositivos e equipamentos aprendam, decidam e realizem tarefas de maneira autbnoma,
possibilitando a resolucdo de problemas, a aquisicao de conhecimento, a compreensao da linguagem
humana, entre outros.
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Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE
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IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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ARTICULACAO E MODELOS
DE NEGOCIO

Importancia do Perfil Principais Atividades

® Oportuniza o desenvolvimento de novos modelos ® |dentificar e articular empresas,
de negdcio profissionais, institutos de pesquisa
e académicos com potencial para a

® Possibilita o estabelecimento de parcerias com foco realizacdo de objetivos comuns

em ganho de escala e abertura de novos mercados

® FElaborar estratégias conjuntas
® FEstabelece relagdes entre diferentes atores para entre atores da cadeia para o

geracao de vantagem competitiva desenvolvimento do mercado

® \iabiliza a criacao de espacos colaborativos e e Formular planos e implementar acoes
coletivos criativos coordenadas para gerar ganhos de

competitividade sustentavel
Fomenta o desenvolvimento do setor ou da cadeia

produtiva por meio de acdes conjuntas ® Desenvolver estratégias de

cooperagao entre atores da cadeia
e do setor para realizacdo de projetos
pré-competitivos

® Mapear, divulgar e promover o
compartilhamento de infraestrutura

® [ornecer consultoria relacionada a

Relevancia das adaptacdo de empresas a modelos
Tendéncias para o Perfil de negdcio colaborativos e

compartilhados

~ . Muito
Inovacéo Aberta Baixa <> <> <> ‘ Alta ® Monitorar novos modelos de negécio
para acompanhar a evolucao do setor

Alianca Estratégica Mui
. uito
Setorial e Intersetorial Bl <> <> <> ‘ Alta

Monitoramento de Muito

Mercados e Tecnologias Alta

Muito
Alta

Ecossistemas de Inovagio Baixa <> <> ‘ <> Xllf:;to
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Inteligéncia Competitiva

Conjunto de conhecimentos relativos a processos, estratégias de pesquisa e analise sistematica de
informacdes, como forma de prover as organizacdes de conhecimentos e habilidades que sustentem a
tomada de decisao.

Articulagdo e Redes de Cooperacao

Desenvolvimento de acbes para realizacdo de parcerias e fortalecimento de iniciativas colaborativas
entre diferentes instituicoes, bem como elaboracao de instrumentos juridicos que formalizam

0 interesse de cooperacao técnica mutua, visando ao desenvolvimento de programas, projetos

ou atividades.

Economia Colaborativa e Compartilhada

Entendimento e aplicacao de conceitos e taticas que visam ao desenvolvimento de empreendimentos
baseados na colaboracao e no compartilhamento de bens e servicos, com o intuito de otimizar o uso
de recursos e promover a cultura da sustentabilidade.

Conhecimento e aplicacao de determinados mecanismos e estratégias de obtencao de recursos
financeiros, com o objetivo de ampliar a sustentabilidade da organizacao e colocar em pratica
seus projetos.

Gestao da Inovacao
Estudo e aplicacao de métodos, técnicas e estratégias que conduzem a inovacoes, em seus diversos
tipos e graus, e a disseminacao da cultura de inovagao nas organizacoes.

Novos Modelos de Negécio

Conhecimento e estudo sobre tipos de estruturas de negécios atuais e emergentes, suas formas
de organizacado, atuagao, geracao de valor, entre outros, bem como o desenvolvimento e a
implementacao de novos modelos.

Ferramentas de Gestao
Utilizacao de ferramentas que visam auxiliar o gerenciamento de projetos, processos e equipes, de
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Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE
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IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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AUTOMACAO E ROBOTICA

Importancia do Perfil Principais Atividades

® Realizar mapeamento do potencial

® Amplia oportunidades de diferenciacéo de mercado e
desenvolvimento de novos produtos em grande escala

Colabora para 0 aumento da produtividade e
qualidade dos produtos

Favorece as atividades de pesquisa, inovacao e
desenvolvimento de novas tecnologias para a
otimizacdo de processos

Possibilita a flexibilizacdo das linhas de montagens e
diversificacdo de produtos

Fomenta o desenvolvimento de novos
empreendimentos que atendam as demandas
tecnoldgicas da industria

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Internet das Coisas

Baiia & OO L

Muito
Alta

Muito
Alta

Manufatura Flexivel

Baixa O @< R

e Reconfiguravel

de automacao e robotizacao do
processo fabril

Desenvolver e implementar
sistemas de automacao em
ambientes industriais

Projetar e desenvolver robds e
sistemas autobnomos aplicados a
processos industriais

Programar e integrar robds e sistemas
autdbnomos para operagao em
ambientes industriais

Supervisionar montagem
e manutencao de sistemas
automatizados e robotizados

Realizar manutencao preventiva
e preditiva de robds e sistemas
automatizados

Redimensionar sistemas, componentes
e equipamentos em funcionamento
conforme variacdo de demanda
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Engenharia de Producao

Conhecimento sobre as ciéncias que se ocupam das atividades de projetar, controlar e otimizar
sistemas e processos produtivos, mesclando conhecimentos técnicos e gerenciais para otimizar a
producao e elevar a competitividade das empresas.

Redes Industriais
Conhecimento sobre sistemas de comunicacdo que viabilizam a troca de informacgdes entre maquinas,
equipamentos e dispositivos que compdem o ambiente industrial.

Mecanica, Eletronica e Instrumentacao

Entendimento sobre a integracao de tecnologias das dreas de mecanica, eletronica e instrumentacao,
bem como sobre projetar, implementar e manter sistemas mecanicos e eletroeletronicos, visando a
automacao de equipamentos e projetos de manufatura.
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1 Aplicacdo de conhecimento sobre regras sintaticas e semanticas para expressar instrucoes a |
| , . . . .. . . -
. maquinas, equipamentos e dispositivos, especificando informacdes de dados a serem processadose |
| ~
., armazenados, bem como agoes a serem executadas. :
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: Design .
. . ~ . |
' Entendimento sobre o processo de desenvolvimento de solu¢oes inovadoras, com |
1 ;. . N . . N 7. . s . 1
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Internet das Coisas
Compreensao e aplicacdo de tecnologias que viabilizam a conectividade, comunicacao e
convergéncia de processos, produtos, servicos e pessoas por meio da internet.

Computacgao Grafica

Entendimento relacionado a transformacao de dados em imagens, possibilitando a recriacao visual
do mundo real. Inserem-se, nesse contexto, sistemas de vetorizacao, de tratamento de imagens, de
modelagem em 3D e de animacao.

Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO

O RO O RO

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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CRIATIVIDADE

Importancia do Perfil Principais Atividades

® (Contribui para a renovacao do portfélio e diferenciacédo
de produtos frente a concorréncia

Incentiva praticas colaborativas e interdisciplinares, nos
diversos niveis da organizacao, para desenvolvimento
de novos produtos

Auxilia no processo de conversao de conceitos e ideias
em projetos e produtos

Oferece solugdes criativas e inovadoras para problemas
do cotidiano das empresas e dos consumidores

Desenvolve comportamento proativo nos atores do
setor frente as necessidades de mudanca na cultura
das empresas

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

Novos Modelos de Negécio

Baiia & OO L

Customizacao e . Muito
Personalizacao Alta

Muito
Alta

Bens e Servicos Criativos

Baixa OO @ pia”

Prospectar tendéncias criativas,
disruptivas e inovadoras

Criar modelos sistematicos para
transposicao de ideias para a realidade

Elaborar metodologias de estimulo
a criatividade

Aplicar técnicas e métodos orientados
a processos criativos

Conduzir processos de criacao para
responder a demandas industriais

Construir e atualizar conteddos
multidisciplinares para aplicacao nas
atividades de criacao

Conduzir praticas colaborativas de
curadoria para processos criativos
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Dominios de Conhecimento .

Metodologias para Desenvolvimento da Criatividade

Compreensao de métodos, processos, atividades e ambientes que visam estimular e desenvolver a
criatividade, por meio de busca de referéncias, conexao entre as informacoes e transposicao de ideias
para a realidade.

Economia Criativa

Compreensao dos processos que envolvem criacao, producao e distribuicao de bens e servicos que
utilizam como principal insumo a criatividade e o capital intelectual, estabelecendo uma relacao entre
tecnologia, inovacao, cultura, criatividade e sustentabilidade.

Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa e analise sistematica de dados relacionadas as tendéncias tecnoldgicas, sociais e ambientais,
com o objetivo de fornecer informacoes estratégicas para o planejamento e a tomada de deciséo
das organizacoes.
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1
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|
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1
1
|
1
1
1
1
1
:
Transdisciplinaridade :
Busca pela integracao de conhecimentos oriundos de diferentes disciplinas, trabalhados de maneira :
simultanea e articulada, de forma que nao seja possivel distingui-las ou fragmenta-las. :
1

Gestao da Inovacao .
1

1

|

1

1

|

1

1

|

1

1
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Estudo e aplicacao de métodos, técnicas e estratégias que conduzem a inovacoes, em seus diversos
tipos e graus, e a disseminacao da cultura de inovagao nas organizacoes.

Curadoria de Conteudo

Conhecimento sobre as atividades de prospeccao, selecao e adequacao de conteldos que serviréo de
base para o processo criativo de solugdes que atendam as demandas e expectativas de determinado
publico-alvo.

Tecnologia de Materiais
Pesquisa, desenvolvimento e producao de materiais com aplicacao tecnolégica, incluindo a
caracterizacdo de suas propriedades quimicas e fisicas.
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Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

IR AR RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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CUSTOMIZACAO EM MASSA

Importancia do Perfil Principais Atividades

® Organiza o processo produtivo com foco no ® Projetar e definir customizacoes
atendimento em grande escala das necessidades possiveis para cada produto de
individuais de clientes e com precos competitivos forma que sejam técnica e

financeiramente viaveis

Participa do levantamento de informacdes

sobre principais demandas de lojistas e de ® Planejar transicao de um sistema

consumidores finais produtivo tradicional para o modelo

flexivel e reconfiguravel
Coopera na articulacao com a equipe de

Tecnologia da Informacado para desenvolvimento ® Planejar e gerenciar a cadeia de
de softwares e equipamentos para customizacao e suprimentos com foco em otimizagao
flexibilizacao da producao de recursos

Promove a inovacao e a diversificacdo do portfélio de ® Automatizar processos de controle
produtos frente aos concorrentes orientados a otimizagao do fluxo

de producao

Incentiva a implantacao de melhorias nas atividades de

atendimento ao cliente e Desenvolver plataformas de
customizacao de produtos intuitivas
para o cliente

® Projetar, definir e planejar o design

Feledines des de experiéncia com foco na satisfacao
Tendéncias para o Perfil do usudrio

Muito e |dentificar tendéncias de mercado e
Novos Modelos de Negécio  Baixa <> <> <> ‘ Alta construir relacionamento com o cliente

Segmentacao e Novos . Muito
Nichos de Mercado Baixa <> <> ‘ <> Alta

Muito
Alta

Muito
Alta

Automacio e Robética Baixa <> <> <> ‘ X'lg;to
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Dominios de Conhecimento .

Sistemas de Manufatura Avancada, Flexivel e Reconfiguravel

Conhecimento da composicao e do funcionamento de sistemas que combinam recursos de
automacao industrial com Tecnologias da Informacao e da Comunicacao (TIC) em um arranjo flexivel e
passivel de reconfiguracdo de acordo com as demandas da producao.

Marketing

Compreensao e estudo sobre o comportamento do consumidor e seus habitos, além da aplicacao de
estratégias que possibilitam a adaptacao das organizacoes as transformacdes digitais e as demandas
mercadoldgicas.

Pesquisas e Testes de Usabilidade

Conhecimento e busca por métodos que simplifiguem e facilitem o uso e a funcionalidade de
interfaces digitais, além da aplicagao de técnicas que permitam a verificacao e avaliacao de produtos
e Servicos.
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Gestao Integrada da Cadeia de Suprimentos :
Gerenciamento de fluxos de informacoes, servicos e produtos através da implementacao de praticas :
de integracao e colaboragao estratégica, reconhecendo o conjunto das empresas como elos de uma |
cadeia em rede com relacdes interdependentes. :
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Engenharia de Producao

Conhecimento sobre as ciéncias que se ocupam das atividades de projetar, controlar e otimizar
sistemas e processos produtivos, mesclando conhecimentos técnicos e gerenciais para otimizara
producao e elevar a competitividade das empresas.

Design

Entendimento sobre o pracesso de desenvolvimento coletivo e colaborativo de solugbes inovadoras,
com caracteristicas especificas quanto a funcionalidade e a estética, aplicavel em produtos, servicos,
processos e ambientes.

Branding

Aplicacdo de conceitos relativos a construcao e diferenciacéo da imagem e divulgacao da marca,
objetivando um melhor posicionamento e fortalecimento mercadolégico e a percepgao positiva em
relacao a proposta de valor oferecida.
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Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
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DESENVOLVIMENTO DE
SOLUCOES SUSTENTAVEIS

Importancia do Perfil Principais Atividades

® (olabora com o mapeamento e uso de materiais e ® (olaborar com a implementacao de
métodos de fabricacdo de menor impacto ambiental, processos orientados aos principios da
social e econémico economia circular
Coopera para o processo de obtencdo de certificacoes ® |mplementar ferramentas de gestao
ambientais e sociais e analise do ciclo de vida para avaliar
0s impactos ambientais de produtos,
Participa da definicao de indicadores para ProCessos e servicos

monitoramento das atividades da empresa

® (Contribuir com a articulacao e o
Impulsiona a modernizacao sustentavel da desenvolvimento de programas de
operagao industrial logfstica reversa

Auxilia no fornecimento de informacdes para e |dentificar e selecionar fornecedores
elaboracao de relatérios de sustentabilidade e de insumos e materiais alinhados aos
transparéncia preceitos de sustentabilidade

® Desenvolver produtos de
consumo com base nos principios de
Design for Recycling

® Prospectar processos, insumos e

Relevancia das tecnologias que atendam aos preceitos
Tendéncias para o Perfil de sustentabilidade
. ® Promover a cultura da sustentabilidade
, . Muito '
Upcycling Baixa O O @O Alta com base nos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, nas
diversas dreas das organizacoes

Baiia & OO L

Muito
Alta

Fortalecimento de Muito
Materiais Ecol6gicos Alta

Responsabilidade Social Baixa <> <> <> ‘ Xllf:;to
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Design

Entendimento sobre o processo de desenvolvimento de solucoes inovadoras, com caracteristicas
especificas quanto a funcionalidade e a estética, aplicavel em produtos, servicos, processos e
ambientes.

Responsabilidade Cultural e Socioambiental

Conhecimento sobre 0 compromisso que a organizacao assume com relacao a sociedade, ao
meio ambiente e aos aspectos culturais, reconhecendo o seu papel e buscando praticar acdes que
contribuam para o desenvolvimento sustentavel.

Tecnologia de Materiais
Pesquisa, desenvolvimento e producao de materiais com aplicacao tecnolégica, incluindo a
caracterizacao de suas propriedades quimicas e fisicas.
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Economia Circular
Compreensao de processos, tecnologias e ferramentas que visam a ampliacao do tempo de vida util
dos materiais por meio da sua reinsercao (reutilizacao, recuperacao ou reciclagem).no ciclo produtivo.

Regulamentacoes, Selos e Certificacoes

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis-e diretrizes, aplicadas ao Setorde Produtos de
Consumo, que orienta as atividades da organizacao, exigindo determinados procedimentos € acoes
sob o risco de penalizacoes. Contempla também o conhecimento sobre processos e documentos
que atestam atributos especificos de produtos e/ou processos, contribuindo para a diferenciacao e o
aumento da competitividade perante 6 mercado.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA

e O OO @S




DESIGN DE EXPERIENCIA

Importancia do Perfil

® Sustenta a area de projetos com informacdes mais
precisas em relacao as demandas do publico-alvo

Colabora para melhores resultados em termos de
competitividade e produtividade

Realca caracteristicas dos produtos para
oferecer aos usuarios novas experiéncias e atender
suas necessidades

Contribui para o desenvolvimento de produtos com
valor estético, funcionalidade e alinhamento aos
aspectos de sustentabilidade

Aproxima os usuarios do processo de pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

User Experience

aiia & O @ O

Muito
Alta

Realidade Virtual ) Muito
e Aumentada Alta

Segmentacao e Novos
Nichos de Mercado

Baixa O @< R

Principais Atividades

® Realizar mapeamentos de necessidades
explicitas e latentes dos usuarios

® Projetar experiéncias e jornadas
intuitivas e acessiveis para
0S Usuarios

® Apresentar conceitos de experiéncia
através de técnicas de pensamento
visual e prototipos

® Desenvolver e utilizar estratégias de
COCriacao nos processos de inovacao
da empresa

® Promover e coordenar projetos de
inovacao baseados na abordagem de
design centrada no ser humano

® Aprimorar a experiéncia do usuario a
partir de testes de usabilidade

® |mplementar e gerir estratégias de
relacionamento com o cliente com
foco na fidelizacdo a marca
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Pesquisas e Testes de Usabilidade

Conhecimento e busca por métodos que simplifiqguem e facilitem o uso e a funcionalidade de
interfaces digitais, além da aplicacao de técnicas que permitam a verificacéo e avaliacdo de
produtos e servicos.

Design Thinking e Design de Servicos

Entendimento sobre o processo de desenvolvimento coletivo e colaborativo de solucdes inovadoras, com
caracteristicas especificas quanto a funcionalidade e a estética, aplicavel em produtos, servigos, processos e
ambientes. Contempla também o planejamento, a organizacao e a implantacao de melhorias de todos os
componentes de um servico, baseados em conhecimentos e abordagens do design.

Pesquisa de Mercado e Comportamento do Consumidor

Conhecimento sobre o processo de coleta e andlise de informacdes relacionadas a fornecedores,
consumidores e concorréncia, oferecendo uma visao geral do mercado, bem como estudo do
consumidor e das caracteristicas culturais, sociais, econdmicas, politicas e demograficas que impactam
nas praticas de consumo.

Analise de Dados
Entendimento e aplicagcao de técnicas graficas e estatisticas que visam a identificacao de padrdes e
tendéncias em um conjunto de dados analisados.

Gestao de Projetos e Pessoas

Aplicacao de ferramentas, técnicas, conhecimentos e habilidades para a elaboracéo e realizagao de
atividades para atingir um conjunto de objetivos predefinidos, garantindo que determinado projeto
tenha sucesso. Além disso, compreende a coordenacéo e o desenvolvimento pessoal e profissional
das pessoas, mobilizando e potencializando conhecimentos e competéncias.

Visual Thinking
Conhecimento sobre métodos para expressar ideias, conceitos e informagdes por meio de linguagens
visuais, a fim de torna-los mais simples, enxutos e dinamicos.

Ferramentas e Técnicas de Prototipagem

Pesquisae aplicacdo de equipamentos e processos que permitem aelaboracdo de uma versao inicial
do produto, com acabamento e materiais similares ou idénticos a versao final, que possibilita analises
prévias de desempenho e funcionamento.

Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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GESTAO COMERCIAL

Importancia do Perfil

® Propde estratégias de entrada em novos mercados,
bem como melhoria e ampliacao da distribuicdo de
bens produzidos

Contribui com o planejamento estratégico e a
implementacao dos planos organizacionais

Colabora com a realizacao de diagnéstico de
performance da empresa

Auxilia no posicionamento e na difusdo da marca da
empresa perante clientes e concorrentes

Mapeia oportunidades de mercado que tragam maior
rentabilidade

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Novos Modelos de Negécio

Segmentacao e Novos

aiia & O @ O

Nichos de Mercado

Muito
Alta

Muito
Alta

Sustentabilidade

Baixa O @< R

Principais Atividades

® Desenvolver planos de negocios para
insercao das empresas de produtos de
consumo em mercados internacionais

® Prestar consultoria orientada a
internacionalizacao de empresas e
negdcios do setor

® Desenvolver estratégias de
comunicacao e relacionamento com o
cliente final

® Prospectar oportunidades de
negdcios a partir da diversificagao
dos canais de distribuicao

® Acompanhar faturamento mensal
de vendas e desenvolver relatorios
gerenciais com base em Key
Performance Indicators (KPI)

® Planejar e implementar plataformas
digitais para comércio de produtos

® Desenvolver politicas de precos
alinhadas com estratégias
comerciais baseadas em dados
coletados por Customer Relationship
Management (CRM)
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Indicadores de Desempenho

Conhecimento das ferramentas de gestao que auxiliamn no monitoramento da evolugao de
desempenho de uma organizacao, indicando seus resultados e auxiliando que os objetivos sejam
alcancados.

Regulamentacoes

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis e diretrizes, aplicadas ao Setor de Produtos de
Consumo, que orienta as atividades das organizacoes, exigindo determinados procedimentos e acoes
sob o risco de penalizacoes.

Estudos de Mercado
Conhecimento para a realizacao de pesquisas, estudos e andlises, visando a obtencao de informacoes
relevantes sobre o0 mercado, os atores, as estratégias, 0s cendrios e as informagoes relativas ao setor.
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Comércio Exterior
Estudo da transacdo internacional de bens, servicos e valores, englobando a compreensao das
exigéncias fiscais, sanitarias, legais e comerciais envolvidas no processo.

Comércio Eletronico

Entendimento davenda direta (B2C) e venda para outras empresas (B2B) em lojas virtuais, projetadas
normalmente no formato de catalogo eletronico, por meio das quais oferece uma variedade de
produtos e servicos, em geral, a precos mais competitivos.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

IR AR CEERC R ¢

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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GESTAO DA INOVACAO

Importancia do Perfil

® (Contribui para ganho de competitividade da empresa
perante o mercado interno e externo

Participa da definicao de estratégias, objetivos e metas
das empresas

Colabora para a articulacao de parcerias, mapeamento
e captacao de recursos para inovagao

Fomenta a criatividade e o intraempreendedorismo

Orienta a aplicacao de ferramentas de inovacao no
processo de desenvolvimento de novos produtos

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

Novos Modelos de Negécio

Baiia & OO L

Muito
Alta

Muito
Alta

Baixa O @< R

Ecossistemas de Inovacao

Principais Atividades

® Prospectar oportunidades
inovadoras de negocios e desenvolver
planos de acao

® FElaborar e gerenciar portfélio de
projetos e produtos alinhados a
estratégia de inovacao do negdcio

e (Captar e administrar recursos
financeiros e capital intelectual relativos
as atividades de inovacao

® Orientar e realizar processos de registro
de propriedade industrial

® FElaborar projetos e formalizar
parcerias orientadas a cocriacao
e inovacao

® Gerir processos de transferéncia
tecnoldgica entre atores do setor

® Mapear editais e fontes de
financiamento a inovacao e coordenar
a elaboracao e submissao de projetos
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Dominios de Conhecimento .

Acordos de Cooperacao, Contratos e Convénios

Desenvolvimento de acoes para realizacao de parcerias e fortalecimento de iniciativas colaborativas,
conhecimento sobre instrumentos juridicos que formalizam o interesse de cooperacao técnica mutua,
formacao de vinculo, prestacao de servicos ou transferéncia de recursos entre organizacoes para o
desenvolvimento de programas, projetos ou atividades.

Estratégias de Estimulo a Inovagao

Conhecimento e estudo sobre estratégias e ferramentas que propiciam e impulsionam a busca por
inovacoes, promovendo a disseminacao e o desenvolvimento da cultura da inovagao em todos 0s
niveis hierdrquicos da organizacgao.

Gestao de Projetos
Aplicacdo de fundamentos técnicos, tedricos e praticos na elaboracao e execucao de atividades
alinhadas e coordenadas para alcancar, com sucesso, objetivos predefinidos.
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Captacao de Recursos

Conhecimento e aplicacao de determinados mecanismos e estratégias de obtencao de recursos
financeiros, com o objetivo de ampliar a sustentabilidade da organizagao e colocar em pratica
seus projetos.

Propriedade Industrial

Conhecimento e aplicacao de procedimentos e métodes de registro de criacbes industriais, tais como
marcas, patentes, indicacao geografica, entre outras, visando proteger as invengdes e estimular o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico da sociedade.

Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa e andlise sistematica de dados relacionadas as tendéncias tecnoldgicas, sociais e ambientais,
com o objetivo de fornecer informacoes estratégicas para o planejamento e a tomada de deciséo
das organizacoes.
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Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO
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IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA

e O OO @S




GESTAO DOS ATIVOS CRIATIVOS

Importancia do Perfil

® Promove a interacao e integragao entre atores criativos
do setor

Realiza 0 acompanhamento de indicadores
relacionados a atividades criativas

Moderniza as atividades de gestao para adaptacdo aos
novos modelos de negdcio criativo

Participa do processo de transformacdo de ideias em
novos produtos e projetos

Mobiliza os recursos necessarios para o
desenvolvimento de atividades criativas

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ L°

Industrias Criativas

aiia & O @ O

Muito
Alta

Muito
Alta

Valorizacdao do
Patrimonio Cultural

Baixa OO @ pia”

Principais Atividades

® Planejar e articular a formagao de
arranjos criativos diversos

® Mapear e articular stakeholders criativos
aderentes ao setor

® FEstabelecer agendas para promocao de
praticas criativas para o setor

® |mplantar mecanismos que
impulsionem a cultura criativa nos
diferentes niveis organizacionais

e Desenvolver e estabelecer métricas e
indicadores vinculados a criatividade

® Realizar consultoria direcionada a
modelos de negdcio em criatividade
para o setor

® Mapear as principais fontes de
financiamento para atividades criativas
aderentes ao setor
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Metodologias para Desenvolvimento da Criatividade

Compreensao dos métodos, processos, atividades e ambientes que visam estimular e desenvolver a
criatividade, por meio de busca de referéncias, conexao entre as informacoes e transposicao de ideias
para a realidade.

Marketing de Relacionamento
Compreensao e estudo sobre a criacao e a melhoria dos relacionamentos com consumidores, além da
aplicacao de estratégias de atracao, monetizagcao e manutencao dessas relacoes.

Regulamentacdes

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis e diretrizes, aplicadas ao Setor de Produtos de
Consumo, que orienta as atividades das organizacoes, exigindo determinados procedimentos e acoes
sob o risco de penalizacoes.
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Economia Criativa

Compreensao dos processos que envolvem criacao, producao e distribuicao de bens e servigos que
utilizam como principal insumo a criatividade e o capital intelectual, estabelecendo umarelagcao entre
tecnologia, inovacao, cultura, criatividade e sustentabilidade.

Articulacao e Redes de Cooperacao

Desenvolvimento de acoes para realizacao de parcerias e fortalecimento de iniciativas colaborativas
entre diferentes instituicoes, bem como elaboracao de instrumenteos juridicos que formalizam o
interesse de'cooperagao técnica mutua, visando ao desenvolvimento de programas, projetos

ou atividades.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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GESTAO ESTRATEGICA
DO DESIGN

® Agrega visao interdisciplinar e multicultural ao
processo de desenvolvimento de novos produtos

Promove o posicionamento e a percepgao da imagem
da empresa perante o publico-alvo

Incrementa o processo de agregacao de valor por meio
do design e da inovacgao

Viabiliza o incremento da competitividade e abertura
de novos mercados para a empresa

Participa da elaboracao de planejamento estratégico e
tomada de decisao

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Economia Circular

Baiia & OO L

Segmentacao e Novos . Muito
Nichos de Mercado Alta

Muito
Alta

Valorizacao das
Potencialidades Locais

Baixa O @< R

Importancia do Perfil

Principais Atividades

Desenvolver e coordenar projetos e
equipes orientadas a inovacao

Interpretar e analisar os dados e
indicadores do negdcio e do mercado
para orientar os processos de design

Desenvolver solugdes alinhadas ao
negocio e orientadas as necessidades
do mercado

Promover integragao entre a area
de design e os demais setores e
parceiros estratégicos

Promover canais de interacao que
permitam ampliar a experiéncia e a
participacao do usuario

Gerir processos que correspondam a
estratégia do negocio, fortalecendo e
agregando valor a marca

Desenvolver, implementar e monitorar
indicadores de desempenho das
atividades ligadas aos processos

de design
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Dominios de Conhecimento .

Branding

Aplicacdo de conceitos relativos a construcao e diferenciacéo da imagem e divulgacao da marca,
objetivando um melhor posicionamento e fortalecimento mercadolégico e a percepcao positiva em
relagcdo a proposta de valor oferecida.

Design Thinking

Entendimento sobre o processo de desenvolvimento coletivo e colaborativo de solucoes inovadoras,
com caracteristicas especificas quanto a funcionalidade e a estética, aplicavel em produtos, servicos,
processos e ambientes,

Economia Circular e Sustentabilidade

Conhecimento sobre processos, tecnologias e ferramentas que visam a ampliagao do tempo

de vida Util dos materiais por meio da sua reinsercao no ciclo produtivo. Contempla também os
conhecimentos sobre um conjunto de ideias, estratégias e praticas que promovem a preservacao do
meio ambiente, a viabilidade econdmica, a justica social e a diversidade cultural.

Aplicacdo de fundamentos técnicos, tedricos e praticos na elaboracao e execucao de atividades
alinhadas e coordenadas para alcangar, com sucesso, objetivos predefinidos.

Inteligéncia de Mercado

Utilizacao de técnicas e ferramentas para acompanhamento das oscilacdes de mercado, identificacdo
de tendéncias e antecipacao de cendrios, com o objetivo de auxiliar no planejamento estratégico e na
tomada de decisao das instituicoes.

Pesquisa de Mercado e Comportamento do Consumidor

Conhecimento sobre o processo de coleta e andlise de informacées relacionadas a fornecedores,
consumidores e concorréncia, oferecendo uma visao geral do mercado, bem como estudo do
consumidor e das caracteristicas culturais, sociais, econdmicas, politicas e demaograficas que impactam
nas praticas de consumo.

Andlise de Viabilidade

Entendimento e analise de aspectos técnicos, econdmicos, ambientais e sociais envolvidos em
projetos, com o intuito de verificar questoes de aplicabilidade, exequibilidade, competitividade e
impactos ao meio ambiente e a-sociedade.
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Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA

e O OO @S




LOGISTICA AVANCADA

Importancia do Perfil

® (Contribui para a modernizacao da gestao do
armazenamento e da movimentacao de cargas

Viabiliza a parceria entre empresas para
desenvolvimento de projetos logisticos competitivos

Promove a diferenciacdo da imagem da empresa por
meio da implantacdo de atividades de logistica reversa

Auxilia na diversificacao dos canais de distribuicdo para
melhor atendimento ao cliente

Participa do desenvolvimento e da difusao de novas
tecnologias que fomentem as operacoes logisticas

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Logistica Reversa

Baiia & OO L

Muito
Alta

Diversificacao de Canais . Muito
de Distribuicao Alta

Industria 4.0

Baixa O @< R

Principais Atividades

® |dentificar e aplicar tecnologias
adequadas ao controle e a gestao das
operacoes logisticas

® Participar e colaborar para a integracao
das tecnologias de rastreabilidade com
0s sistemas de monitoramento

® |Implementar o uso de ferramentas
e tecnologias que favorecam a
seguranca e transparéncia das
operacoes logisticas

® (olaborar com o processo de
transformacao digital das
operacoes logisticas

® Planejar e realizar processos logisticos
otimizados e com foco no cliente

® Articular com integrantes da cadeia
de suprimentos a otimizacao dos
processos logisticos

® Desenvolver e implementar
programas de logistica reversa para
empresas do setor
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Blockchain

Fstudo da tecnologia que permite a descentralizacao e a distribuicdo de dados e informacdes entre
os diversos integrantes de uma rede, e entendimento de suas possiveis aplicacdes em transacoes,
propiciando transparéncia, seguranca e rastreabilidade.

Gestao de Projetos e Ferramentas de Gestao

Aplicacdo de fundamentos técnicos, tedricos e praticos na elaboracao e execucao de atividades
alinhadas e coordenadas para alcancar, com sucesso, objetivos predefinidos, além de possibilitar
posicionamento frente a desafios complexos e determinacao de objetivos factiveis.

Big Data Analytics

Entendimento do processo de geracao e andlise de informacoes dinamicas, a partir do cruzamento
de um grande volume de dados derivados de multiplas fontes, auxiliando a tomada de decisdo e o
desenvolvimento de estratégias.
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Regulamentacdes

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis e diretrizes, aplicadas ao Setor de Produtos de
Consumo, que orienta as atividades das organizacoes, exigindo determinados procedimentos e acoes
sob o risco de penalizacoes.

Mobilidade Urbana Sustentavel

Entendimento sobre boas praticas de organizacao do espaco urbano para o deslocamento de
pessoas e bens, sobre normas e regulamentos que determinam as condi¢coes de projeto-e sobre
a adequacao de ambientes, mobilidrios, equipamentos, edificagdes, transportes e sistemas de
comunicacao nas cidades,

Tecnologias de Rastreabilidade
Conhecimento de tecnologias e dispositivos que permitem tracar o-histérico, a aplicacao ou a
localizacao de insumos, produtos ou servicos por meio de informacoes previamente registradas.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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MATERIAIS AVANCADOS

Importancia do Perfil

® (Coopera para o desenvolvimento de novos produtos
com propriedades e aplicacbes diferenciadas

® Permite a agregacao de valor a produtos por meio da
incorporacao de materiais avancados diferenciados

® (olabora para o desenvolvimento de materiais com
menor impacto ambiental

Viabiliza a elaboracao de materiais com precos
competitivos

Favorece a fabricacdo de produtos que oferecam mais
conforto, durabilidade e resisténcia

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

Smart Materials

Baiia & OO L

Segmentacao e Novos . Muito
Nichos de Mercado Alta

Muito
Alta

Sustentabilidade

Baixa O @< R

Principais Atividades

e |dentificar necessidades de mercado
que possam ser solucionadas com
NOvVOos Materiais

® Prospectar materiais e processos
produtivos que gerem novos modelos
de negdcio

® Gerenciar processos de propriedade
industrial, como transferéncia de
tecnologias, patentes, marcas e
registros

® Aplicar técnicas de simulagao
e modelagem no processo de
desenvolvimento de novos materiais

® Realizar ensaios e testes de acordo com
normas de qualidade e de seguranca

® (Colaborar em projetos e pesquisas
cientificas voltados a solucoes
tecnoldgicas para o setor

® Monitorar os avangos tecnoldgicos
e as suas implicacdes para o
desenvolvimento de materiais
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Regulamentacées

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis e diretrizes, aplicadas ao Setor de Produtos de
Consumo, que orienta as atividades das organizacoes, exigindo determinados procedimentos e acoes
sob o risco de penalizacoes.

Escalonamento de Processos

Estudos referentes a ampliacao de escala de procedimentos testados em escala piloto ou em
laboratdrio, permitindo sua viabilizacdo na manufatura, além da aplicacao de tecnologias, técnicas,
maquinas e ferramentas industriais relacionadas a producdo em escalas customizaveis.

Simulacao e Modelagem

Entendimento e desenvolvimento de ferramentas matematicas e computacionais que possibilitam
observar e analisar fendmenos, sistemas, processos, materiais ou tecnologias de forma antecipada
e controlada.
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Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa e andlise sistematica de dados relacionadas as tendéncias tecnoldgicas, sociais e
ambientais, com o objetivo de fornecer informacdes estratégicas para o planejamento e a tomada de
decisao das organizacoes.

Tecnologia de Materiais
Pesquisa, desenvolvimento e producao de materiais com aplicacao tecnolégica, incluindo a
caracterizagdo de suas propriedades quimicas e fisicas.

Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA

e & O @ O S




PROSPECCAO E ANALISE
DE TENDENCIAS

® (Contribui para a organizacao da empresa para alcance
de novos mercados

Disponibiliza informagdes-chave para incremento do
processo de criacao de produtos

Dinamiza e diversifica as atividades de levantamento de
dados com relacdo ao comportamento do consumidor

Promove o acompanhamento e a andlise de mudancas
socioculturais, ambientais e tecnoldgicas que
impactam o setor

Viabiliza a elaboracao de novos cenarios e
oportunidades de negdcios a partir da gestao eficiente
de dados

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & OO @ NL°

Novos Modelos de Negécio

Baiia & OO L

Muito
Alta

Muito
Alta

Big Data Analytics

Baixa O @< R

Importancia do Perfil

Principais Atividades

|dentificar fontes, tratar dados
secundarios e coletar informacgoes
que possam ser confrontados com as
tendéncias

Conduzir projetos de pesquisa primaria
para identificacdo de tendéncias

Monitorar tendéncias tecnologicas,
sociais, econdémicas, demograficas
e politicas com poder de influenciar
0 setor

Planejar estratégias e implementar
acoes que utilizem as tendéncias
evidenciadas, favorecendo a
competitividade da organizacao

Elaborar relatérios técnicos sobre
tendéncias e cenarios de futuro para 0s
setores e segmentos estudados

Identificar, selecionar e monitorar
institutos nacionais e internacionais de
referéncia no que tange as pesquisas
de tendéncias

Apresentar informacbes de maneira
clara e objetiva para facilitar a tomada
de decisao
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Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa e andlise sistematica de dados relacionadas as tendéncias tecnolégicas, sociais e
ambientais, com o objetivo de fornecer informacdes estratégicas para o planejamento e a tomada de
decisao das organizacoes.

Inteligéncia Competitiva

Conjunto de conhecimentos relativos a processos, estratégias de pesquisa e analise sistematica de
informacgdes, como forma de prover as organizacdes de conhecimentos e habilidades que sustentem a
tomada de decisao.

Métodos de Prospectiva e Analise de Tendéncias

Estudo de métodos, ferramentas e técnicas utilizadas para identificar e sistematizar dados e
informagdes referentes a tendéncias sociais, tecnoldgicas e ambientais que possam influenciar
determinado setor industrial ou localidade.
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Entendimento e aplicacao de técnicas graficas e estatisticas que visam a identificacao de padrdes e
tendéncias em um conjunto de dados analisados.

Pesquisa e Planejamento

Conhecimento sobre o conjunto de procedimentos que visam organizar, sistematizar, investigar,
compreender e/ou equacionar questdes, envolvendo capacidade analitica, raciocinio logico,
desenvolvimento e aplicacdo de métodos e técnicas cientificos, utilizando dados e informacdes
tedricos e empiricos.

Gestao de Projetos
Aplicacdo de fundamentos técnicos, tedricos e praticos na elaboracao e execucao de atividades
alinhadas e coordenadas para alcancar, com sucesso, objetivos predefinidos.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE
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IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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RH 4.0

Importancia do Perfil Principais Atividades

® (olabora na definicdo de perfil, no mapeamento e na ® FEstabelecer estratégias de
retencao de talentos estratégicos para o setor gerenciamento de equipes
alinhadas aos novos modelos de
Contribui para a elaboracao de planos de carreira trabalho (por projeto, part time, home
adequados aos novos modelos de negdcio office, entre outros)
Promove acbes de formacao e qualificacao ® Propor desenho de trilhas de
profissional continuada desenvolvimento alinhadas aos
objetivos empresariais e pessoais do
Possibilita a organizagao de atividades de clima colaborador

organizacional e de bem-estar dos colaboradores

® Implantar processos de
Auxilia no processo de transicao e adequagao dos desenvolvimento continuo de talentos
colaboradores as novas tecnologias
® Desenvolver e orientar o uso
de ferramentas e sistemas de
desempenho

® Supervisionar campanhas orientadas a
atracdo e retencao de talentos para o
trabalho na industria

. ° ‘
Relevancia das Desenvolyer programas de mentoria
Tendéncias para o Perfil intergeracional nas empresas do setor
. ® |mplementar programas orientados a
Industria 4.0 Baixa <> <> <> ‘ Muito R . - :
Alta diversidade e inclusdo no ambiente de

trabalho

aiia & O @ O

Muito
Alta

Muito
Alta

Novos Formatos de Muito
Baixa < > < > ‘ <D
Plano de Carreira X Alta
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Ferramentas de Gestao
Utilizacao de ferramentas que visam auxiliar o gerenciamento de projetos, processos e equipes, de
forma a obter sucesso e possibilitar um posicionamento positivo frente a desafios complexos.

Pedagogia e Psicologia Organizacional

Estudo da relacao entre os principios e fundamentos da educacgao, da psicologia e do trabalho e sua
organizacao no cotidiano da empresa, com vistas ao treinamento e ao desenvolvimento humano.
Contempla também processos de aprendizagem e de comportamento que conduzam as pessoas nNa
direcao de objetivos pessoais e empresariais definidos.

Indicadores de Desempenho

Conhecimento das ferramentas de gestao que auxiliam no monitoramento da evolucao de
desempenho de uma organizagao, indicando seus resultados e auxiliando que os objetivos sejam
alcancados.
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Regulamentacdes

Conhecimento do conjunto de normas, regras, leis e diretrizes, aplicadas ao Setor de Produtos de
Consumo, que orienta as atividades das organizacoes, exigindo determinados procedimentos e acoes
sob o risco de penalizacoes.

Comunicagao Organizacional

Compreenséo sobre o processo de planejamento, transmissao e recepcao de mensagens e
informagdes para publicos internos e externos a organizacao, integrando as areas de jornalismo,
publicidade e relagdes publicas.

Coaching e Mentoring

Conhecimento do processo de desenvolvimento humano, tanto pessoal, quanto profissional, a fim de
levar as pessoas a evolufrem e desempenharem suas atividades da melhor forma possivel. Contempla
também o compartilhamento de experiéncias e a realizacao de atividades de tutoria entre profissionais
mais experientes e 0s que estaoentrando no mercado de trabalho.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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SISTEMAS DE PRODUCAO
FLEXIVEIS E RECONFIGURAVEIS

Importancia do Perfil Principais Atividades

® Oportuniza a atuacao das empresas para
atendimento ao mercado de personalizacao e
customizacdo de produtos

Colabora para a ampliacao da dinamicidade no
processo de conversao de lotes de producao

Interfere para a reducao do tempo ocioso de maquinas
e equipamentos

Estreita relagbes com a equipe de criacao e design para
diversificacao do portfélio de produtos

Contribui para a gestao eficiente de estoque de
matéria-prima e produtos acabados

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Estamparia Digital

aiia & O @ O

Muito
Alta

Muito
Alta

Descentralizacao
da Producao

Baixa O @< R

Prospectar e selecionar tecnologias e
processos produtivos orientados
a customizacao

Planejar transicao de um sistema
produtivo tradicional para o modelo
flexivel e reconfiguravel

Realizar P&D orientados a
personalizacao, montagem e fabricacdo
de produtos

Realizar manutencao preditiva e
preventiva de sistemas de manufatura
flexivel e reconfiguravel

Definir e coordenar a reconfiguracao
de sistemas de producao a partir da
insercao de modulos independentes

Implementar ferramentas de
simulagao virtual para planejamento e
otimizacao dos sistemas de producao
flexiveis e reconfiguraveis

Implantar sistemas de producao
flexiveis e reconfigurdveis nas empresas
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Dominios de Conhecimento .

Customizacao em Massa

Compreensao do modelo de producdo em massa de bens e servicos que permite que 0s
consumidores personalizem os produtos, com base em suas preferéncias, a custos semelhantes aos
dos produtos nao customizados e com prazo de entrega relativamente curto.

Engenharia de Producao

Conhecimento sobre as ciéncias que se ocupam das atividades de projetar, controlar e otimizar
sistemas e processos produtivos, mesclando conhecimentos técnicos e gerenciais para otimizar a
producao e elevar a competitividade das empresas.

Processos de Manutencao Industrial

Compreensao do conjunto de acdes necessarias para manter ou restaurar pecas, maquinas ou
sistemas que visam manter o desempenho continuo dos processos industriais, objetivando a
seguranca e o prolongamento de sua vida Util.
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Processos Industriais :
Conhecimento de tecnologias, técnicas, ferramentas industriais e equipamentos relacionados ao :
processo produtivo, conferindo visao sistémica da produgao e possibilitando a orientacao de melhorias |
no processo de acordo com as necessidades identificadas. :
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Simulacdao e Modelagem

Entendimento e desenvolvimento de ferramentas matematicas e computacionais que possibilitam
observar e analisar fendbmenos, sistemas, processos, materiais ou tecnologias de forma antecipada
e controlada.

Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa e andlise sistematica de dados relacionadas as tendéncias tecnoldgicas, sociais e ambientais,
com o objetivo de fornecer informacoes estratégicas para o planejamento e a tomada de decisao das
organizagoes.

Gestao de Projetos
Aplicacdo de fundamentos técnicos, tedricos e praticos na elaboracao e’execucao de atividades
alinhadas e coordenadas para alcancar, com sucesso, objetivos predefinidos.
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Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO
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IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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TECNOLOGIAS DE
FABRICACAO DIGITAL

Importancia do Perfil Principais Atividades

® (Contribui para o aprimoramento de produtos de forma ® Desenvolver e gerenciar projetos de
compartilhada e colaborativa prototipagem orientados a industria de

produtos de consumo
Fomenta o atendimento a nichos de mercado e

demandas de personalizagcao e customizacao ® Desenvolver novos modelos de

negdcio com foco na personalizacao,
Promove o compartilhamento de equipamentos otimizacdo de recursos e eficiéncia
entre atores do setor em espacos colaborativos e logistica

coletivos criativos

® Pesquisar, desenvolver e monitorar
Possibilita a comunicacao entre diversos profissionais novos softwares, materiais, maquinas e

sobre um projeto, permitindo o incremento do equipamentos de fabricacéo digital
produto final

e (riar e projetar novos produtos e
Fortalece o processo de reformulacdo do setor para tecnologias de fabricacdo digital

insercao na industria 4.0

® FElaborar e monitorar parametros
técnicos e operacionais em processos
de fabricacao digital

® Realizar manutencao preditiva
e preventiva de maquinas e

Relevancia das equipamentos de fabricacao digital
m Tendéncias para o Perfil
(]

Mapear oportunidades de mercado

: e desenvolver estudos de viabilidade
L L. . Muito
Industria 4.0 Baixa <> <> <> ‘ Alta para projetos direcionados &

fabricacao digital
Customizacao e :

] <> <> ‘ <> Muito
Personalizacao Baixa Alta

Muito
Alta

Muito
Alta

Descentralizacao . Muito
da Produgio Baixa & O @ A
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Dominios de Conhecimento .

Tecnologia de Materiais
Pesquisa, desenvolvimento e producao de materiais com aplicacao tecnolégica, incluindo a
caracterizacdo de suas propriedades quimicas e fisicas.

Design

Entendimento sobre o processo de desenvolvimento de solu¢des inovadoras, com
caracteristicas especificas quanto a funcionalidade e a estética, aplicavel em produtos, servicos,
processos e ambientes.

Linguagem de Programacao e Comunicacao Maquina a Maquina (M2M)

Aplicacao de conhecimento sobre regras sintaticas e semanticas para expressar instrucoes a maquinas,
equipamentos e dispositivos, além da aplicacao de conceitos relativos a conectividade entre
dispositivos e maquinas, permitindo seu gerenciamento e controle remoto e sem fios.
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Programacao de Firmware :
Conhecimento de instrucdes operacionais programadas no hardware de um equipamento eletrénico,
que sao armazenadas em circuitos integrados (chips), na memaoria ROM, no momento da fabricagao :
do componente. :
Prototipagem Rapida :
Pesquisa e aplicacao de conhecimentos sobre tecnologias capazes de produzir objetos ou modelos :
que simulem o resultado final esperado, diretamente de sistemas computacionais, de forma rapida e :
com mMenor custo. :
|
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Simulacao, Modelagem e Escalonamento

Entendimento e desenvolvimento de ferramentas matematicas e computacionais que possibilitam
observar e analisar fendmenos, sistemas, processos, materiais ou tecnologias de forma antecipada
e controlada, bem como estudos referentes a ampliacao de escala de procedimentos testados em
escala-piloto ou em laboratério, permitindo sua viabilizacdo na manufatura.

Computacao Grafica

Entendimento relacionado a transformagéo de dados em imagens, possibilitando a recriacdo visual
do mundo real. Inserem-se, nesse contexto, sistemas de vetorizacao, de tratamento de imagens, de
modelagem em 3D e de animagao:
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Indicadores do Perfil

: SITUACAO ATUAL -
CEARA UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO  CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO

INEXISTENTE INCIPIENTE MODERADO ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE MODERADO  ACELERADO
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TECNOLOGIA EMBARCADA

Importancia do Perfil Principais Atividades

® (olabora para a ampliacao de fungdes e agregacéao de
valor aos produtos

Promove a incorporacao de tecnologias inovadoras em
atividades do cotidiano

Interfere nas estratégias de diferenciacao frente aos
concorrentes de mercado

Possibilita a oferta de produtos mais personalizados e
customizaveis

Contribui para o desenvolvimento de bens que
oferecem mais agilidade aos processos e maior
conforto e seguranga aos UsUarios

Relevancia das
Tendéncias para o Perfil

aiia & O @O L

Wearables

Realidade Aumentada

aica &> @ OO

e Virtual

Muito
Alta

Muito
Alta

Convergéncia Tecnoldégica

Baixa O @< R

Prospectar oportunidades de utilizacao
da tecnologia embarcada por meio

de pesquisas primarias com 0s
consumidores

Realizar estudos de viabilidade técnica-
-comercial para o desenvolvimento de
produtos com tecnologia embarcada

Prospectar materiais e tecnologias
que possam ser utilizados no
desenvolvimento de produtos com
tecnologia embarcada

Desenvolver testes de usabilidade
com 0s consumidores na etapa de
desenvolvimento de produtos

Desenvolver softwares, firmwares e
hardwares para sistemas embarcados

Desenvolver e integrar aplicativos que
permitam a comunicacao em tempo
real com produtos com tecnologia
embarcada

Desenvolver projetos mecanicos,
eletronicos e elétricos
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Engenharia de Computacao

Pesquisa e desenvolvimento de tecnologias, modelagens, programacao e projetos de hardware,
software e processos, que podem envolver circuitos computacionais, sistemas digitais, redes de
comunicacao, internet das coisas, sistemas embarcados, automacoes, entre outros.

Tecnologia de Materiais
Pesquisa, desenvolvimento e producao de materiais com aplicacao tecnoldgica, incluindo a
caracterizacao de suas propriedades quimicas e fisicas.

Pesquisas e Testes de Usabilidade

Conhecimento e busca por métodos que simplifiguem e facilitem o uso e a funcionalidade de
interfaces digitais, além da aplicacao de técnicas que permitam a verificacao e avaliacao de produtos e
servicos.
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i Compreensao e aplicacao de tecnologias que viabilizam a conectividade, comunicacao e |
| A . . . .
i convergéncia de processos, produtos, servicos e pessoas por meio da internet. :
I 1
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Design de Experiéncia do Usuario
Conhecimento sobre processos de criacao de bens e servicos.com o potencial de otimizar a
usabilidade, aumentar a satisfagao e criar experiéncias significativas e relevantes aos usuarios.

Analise de Viabilidade

Entendimento e analise de aspectos técnicos, econbmicos, ambientais e sociais envolvidos em
projetos, com o intuito de verificar questoes de aplicabilidade, exequibilidade; competitividade e
impactos ao meio ambiente e‘a sociedade.

Indicadores do Perfil
SITUACAO ATUAL -
UF DE REFERENCIA NO BRASIL

CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO CRESCIMENTO
MODERADO  ACELERADO INEXISTENTE  INCIPIENTE  “\opERADO ACELERADO

CEARA

INEXISTENTE INCIPIENTE

O RO RO R

IMPORTANCIA PARA O SETOR INTENSIFICACAO DA DEMANDA
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