MASTERPL AN \

PORTFOLIO DE PROPOSICOES PARA
MELHORIA DA INFRAESTRUTURA E
SERVICOS OFERTADOS PELO
AEROPORTO INTERNACIONAL DE

FORTALEZA

PROGRAMA PARA
DESENVOLVIMENTO
DA INDUSTRIA




PROGRAMA PARA

e MASTER LA\
Sumario

Lo TITULO et e e s e e e eae s e e ae e s easasaeaeaesesseeasasssasasasesasasaeasasseasseseseasseseseseassssessasasaeasssasesaseenenens 3
2. SUMARIO EXECUTIVO oo oo oo oo eeee e e ee s e e e s e e e s e s s e ese e 3
e JUSTIFICATIVA . .. oeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e v et e e s eveveseseesesesesesssasesessssasasessnsasasesansasesesessssasesesssssesesessasasesensasasesessasasesesssasesssssasesessnsanes 3
4. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS oo oo oo e e e e e esee oo eesses oo 5
5. ESPECIFICACAO ....................................................................................................................................................................... 6
0.  MAPEAMENTO DE ATORES ... eee e eeeeeteeesevetesesesesesesessesesessssssssesessssasesessssasesesessasasesesssssesessssssessssssssesesssssses 7
7. PLANO DE RISCO DO PROJETO o eoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseereveereseeseeesessasessassssaseesessasessasesasessassssessasessasessasessessesessaseaens 8
8. PLANO DE COMUNICACAO .............................................................................................................................................. 9
Q. MONITORAMENTO .ot e e e e et eeeeteesessesesessesaasesessesesesesasessasensasessesensasesesesssssasessesesessasessasessasessesssssnsssenees 11
10. ORCGAMENTO ..ottt sttt se st s s s saessenses 11



PROGRAMA PARA

DESENVOLVIMENTO
DA INDUSTRIA MASTERPL AN

1. TITULO

Portfélio de proposi¢des para melhoria da infraestrutura e servicos ofertados pelo aeroporto

internacional de Fortaleza

2. SUMARIO EXECUTIVO

O Estado do Ceara possui uma localizacao estratégica em relacdo a mercados importantes com rotas
para América do Norte e Europa. Tal potencial ndo vem sendo explorado em sua totalidade, refletindo
em uma infraestrutura aeroportuaria inadequada para o atendimento da demanda existente no Estado
e baixa diversidade de servicos ofertados. Na tentativa de direcionar a melhoria da infraestrutura do
aeroporto de Fortaleza para melhor atendimento da demanda existente, este projeto tem como
objetivo: Elaborar e apresentar um portfélio de proposicdes que visem a melhoria da infraestrutura e

servicos ofertados pelo aeroporto até o inicio de 2018.

O modal aeroviario € um elemento de integracdao do territério nacional e representa um setor
estratégico para o desenvolvimento do pais. Observa-se que o servigo de transporte aéreo tem grande
potencial de desenvolvimento e estimula-lo pode trazer ganhos importantes para a economia. No
estado do Ceara, o Aeroporto Internacional Pinto Martins se estabelece como o principal aeroporto,
atendendo a uma regido metropolitana de cerca de 4 milhdes (62 maior no Brasil). Segundo dados da

Infraero, em 2016 cerca de 5,7 milhdes de passageiros utilizaram o aeroporto de Fortaleza.

Os impactos deste projeto se refletirdo em um aumento da capacidade e eficiéncia do aeroporto,
sendo possivel a disponibilizacdo de novos servicos que melhor atendam as demandas das institui¢cbes
que o utilizam. Nesse sentido, havera um engajamento das principais entidades participantes do setor
de logistica aeroviario do Estado do Ceara para codesenvolverem esse portfélio contendo proposigoes
para a melhoria da infraestrutura oferecida pelo aeroporto de Fortaleza e para ampliagdo dos servicos

ofertados.

3. JUSTIFICATIVA

O modal aeroviario se constitui em um elemento de integracdo do territdério nacional e representa um
setor estratégico para o desenvolvimento do pais (IPEA, 2010). Embora os investimentos publicos
nesse setor tenham se elevado nos ultimos anos, o aumento no fluxo dos passageiros indica
necessidades de investimentos futuros ainda maiores na infraestrutura aeroportuaria (CAMPOS NETO,

2012). Observa-se que o servico de transporte aéreo tem grande potencial de desenvolvimento e
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estimula-lo pode trazer ganhos importantes para a economia (CNT, 2015). O crescimento desse modal
nos ultimos anos é expressivo, entre 2000 e 2014, o numero de passageiros transportados, para voos
domeésticos e internacionais, teve um incremento real de 210,8%, enquanto que a oferta cresceu
103,5% no mesmo periodo (CNT, 2015). O mesmo pode ser verificado no transporte de cargas, dados
disponiveis no Anuario CNT do Transporte (2017) mostram que o transporte aéreo internacional de
cargas com origem ou destino no Brasil cresceu 72,1% em 11 anos. Enquanto que em 2004

transportava-se 460,2 milhdes de toneladas, em 2014 foram transportadas 792,3 milh&es.

No estado do Ceara existem dois aeroportos, sendo apenas um internacional e o outro doméstico.
Dessa forma, o Aeroporto Internacional Pinto Martins se estabelece como o principal aeroporto do
Estado, atendendo a uma regidao metropolitana de cerca de 4 milhdes (6 maior no Brasil). Segundo
dados da Infraero, em 2016 cerca de 5,7 milhdes de passageiros utilizaram o aeroporto de Fortaleza.
No cenario brasileiro, o estado do Ceara aparece na 112 colocagdo no ranking do numero de

decolagens no Brasil, dentre os 27 estados da pesquisa (FIEC, 2015).

Nesse contexto de necessidade de investimentos futuros ainda maiores, a concessdo de aeroportos
configura como uma alternativa para atrair recursos para ampliar e aperfeicoar a infraestrutura
aeroportuaria brasileira e, consequentemente, promover melhorias no atendimento aos usuarios do
transporte aéreo no Brasil. Frente a necessidade de aumentar a capacidade e eficiéncia, o
Aeroporto Internacional de Fortaleza foi concedido a iniciativa privada em leildo realizado na
BM&FBOVESPA em abril de 2017. A multinacional alema Fraport AG Frankfurt Airport Services adquiriu
a concessao do Aeroporto Internacional Pinto Martins pelo periodo de 30 anos, prorrogavel por mais

5 anos.

O Estado do Ceara possui uma localizagao estratégica em relagdo a mercados mundiais importantes
com rotas para América do Norte e Europa. Tal potencial ndo vem sendo explorado em sua totalidade,
refletindo em uma infraestrutura aeroportuaria inadequada para o atendimento da demanda existente
no Estado e baixa diversidade de servicos ofertados. Diante disto, na tentativa de direcionar a melhoria
da infraestrutura para atendimento da demanda crescente e aumentar a diversidade de servicos
oferecidos pelo aeroporto, este projeto, proposto por um grupo de especialistas do setor na reuniao
do projeto Masterplan da Federagdo das Industrias do Estado do Ceara, esta ligado direta e

indiretamente as agdes propostas no roadmap do setor, de acordo com o quadro abaixo:
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Acoes diretamente contempladas

Adequar infraestrutura em atendimento as
exigéncias para instalagdo de hub aeroviario no

Aeroporto Internacional Pinto Martins

MASTERPL AN

Acoes indiretamente contempladas

Dotar Aeroporto Internacional Pinto Martins de
infraestrutura necessaria para crescimento da

aviacao executiva

Adequar a demanda a infraestrutura de pista e
terminal de passageiros dos aeroportos regionais

via Parcerias Publico-Privadas

Adaptar aeroportos para possibilitar integragdo

dos modais de transporte

Alinhar necessidades do governo e da sociedade

no planejamento da aviacdo no Estado

Melhorar experiéncia (oferta de servigos e

facilidades) nos terminais de passageiros

Melhorar eficiéncia do terminal de cargas do

Aeroporto Internacional Pinto Martins

Aumentar competitividade do Aeroporto
Internacional Pinto Martins para se tornar hub de

cargas e passageiros

Consolidar Aeroporto Internacional Pinto Martins

como hub de cargas e passageiros

Vale ressaltar ainda que este projeto pretende contribuir para o alcance da visdo de futuro construida

pelos especialistas do setor no painel da Rota Estratégica do Setor de Logistica, a saber: “Logistica

competitiva e sustentavel, com integracdo dos modais, potencializando o desenvolvimento do Estado”

para o segmento aeroviario.

4. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral deste projeto é: Elaborar e apresentar um portfolio de proposi¢cdes que visem a

melhoria da infraestrutura e servicos ofertados pelo aeroporto.

Como objetivos especificos:

e Mapear e realizar um levantamento das demandas das instituicdes diretamente envolvidas com

as operagdes do aeroporto;
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e Melhoria da estrutura do aeroporto, oferta de servicos e aumento da competitividade com
outros estados;

e Permitir a criacao de um canal de relacionamento com a Fraport afim de construir uma relagao
de longo-prazo;

e Atracao de empresas para o entorno do aeroporto decorrente do aumento de capacidade do

aeroporto.

5. ESPECIFICACAO

Para que este portfélio tenha um efetiva relevancia e impacto, lista-se, a seguir, os requisitos minimos:

e As proposi¢des a serem apresentadas no portfélio devem apresentar os impactos de sua
realizacao;

e Deve conter proposi¢oes estruturadas tanto em termos de infraestrutura quanto de servigos;

e Deve ter uma apresentacao formal;

o [ obrigatéria a presenca da Fraport uma vez que possui a concessdo do aeroporto;

e O projeto necessita de uma equipe de pesquisadores capacitados para coletar e analisar as
informacdes fornecidas pelas instituicbes, garantindo a consisténcia dos dados, e posterior

construgdo do documento final a ser entregue.

Além disso, este projeto lida com algumas premissas, a saber:

e A Fraport devera estar disposta a receber essas demandas;

e Existir uma equipe com recursos para elaborar o portfélio;

e O contrato deve estar assinado;

e Requer interesse e disponibilidade das instituicbes consultadas para participar do
desenvolvimento do portfélio, fornecendo as informacbes necessarias;

e Devera existir uma equipe formada por pesquisadores com conhecimentos e habilidades em

coletas e andlise de dados, capazes de gerar o material escrito para analise da Fraport.

As restricdes deste projeto sao apresentadas a seguir:
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e Deve ser realizado até o inicio de 2018 uma vez que o processo de concessao teve a eficacia
do contrato estabelecida no fim de agosto e a partir de fevereiro de 2018 a Fraport assume a

gestdo do aeroporto.

6. MAPEAMENTO DE ATORES

Os atores (instituicdes) mais indicados para implementacao das proposi¢des incluidas no portfélio sao

apresentados no quadro a seguir com o papel da instituicdo no projeto bem como o seu grau de

impacto:
Instituicao Papel da Instituicao Grau de impacto
Fraport AG Frankfurt Airport
) Executor Alto
Services
Federacao das Industrias do Estado do Ceara -
Coordenador Alto
FIEC
Agéncia do Desenvolvimento do Estado do
Coordenador Alto
Ceara — ADECE
Camara Tematica de Logistica do Ceara - ADECE Apoiador Alto
Camara Tematica Exporta Ceara - ADECE Apoiador Alto
Conselho Tematico de Infraestrutura - COINFRA Apoiador Alto
Departamento Nacional de Infraestrutura de .
Apoiador Alto
Transportes - DNIT
Departamento Estadual de Rodovias — DER Apoiador Alto
Secretaria da Infraestrutura - SEINFRA Apoiador Alto
Instituicdes de Ensino Superior - IESs Apoiador Alto
Centro Internacional de Negdcios - CIN Apoiador Alto
Sindicato das Empresas de Transportes de
Cargas e Logistica do Estado do Ceara - Apoiador Alto
SETCARCE
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Confederacao Nacional do Transporte - CNT Apoiador Alto
Conselho Tematico de Relagdes Internacionais - .

Apoiador Alto
CORIN
Companhias Aéreas Apoiador Alto
Prestadores de servicos do Aeroporto Apoiador Alto

7. PLANO DE RISCO DO PROJETO

Os riscos mensuraveis no projeto de criagdo de portfélio de proposicdes para melhoria da
infraestrutura e servigos ofertados pelo aeroporto internacional de Fortaleza sédo apresentados no

quadro a seguir com suas possiveis causas e provaveis efeitos:

Risco Causas possiveis Efeitos provaveis

Proposicoes ndo refletem as reais
Demandas mal elaboradas

1. N3o obter retorno da demandas das instituicoes

Fraport Fraport ndo acredita nos Gerar falsas expectativas de retorno do

beneficios do projeto projeto nas instituicbes

2. Gerar animosidade com |Iniciativa ndo é bem-vista pelo |Dificuldade na criagdo de um

geréncia da Fraport conselho da Fraport relacionamento com a Fraport

Outros projetos tém maior _
o Encerramento do projeto
prioridade

3. Indisponibilidade das Institui¢des ndo acreditam nos '
o . . Encerramento do projeto
instituicbes consultadas beneficios do projeto

Instituicdes nao tém
. o Pouca representatividade da
disponibilidade de tempo para
o elaboracdo das propostas
participar
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O quadro a seguir apresenta o plano de mitigacdo para cada risco apresentado anteriormente:

Risco Plano de mitigacao

1. Nao obter retorno da Envio de e-mail sensibilizando sobre a importancia da projeto

Fraport

2. Gerar animosidade com _ _ _ .
o Articulagdo do presidente da FIEC com Fraport para apoio do projeto
geréncia da Fraport

Envio de e-mails sensibilizando sobre a importancia da realizacdo do

3. Indisponibilidade das levantamento das demandas para o aeroporto
instituicdes consultadas

Visita dos pesquisadores as instituicdes para coleta dos dados

O quadro a seqguir apresenta o plano de contingéncia (resposta ao risco) para cada risco apresentado

anteriormente:

Risco Plano de contingéncia (resposta ao risco)

1. Nao obter retorno da |Interlocucéo do presidente da FIEC com geréncia da Fraport para

Fraport explicacao da importancia do projeto

2. Gerar animosidade
o Promover evento com participagao das instituicdes e da Fraport para
com geréncia da
estabelecimento de um canal de comunicacado
Fraport

Interlocucao do sindicato com instituicdbes que nao possuem

3. Indisponibilidade das disponibilidade para responder

instituicbes consultadas

Coordenador do projeto faz a coleta os dados dessas institui¢des

8. PLANO DE COMUNICAGCAO

O plano de comunicagdo exposto a seguir apresenta cada tipo de comunicacdo bem como seus

objetivos, meios de comunicagao, frequéncia, publicos envolvidos, responsaveis e entregas:
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Tipo de o " " )
e Objetivo Frequéncia Publico Responsavel Entregas
Comunicacao
» Mapear as
Reunido de o
instituicOes a ) Coordenadores do | Coordenadores .
escopo do Presencial Uma vez ) ) Relatério
. serem projeto do projeto
projeto
consultadas
E-mail de
divulgacao Alunos de
Recrutar os Folders graduacao em
Recrutamento de ) ) Coordenadores .
) pesquisadores| Cartazes Semanal engenharias, ) Relatorio
pesquisadores ) L o do projeto
do projeto | Publicagdes estatistica e
em redes administracdo
sociais
Alunos de ]
_ . Pesquisador
B Selecionar Quantas graduacgao em
Selecdo dos ) ) ) Coordenadores es
) pesquisadores | Presencial vezes for engenharias, ) )
pesquisadores ) . . do projeto |selecionados
pra o projeto necessario estatistica e .
o ~ Relatério
administracdo
Fazer consulta
pelas o a
Consulta nas ) . Instituicdes ) .
L demandas Presencial Diaria Pesquisadores Relatério
instituicdes mapeadas
nas
instituicoes
Analisar
dados
Elaboracdo um | coletados e
) ) o Coordenadores do ) Esboco do
esbogo do compilar em | Presencial Diaria ) Pesquisadores .
. projeto portfolio
portfélio esboco do
documento
final
Validacdo com Validar )
o ] Apoiadores do .
institui¢des, demandas do E-mail Uma vez ot Coordenadores | Relatério
. projeto
governo e FIEC portfélio
B Preparar ] Portfélio em
Elaboracao ) Ao final do Executor do )
o documento Presencial ) ) Pesquisadores | documento
portfélio final i projeto projeto
final formal

10
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Apresentar Executores,
B i Coordenadores L
Apresentacao documento ) Ao final do | coordenadores e ) Publicacdo
-~ ) Presencial ] ) do projeto )
em reuniao final do projeto apoiadores do ) Final
) ) Pesquisadores
projeto projeto

9. MONITORAMENTO

Apresenta-se, a seguir, os indicadores de monitoramento do Programa, bem como sua formula para

calculo e frequéncia de mensuragao:

Indicador ‘ Féormula Frequéncia de mensuragao

Taxa de participacao das N° total de instituicdes participantes/ N° , )
L L Ao final do projeto
instituicbes mapeadas total de instituicbes mapeadas

Taxa de ac¢des identificadas |N° total de acbes identificadas/N° total _ )
) ] ] . Ao final do projeto
por impacto de impactos identificados

10. ORCAMENTO

[Elaborar junto com o coordenador escolhido]

11
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1. TITULO

Plataforma de informacgdes atualizadas sobre as obras do setor logistico rodoviario

2. SUMARIO EXECUTIVO

No ambito mundial estd ocorrendo uma restruturacao das organizacoes e a informacao é um elemento
marcante no desenvolvimento de novas solugdes. A organizagdo publica ndo ficou isenta deste
processo, apesar do atraso tecnoldgico, e a pressao da sociedade pelo aumento da disponibilizagcao

de informacdes referentes a gestdao publica vém crescendo.

A relevancia econdmica e social do setor logistico rodoviario pode ser notada ao analisarmos sua
importancia na industria: em 2014, o modal rodoviario foi responsavel por 55,2% do PIB do setor de
transporte, contribuindo significativamente para a geracao de riquezas no pais. Por se constituir do
principal modo de transporte de pessoas e cargas no pais, a malha rodoviaria brasileira vem recebendo
maior atencao do poder publico visando sua manutencao, recuperacao e ampliagdo. Nesse sentido, é
importante que a sociedade acompanhe a destinacao dos recursos publicos, exigindo dos governantes

as medidas necessérias ao uso eficiente de tais recursos.

Com o crescimento do direcionamento de verbas publicas para o modal rodoviario, a necessidade de
estabelecer sistemas de informagdo para a estrutura publica que viabilizem o fornecimento de
informagdes adequadas ja é sentida em organizagdes publicas. Na tentativa de aumentar a
transparéncia com relagdo a realizagdo de obras no setor logistico rodoviario, este projeto tem como
objetivo: Construir uma plataforma de informacbes atualizadas sobre as obras do setor logistico

rodoviario do estado do Ceara.

Os impactos deste projeto se refletirao em uma plataforma atualizada com informagdes sobre as obras
em realizacao do setor logistico rodoviario, sendo possivel, a partir disto, aumentar a transparéncia e
0 acesso a informagao aos usuarios do modal rodoviario tanto para transporte de cargas como de
passageiros. Além disso, sera possivel mapear dados das obras do setor logistico rodoviario,
consolidando um mecanismo de apoio a cobranca capaz de oferecer a sociedade uma forma de
controle sobre o uso dos recursos publicos e dotando o governo de uma ferramenta de

acompanhamento das obras.
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3. JUSTIFICATIVA

As mudancas pelas quais as organizagdes de diversos setores vém passando desde o final do século
passado reestruturaram a forma de tratamento e disseminacdo das informacdes, alavancados pelo uso
de novas tecnologias e sistemas de informacdao para realizacdo de suas atividades. A organizacao
publica ndo ficou isenta deste processo, apesar do atraso tecnoldgico, e a pressao da sociedade pelo
aumento da disponibilizacao de informagdes referentes a gestao de recursos publicos vém crescendo

(TAIT, 2000).

Nesse sentido, a necessidade de sistemas de informacdo para a estrutura publica que viabilizem o
fornecimento de informag¢des adequadas ja é sentida em organizagdes publicas (TEIXEIRA; SANTANA,
1995). Dentre os beneficios advindos dessas iniciativas relacionadas ao uso de sistemas de informacao
aplicados ao setor publico, cita-se, dentre outros: mais acesso aos servigos publicos, com incremento
da qualidade (simplicidade e rapidez); aumento da participagdo popular; fomento a transparéncia;
fortalecimento da governanca; e promocao da cooperacao interorganizacional do Estado (BRAGA et

al, 2008).

Segundo o Boletim Estatistico da Confederacdao Nacional do Transporte, 61,1 % do transporte de
cargas no pais em 2015 foi realizado pelo modal rodoviario (CNT, 2015). Além disso, segundo dados
do IBGE (2014), o modal rodoviario foi responsavel por 55,2% do PIB do setor de transporte em 2014,
contribuindo significativamente para a geracdo de riquezas no pais. Assim, por se constituir do
principal modo de transporte de pessoas e cargas no pais, a malha rodoviaria brasileira vem recebendo

maior atencdo do poder publico visando sua manutengao, recuperacao e ampliacdo (CNT, 2014).

O fato de as obras apresentarem um produto visivel a populacdo de uma maneira geral, permite que
as comunidades e cidadaos interessados acompanhem a sua execucao e possam cobrar dos
governantes as medidas necessarias a sua conclusdo. Destaca-se que os recursos destinados a obras
publicas representam somas significativas dentro do orgamento de investimentos da Unido. Por essa
razao, € necessario que os orgaos de controle estejam preparados para fiscalizar um volume tao
expressivo de recursos destinados a obras (MACHADO FILHO, 2008). Cabral (2012) afirma que existe
um risco alto de ineficacia e desperdicio de recursos publicos ao se executar obras publicas sem

controles e fiscalizacao.

Diante disto, na tentativa de solucionar a crescente necessidade de iniciativas voltadas para o

compartilhamento de informacbes assertivas referentes ao andamento das obras do setor logistico

4
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rodoviario, e dado a atual caréncia de plataformas desse tipo no estado, este projeto, proposto por
um grupo de especialistas do setor na reunido do projeto Masterplan da Federagdo das Industrias do
Estado do Ceara, esta ligado direta e indiretamente as agdes propostas no roadmap do setor, de

acordo com o quadro abaixo:

Acoes diretamente contempladas Acoes indiretamente contempladas

Consolidar cultura de continuidade de politicas |Concluir obras indicadas como prioritarias para o

publicas voltadas ao segmento setor produtivo

Aprimorar tecnologia de informagao utilizada

pelos prestadores de servico logistico rodoviario

Realizar diagnostico continuo do sistema

rodoviario no Estado

Ampliar e otimizar investimentos as estradas nao

concessionadas

Priorizar, em conjunto com setor produtivo, e
executar obras contempladas no Plano Estadual

de Logistica e Transportes no Ceara (PELT/CE)

Vale ressaltar ainda que este projeto pretende contribuir para o alcance da visdo de futuro construida
pelos especialistas do setor no painel da Rota Estratégica do Setor de Logistica, a saber: “Logistica
competitiva e sustentavel, com integracdo dos modais, potencializando o desenvolvimento do Estado”

para o segmento rodoviario.

4. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral deste projeto é: Construir uma plataforma de informacdes atualizadas sobre as obras

do setor logistico rodoviario do estado do Ceara.
Como objetivos especificos:

e Criar um banco de dados de informacGes atualizadas sobre o andamento das obras do setor

logistico rodoviario;
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Utilizar informac6es coletadas para criar uma plataforma que permita o acompanhamento das
obras do setor logistico rodoviario;

Manter um fluxo atualizado de informagdes disponiveis.

5. ESPECIFICAGAO

Para que esta plataforma tenha um efetivo funcionamento e impacto, lista-se, a seguir, os requisitos

minimos:

Deve conter informacgdes tais como: nome e identificagdo da obra; instituicdo responsavel pela
obra; informacgdes sobre custos, editais e contratos; cronograma de execucao; status atual da
obra; status da obra por km; porcentagem de conclusdo; fotos do empreendimento; programa
de trabalho, com a respectiva execucdao orcamentadria e financeira em cada exercicio;
importancia da obra; previsdéo de conclusdo atualizada; justificativa de gargalo; 6rgao
responsavel pelo gargalo, dentre outras;

A plataforma deve ser replicavel, de forma que futuramente seja utilizada no ambito nacional.

Além disso, este projeto lida com algumas premissas, a saber:

O projeto necessita de pesquisadores que sejam capacitados para periodica alimentacao da
plataforma;

O projeto necessita que as informagdes sejam disponibilizadas de forma consistente,
padronizadas e atualizadas, garantindo a legitimidade dos dados;

O projeto necessita de total colaboracdao dos 6rgaos envolvidos a fim de conseguir acesso as

informacodes.

As restricdes deste projeto sao apresentadas a seguir:

Os 6rgaos gestores do projeto serdo o Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
— DNIT e o Departamento Estadual de Rodovias — DER;

A Camara Tematica de Logistica € um 6rgao de carater consultivo.

6. MAPEAMENTO DE ATORES

Os atores (instituicdes) mais indicados a participarem do projeto da plataforma sdo apresentados no

quadro a seguir com o papel da instituicdo no projeto bem como o seu grau de impacto:
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Instituicao Papel da Instituicao Grau de impacto
Departamento Nacional de Infraestrutura de
Coordenadora Alto
Transportes - DNIT
Departamento Estadual de Rodovias — DER Coordenadora Alto
Federacao das Industrias do Estado do Ceara - _
Apoiador Alto
FIEC
Agéncia do Desenvolvimento do Estado do .
) Apoiador Alto
Ceara — ADECE
Camara Tematica de Logistica do Ceara Apoiador Alto
Secretaria da Infraestrutura - SEINFRA Apoiador Alto
Empresas Supervisoras de Obras Apoiador Alto

7. PLANO DE RISCO DO PROJETO

Os riscos mensuraveis no projeto da plataforma sao apresentados no quadro a seguir com suas

possiveis causas e provaveis efeitos:

Risco Causas possiveis Efeitos provaveis
Instituicbes possuem Morosidade na construcdo e atualizacdo da
outras prioridades plataforma

1. Auséncia de apoio Instituicdes nao possuem

] ) Descontinuidade da plataforma
institucional Interesse no projeto

InstituicOes ja participam L B
L Sobreposicao de acdes
de iniciativas semelhantes

Instituicdes nao L
) o ] C Perda de confiabilidade da plataforma
2. Indisponibilidade de disponibilizam

Informacéo informacdes para

atualizacio da plataforma Descontinuidade da Plataforma

Falta de recursos Perda de confiabilidade da plataforma

financeiros para
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3. Indisponibilidade de disponibilizacao de
pesquisadores para pesquisadores Descontinuidade da Plataforma

alimentacdo da plataforma

O quadro a seguir apresenta o plano de mitigacdo para cada risco apresentado anteriormente:

Risco Plano de mitigacao
1. Auséncia de apoio Plano de disseminagdo da plataforma com palestras nas instituicbes
institucional para explicagdo dos beneficios e utilizacao

Planejar, com antecedéncia, a qualidade das informacbes necessarias,

2. Indisponibilidade de bem como o prazo para disponibilizagcao

Informacéao

Envio de e-mails sensibilizando sobre a importancia do projeto

3. Indisponibilidade de Realizar convénio entre parceiros e buscar verbas adicionais via

, atrocinio
pesquisadores para P

alimentacdo da plataforma Utilizacao de bolsistas para minimizar custos de pesquisadores

O quadro a seguir apresenta o plano de contingéncia (resposta ao risco) para cada risco apresentado

anteriormente:

Risco Plano de contingéncia (resposta ao risco)

1. Auséncia de apoio Interlocucao do Presidente da FIEC com governo do estado para obter

institucional apoio institucional

Visita dos pesquisadores /n /oco para coleta de informagdes

2. Indisponibilidade de Interlocucdo do DNIT com as instituicbes que nao possuem

Informacéo disponibilidade para providenciar as informacoes

Coordenador do projeto passa a coletar os dados dessas empresas

3. Indisponibilidade de Realocacdao temporaria de pessoal interno das instituicbes para

Pessoal execucao do projeto




PROGRAMA PARA
DESENVOLVIMENTO
DA INDUSTRIA

MASTERPL AN

Contratacdo de empresa de consultoria especializada na obtencao

dessas informacdes

8. PLANO DE COMUNICAGAO

O plano de comunicagdo exposto a seguir apresenta cada tipo de comunicagdo bem como seus

objetivos, meios de comunicagao, frequéncia, publicos envolvidos, responsaveis e entregas:

Tipo de
e . Objetivo Meio Frequéncia Publico Responsavel Entregas
Comunicacao
Contratar Alunos de
B i Quantas . B .
Selecédo de pesquisadores ) graduacdo em | Coordenacgao Equipe
) ] B Presencial | vezes for ) ) )
equipe para alimentacao . engenharia e do Projeto Selecionada
) B necessario o .
das informagdes administracdo
Mapear as obras
Mapeamento viarias sendo Quantas Coordenagao B .
) ) ) Coordenacao Relatério
das empresas | realizadas e suas | Presencial | vezes for do projeto ) )
) . ) do Projeto Gerencial
supervisoras empresas necessario | Pesquisadores
supervisoras
B Apresentar aos Coordenagao
Reunido para ) ) . o
B envolvidos o ) do Projeto Coordenacdo | Relatério Ata
apresentacéo ) Presencial Uma vez ) 5
) projeto da Empresas do Projeto de reunido
do projeto )
plataforma supervisoras
Reunido de »
L Especificar Quantas .
definicao do N . Coordenagao B ]
. parametros e ) reunides ) Coordenagdo Projeto da
desenvolvi- ) B Presencial do projeto )
informacdes forem ) do Projeto Plataforma
mento da o o Pesquisadores
necessarias necessarias
plataforma
Definicdo dos
L contatos com .
Criacdo de Coordenacao B
empresas ) ) Coordenagdo Agenda de
agenda de ) Presencial | Uma vez do projeto )
supervisoras com ) do Projeto Trabalho
trabalhos ) Pesquisadores
estabelecimento
de prazos
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Tornar conhecida
Lancamento da a plataforma, ) o Coordenagdo | Matérias em
o Presencial Uma vez Midia ) o
Plataforma explicitando suas do Projeto Midias

vantagens € usos

9. MONITORAMENTO

Apresenta-se, a seguir, os indicadores de monitoramento do Programa, bem como sua férmula para

calculo e frequéncia de mensuragao:

Indicador Formula Frequéncia de mensuracao
Frequéncia de acesso a ) . .
Numero de acessos a plataforma/dia Mensal
plataforma
Taxa de obras N° total de obras em acompanhamento
) Semestralmente

acompanhadas / Numero total de obras
Taxa de participacao das NuUmero de empresas aderentes/

. ) Semestralmente
empresas supervisoras Numero total de empresas

10. ORCAMENTO

[Elaborar junto com o coordenador escolhido]

10
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1. SUMARIO EXECUTIVO

O Porto do Pecém possui grande importancia para o Ceara, tanto em relacao a sua localizacéo
geografica, que o coloca em uma situagdo privilegiada no escoamento de cargas para os grandes
mercados consumidores mundiais, quanto devido sua capacidade em operacdes portuarias eficientes.
Considerando isso, em outubro de 2018, a Companhia de Desenvolvimento do Complexo Industrial e
Portuario do Pecém S/A (CIPP S/A), buscando potencializar sua atuacao, celebrou uma parceria com
o Porto de Roterdd, representada por uma participacdo holandesa no complexo, que também atuara

no conjunto das decisGes estratégicas.

A validagdo da Port of Rotterdam, administradora do Porto de Roterda, para a administracao conjunta
da CIPP S/A com o Governo do Estado amplia as chances de o Ceara atrair mais investimentos
internacionais, ndo somente na area portuaria, mas no segmento de infraestrutura e da instalacao de
novas industrias na regido entre Sdo Gongalo do Amarante e Caucaia, onde esta instalado o complexo

industrial e portuario.

Na tentativa de auxiliar no direcionamento de recursos para melhorias nos servicos prestados pelo
Porto do Pecém, o presente projeto tem como objetivo: Elaborar e apresentar um estudo para
identificar os principais entraves para utilizagdo das empresas e propor melhorias para o Porto do
Pecém. Os impactos deste projeto se refletirdo em um aumento da eficiéncia do porto, sendo possivel

melhorias no atendimento das demandas das instituicbes que o utilizam.

2. JUSTIFICATIVA

Comparativamente aos demais modais, o transporte aquaviario € vantajoso para transportar grandes
qguantidades de carga a longas distancias, em razdo de sua maior capacidade de carregamento e do
menor custo operacional por unidade de carga. De acordo com dados do Anuario CNT do Transporte
2018, o transporte aquaviario de longo curso é o principal segmento responsavel pela movimentagao
portuaria no Brasil. Entre 2012 e 2016, 74,0% da movimentacao portuaria no pais foi realizada por
meio dele; enquanto 21,4%, pela navegacao de cabotagem; 4,1%, pela navegacao interior; e apenas
0,4%, pelos segmentos de apoio maritimo e portuario. Em razdo da sua composi¢ao, o transporte
aquaviario foi beneficiado pelo bom desempenho do comércio exterior em 2017, movimentando 1,09
bilhdo de toneladas no ano (embarque e desembarque) — volume 8,4% maior do que o registrado em

2016.
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No estado do Ceara existem dois portos principais, sendo apenas um porto privado e o outro publico.
Segundo dados da Antaqg, em 2018 cerca de 15,9 milhdes de toneladas de cargas foram transportadas
pelo Terminal Portuario do Pecém, em contrapartida a apenas 4,5 milhdes de toneladas do Porto do
Mucuripe. Dessa forma, o Terminal Portuario do Pecém se estabelece como o principal porto do
Estado, inserido em um complexo industrial e portuario abrangido pela unica Zona de Processamento

de Exportacao (ZPE) em funcionamento no Brasil.

Considerando a importancia do Terminal Portuario do Pecém, em outubro de 2018, a Companhia de
Desenvolvimento do Complexo Industrial e Portuario do Pecém S/A (CIPP S/A), buscando potencializar
sua atuacao, celebrou uma parceria com o Porto de Roterda, representada por uma participacao

holandesa no complexo, que também atuara no conjunto das decisGes estratégicas.

O Porto de Roterda é um importante centro logistico na Europa pois recebe os maiores navios do
mundo, que dali transferem suas mercadorias — seja a granel ou em contéineres — para navios menores
que abastecem outras partes do mundo, ou por rios para a Europa, ou ainda por trilhos ou estrada

para o interior europeu.

O Terminal Portuario do Pecém possui uma localizagdo estratégica em relacdo a mercados
consumidores mundiais importantes, bem como faz parte de uma ZPE, refletindo em uma grande
demanda por movimentagdo no Estado. Além disso, com grandes perspectivas para o comércio
exterior cearense, a tendéncia € de que, sem grandes investimentos e/ou agdes estratégicas, os
portos se tornem cada vez mais congestionados. Diante disto, na tentativa de direcionar a melhoria
do servicos para atendimento da demanda, este projeto, proposto por um grupo de especialistas do

setor na reunidao do projeto Masterplan da Federacao das Industrias do Estado do Ceara, esta ligado

direta e indiretamente as ag¢des propostas no roadmap do setor, de acordo com o quadro abaixo:

Acoes diretamente contempladas Acoes indiretamente contempladas
Identificar oportunidades logisticas de acordo Mapear fluxo de processos portuarios para
com necessidades comerciais identificacdo de gargalos

Realizar benchmarking de estrutura portuaria

Otimizar uso da infraestrutura portuaria

Otimizar servicos prestados na movimentacao

das cargas
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Vale ressaltar ainda que este projeto pretende contribuir para o alcance da visao de futuro construida

pelos especialistas do setor no painel da Rota Estratégica do Setor de Logistica, a saber: "Logistica

competitiva e sustentavel, com integracao dos modais, potencializando o desenvolvimento do Estado”

para o segmento aeroviario.

3. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral deste projeto é: Elaborar e apresentar um estudo para identificar os principais entraves

para utilizacdao das empresas e propor melhorias para o Porto do Pecém.

Como objetivos especificos:

Mapear e realizar um levantamento das demandas das instituicdes diretamente envolvidas com
as operacdes do Terminal Portuario do Pecem;

Permitir a criagdo de um canal de relacionamento com o Porto de Roterda afim de construir
uma relagao de longo-prazo;

Atracao de empresas para o entorno do porto decorrente do aumento de desempenho do

Terminal Portuario do Pecém.

4. ESPECIFICACAO

Para que este portfolio tenha um efetiva relevancia e impacto, lista-se, a seguir, os requisitos minimos:

Deve conter proposi¢cdes estruturadas em termos dos entraves que apresentam para as
empresas;

Deve ter uma apresentacao formal;

Devera existir uma equipe formada por pesquisadores com conhecimentos e habilidades em
coletas e analise de dados, capazes de gerar o material escrito para analise conjunta da CIPP

S/A e Porto de Roterda.

Além disso, este projeto lida com algumas premissas, a saber:

A CIPP S/A e o Porto de Roterda deverdo estar dispostos a receber essas demandas;
Requer interesse e disponibilidade das instituicbes consultadas para participar do

desenvolvimento do portfélio, fornecendo as informagdes necessarias.



PROGRAMA PARA

DESENVOLVIMENTO

DA INDUSTRIA MASTERPL AN\, "\

N
»

As restricOes deste projeto sdo apresentadas a seguir:

e Deve ser realizado no primeiro semestre de 2019, uma vez que o processo de formalizacao da

parceria teve a eficacia estabelecida no fim de 2018.

5. MAPEAMENTO DE ATORES

Os atores (instituicdes) mais indicados a participarem do projeto sao apresentados no quadro a seguir:

Instituicao

Port of Rotterdam

Companhia de Desenvolvimento do Complexo Industrial e Portuario do Pecém - CIPP S/A

Federagao das Industrias do Estado do Ceara - FIEC

Agéncia do Desenvolvimento do Estado do Ceara — ADECE

Camara Setorial de Logistica do Ceara

Camara Setorial de Comércio Exterior e Investimento Estrangeiro - CS COMEX & IE

Conselho Tematico de Infraestrutura - COINFRA

6. PLANO DE RISCO DO PROJETO

Os riscos mensuraveis no projeto sdo apresentados no quadro a seguir com suas possiveis causas e

provaveis efeitos:

Risco Causas possiveis Efeitos provaveis

Proposicoes ndo refletem as reais
Demandas mal elaboradas L
demandas das instituicoes

1. Nao obter retorno

Porto de Roterda ndo acredita |Gerar falsas expectativas de retorno do

nos beneficios do projeto projeto nas instituicdes
2. Gerar animosidade com | _ Dificuldade na criagdo de um
o Iniciativa ndo € bem-vista pelo .
geréncia do Porto de relacionamento com o Porto de
conselho do Porto de Roterda
Roterda Roterda

Outros projetos tém maior '
o Encerramento do projeto
prioridade
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3. Indisponibilidade das Instituicdes nao acreditam nos _
o o _ Encerramento do projeto
instituicbes consultadas beneficios do projeto

Instituicdes ndo tém o
_ o Pouca representatividade da
disponibilidade de tempo para
o elaboracao das propostas
participar

7. COMUNICAGAO DO PROJETO

As atividades de comunicagdo do projeto, bem como o escopo, participantes e periodicidade sao

expostos a seguir:

Atividade Participantes Periodicidade

A ferramenta utilizada para
acompanhar as informacdes
detalhadas das atividades dos

projetos sera o quadro digital Pesquisador,

o (Trello). coordenador e
Comunicacao interna Permanente

O acompanhamento das lider Masterplan
informacdes macro serdo através (opcional)
de um quadro fisico anexado no
Nucleo de Economia e Estratégia

(NEE) da FIEC

Contato com os Stakeholders do
projeto sera via e-mail e,

o posteriormente, telefone. Todos os
Comunicacao externa Permanente

Todos os contatos serdo envolvidos
registrados em ferramenta interna
de gestdo de contatos
C uaisquer solicitacdes formais
Solicitacbes para o Quaisq S Todos os
. devem ser feitas somente via e- , Permanente
projeto envolvidos

mail. Portanto, solicitagdes por
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chats, ligagbes ou mensagens

serdo desconsideradas

Reunidao com o

coordenador do projeto

Local: FIEC

A priorizagdo das atividades sera

feita por opinido dos especialistas

Pesquisador,
coordenador e

lider Masterplan

Semanalmente
ou, N0 Maximo,

quinzenalmente

para atualizar o grupo sobre o

andamento das atividades

(opcional)

(coordenador do projeto) (opcional)
O projeto seguira a metodologia
Metodologia de agil de gestdo de projetos Todos os
. _ Permanente
conducao do projeto chamada Scrum e adaptada as envolvidos
necessidades deste projeto
As sprints do projeto serdao
entregues atraves de reunides Pesquisador,
‘ presenciais coordenador e
Sprints )
Sero realizadas reunides semanais | lider Masterplan |51 gjas

Stakeholders

Sera elaborado um documento
com a identificacdo de

Stakeholders

O pesquisador e o coordenador do
projeto fardo uma identificagdo da
relevancia dos Stakeholders em
alto e medio/baixo impacto para
definir o acompanhamento das

informacdes do projeto

Pesquisador,
coordenador e
lider Masterplan

(opcional)

Permanente e
revisado

semanalmente

8. MONITORAMENTO

9. ARTEFATOS DO PROJETO

e Plano de Comunicacao
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e Plano de Gerenciamento de Escopo do Projeto

10. CRONOGRAMA

25/01/2019 06/03/2019 15/04/2019

Levantamento de empresas

Contato com empresas

Elaboragao de documento

Entrega do documento
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