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1. INTRODUCAO

Dado o impulso das mudangas na economia mundial, as empresas estdo cada vez mais comprometidas
com a busca da maior competitividade, o que se reflete em ganhos de produtividade e melhoria da
qualidade. Nesse contexto, a industria calcadista que tem como uma de suas caracteristicas marcantes
0 uso intensivo de forca de trabalho com baixo custo da mao de obra como principal fator de
competitividade (SHNEIDER, 2004; COSTA, 2004), concentra seus esforcos inovativos, principalmente,

em design e desenvolvimento de produtos, buscando a diferenciagdo e agregacao de valor.

A indUstria calgadista € um dos mais importantes setores da economia cearense, tanto no que se
refere ao nUmero de empregos, como em relacdo a exportagdes. De acordo com Fiec (2017), o setor
calcadista do estado destaca-se nacionalmente tanto no valor da transformacdo industrial,
representando 17,7% do Brasil, como na geracao de emprego e nas exportacdes, com 16,8% e 13,5%

de representatividade, respectivamente, sendo o terceiro estado no pais em volume de exportacdes.

Reconhecendo o potencial da industria calgadista, em especial, em um cenario de crise econémica, no
qual o design vem sendo uma das estratégias mais utilizadas por empresas que buscam inovagao e
diferenciacao em seus produtos, percebe-se a importancia de desenvolver mecanismos para agregacao
de valor aos produtos. Na tentativa de promover formacao voltada para design focada na realidade
do setor calcadista cearense, este projeto tem como objetivo: formar profissionais capacitados em

modelagem, corte e costura para industria calcadista.

Os impactos deste projeto se refletirdo em um curso de curta duracao de modelagem, corte e costura,
sendo possivel, a partir disto, suprir a demanda por esse tipo de qualificagdo profissional no mercado.
Além disso, sera possivel aumentar a competitividade do setor de calcados no estado, a partir do

aumento da qualidade e diferenciacao dos produtos ofertados e especializacao da mao de obra.

2. JUSTIFICATIVA

Dado o impulso das mudangas na economia mundial, caracterizada pela rapidez tecnolégica, impde-
se a necessidade de as empresas estarem cada vez mais comprometidas com a busca da maior
competitividade, o que se reflete em ganhos de produtividade e melhoria da qualidade. Nesse
contexto, a industria calgadista que tem como uma de suas caracteristicas marcantes o uso intensivo

de forca de trabalho com baixo custo da mao de obra como principal fator de competitividade
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(SHNEIDER, 2004; COSTA, 2004), concentra seus esforcos inovativos, principalmente, em design e
desenvolvimento de produtos, buscando a diferenciagdo e agregacao de valor (CGEE, 2008).
Corroborando isso, de acordo com Garcia (2001), fatores como design, acabamento, qualidade e
prazos de entrega tém grande significancia no mercado global calgadista, alterando a

competitividade no setor.

De forma complementar, Zimmermann (2005) afirma que a adequada capacitagdo da forca de trabalho
tem uma associagdo direta com a capacidade de gerar inovagdo, também representando um fator
competitivo de grande importancia. Além disso, Pochmann (1999) salienta que a formacao profissional
é umas das exigéncias para a competitividade e a produtividade, tornando-se necessario disponibilizar,
constantemente, novos conhecimentos para a forca de trabalho, em um processo de formacao e

atualizacao continua.

O setor calcadista tem grande importancia na economia cearense como importante exportador e vem
sendo influenciado pelas exigéncias do comércio internacional em relacao a qualidade e diferenciacao
dos produtos. De acordo com Fiec (2017), o setor calgadista do estado destaca-se nacionalmente tanto
no valor da transformacdo industrial, representando 17,7% do Brasil, como na geracao de emprego e
nas exportacdes, com 16,8% e 13,5% de representatividade, respectivamente, sendo o terceiro estado
no pais em volume de exportagdes. De acordo com Abicalcados (2016), em 2015, o Ceara foi
responsavel por 40,8% das exportacdes, em pares, do pais. No entanto, os ativos de PD&I relacionados
aos setores de Produtos de Consumo, no qual a industria calcadista se insere, ndo acompanham a
importancia do setor no estado. Ainda segundo a Fiec (2017), no Ceara sé existem 21 graduacdes e 2
pds-graduacdes relacionadas a todo o setor. Dentre as escolas técnicas, poucas ofertam formacao
voltada a industria calcadista, evidenciando a necessidade de ampliacao da capacitagdo adequada de

mao de obra para atuacao no setor.

Em um cenario cada vez mais competitivo, no qual o design vem sendo uma das estratégias mais
utilizadas por empresas que buscam inovacdo e diferenciagdo em seus produtos, e sabendo da
importancia da capacitacao da forca de trabalho como fator competitivo e da caréncia por cursos
voltados para a realidade do setor calcadista cearense, o presente projeto busca promover formacao
em modelagem, corte e costura focada na indUstria calgadista, na tentativa de formar profissionais
mais bem adequados as necessidades do setor. Diante disto, este projeto foi proposto por um grupo

de especialistas do setor na reunidao do projeto Masterplan da Federacao das Industrias do Estado do
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Ceara e esta ligado direta e indiretamente as a¢bes propostas no roadmap do setor, de acordo com

o quadro abaixo:

Acoes diretamente contempladas Acoes indiretamente contempladas

Ampliar ofertas de cursos em modelagem, corte, |Criar instrumentos para desenvolvimento de

costura e acabamento modelos diferenciados de calcados

Buscar inovagdes para produtos em termos de

estilo, conforto, desempenho e funcionalidades

Ampliar temas relacionados ao uso de novas

tecnologias nos cursos de formacao e

qualificacdo do setor

Vale ressaltar ainda que este projeto pretende contribuir para o alcance de uma das visdes de futuro
construidas pelos especialistas do setor no painel da Rota Estratégica de Produtos de Consumo, a
saber: "Polo integrado de referéncia nacional na Industria de Calgados e Acessorios em Couro e Outros

Materiais”.

3. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS
O objetivo geral deste projeto é: formar profissionais capacitados em modelagem, corte e costura
para industria calgadista.

Como objetivos especificos:

e Proporcionar formacao em novas tecnologias voltadas a modelagem, corte e costura;
e Fomentar a aplicagdo de conhecimentos adquiridos no desenvolvimento de novas solugdes e

inovagao para a industria calcadista.

4. ESPECIFICAGAO

4.1. Requisitos
Para que este mapeamento tenha um efetivo funcionamento e impacto, lista-se, a seguir, os requisitos

minimos:

e Deve ser voltado para a realidade do setor de calcados no estado, procurando inovagdes e
solucdes praticas para demandas do setor de forma a aumentar a diferenciacdo no design do

calcado cearense;
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e Deve ter seu foco voltado para pequenas e médias empresas;
e O curso deve ter turmas pequenas para melhorar o processo de aprendizagem;

e Deve proporcionar aos alunos vivéncia pratica.

4.2. Premissas

Além disso, este projeto lida com algumas premissas, a saber:

e Os sindicatos das empresas de calcados do estado devem estar sensibilizados da importancia

e beneficios do projeto.

4.3. Restricoes

As restricdes deste projeto sao apresentadas a seguir:

e O projeto prevé a realizagdo de uma turma piloto de forma a avaliar os resultados e seus

beneficios.

5. MAPEAMENTO DE ATORES

Os atores (instituicdes) mais indicados a participarem do projeto sao apresentados no quadro a seguir:

Instituicao

Sindicato das indUstrias de calcados de Fortaleza - SINDCALF

Sindicato das indUstrias de calcados de Crato - SINDCALC

Sindicato das industrias de calcados, bolsas, cintos, luvas e material de seguranca e medicina do
trabalho de Sobral - SINCAL

Sindicato das Industrias de Calcados e Vestuarios de Juazeiro do Norte e Regido - SindindUstria

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI

Federacdo das Industrias do Estado do Ceara - FIEC

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE/CE

Escolas Técnicas

6. LEVANTAMENTO DE RISCO DO PROJETO

Os riscos mensuraveis no projeto sao apresentados no quadro a seguir com suas possiveis causas e

provaveis efeitos:



PROGRAMA PARA
DESENVOLVIMENTO

DA INDUSTRIA MASTERPLAN \&\

Causas possiveis Efeitos provaveis

Desaceleragdo da economia | Auséncia de verbas para arcar com custos

mundial do projeto
Projeto pouco adequado a Resultados do projeto pouco
1. Falta de interesse das realidade do setor significativos

empresas em participar do

. Empresas nao acreditam nos
projeto Descontinuidade do projeto

beneficios do projeto

Empresas possuem outras o )
o Descontinuidade do projeto
prioridades

Existéncia de iniciativas L B
Sobreposicao de acdes
semelhantes

2. Falta de interesse dos
o . Sindicatos ndo acreditam nos o ‘
sindicatos em apoiar o Descontinuidade do projeto
. beneficios do projeto
projeto

Sindicatos possuem outras _ L )
o Morosidade para realizacdo do projeto
prioridades

7. COMUNICACAO DO PROJETO

As atividades de comunicacao do projeto, bem como o escopo, participantes e periodicidade sdao

expostos a seguir:

Atividade Participantes Periodicidade

A ferramenta utilizada para

acompanhar as informacdes

detalhadas das atividades dos Pesquisador,
o projetos sera o quadro digital coordenador e
Comunicagdo interna Permanente
(Trello). lider Masterplan

ional
O acompanhamento das (opcional)

informacdes macro serao através

de um quadro fisico anexado no
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Nucleo de Economia e Estratégia
(NEE) da FIEC

Contato com os Stakeholders do

projeto sera via e-mail e,

chats, ligagbes ou mensagens

serao desconsideradas

o posteriormente, telefone. Todos os
Comunicagao externa . Permanente
Todos os contatos serdo envolvidos
registrados em ferramenta interna
de gestao de contatos
Quaisquer solicitagdes formais
L devem ser feitas somente via e-
Solicitacbes para o . L Todos os
. mail. Portanto, solicitagdes por _ Permanente
projeto envolvidos

Reuniao com o

coordenador do projeto

Local: FIEC

A priorizagao das atividades sera

feita por opinido dos especialistas

Pesquisador,
coordenador e

lider Masterplan

Semanalmente
Oou, N0 Maximo,

quinzenalmente

para atualizar o grupo sobre o

andamento das atividades

(opcional)

(coordenador do projeto) (opcional)
O projeto seguira a metodologia

Metodologia de agil de gestéo de projetos Todos os

~ . _ Permanente

conducao do projeto chamada Scrum e adaptada as envolvidos
necessidades deste projeto
As sprints do projeto serao
entregues através de reunides Pesquisador,

. presenciais coordenador e

Sprints )

Serdo realizadas reunides semanais |lider Masterplan |51 gias
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Sera elaborado um documento
com a identificacdo de

Stakeholders
Pesquisador,

O pesquisador e o coordenador do Permanente e
Stakehold coordenador e <o
takeholders ; 5 : o s revisado
projeto fardo uma identificagdo da lider Masterplan |
A semanalmente
relevancia dos Stakeholders em (opcional)

alto e medio/baixo impacto para
definir o acompanhamento das

informacgdes do projeto

8. MONITORAMENTO

9. ARTEFATOS DO PROJETO

e Plano de Comunicacao
e Plano de Risco

e Plano de Gerenciamento de Escopo do Projeto

10. CRONOGRAMA

19/02/2018 10/04/2018 30/05/2018 19/07/2018

Estabelecimento de parceria para facilitagdo
da formacgdo
Sensibilizagdo e divulgagdo em empresas -
Formagdo da primeira turma -
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